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Resumen

Colombia ratific6 la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CDPD) mediante la Ley

*El presente articulo es un producto del proyecto
de investigaciéon del grupo de Derecho Aldo Moro
de la Universidad Catélica de Colombia (Bogotd):
“Transformaciones del Estado Nacién y la Soberania en
tiempos de globalizacién (II parte)”.

1346 de 2009, con lo cual se comprometié a garantizar
el ejercicio pleno de los derechos de esta poblacién desde
un enfoque de dignidad y autonomia. En cumplimiento
de este tratado, la Ley 1996 de 2019 eliminé la figura
de la interdicciéon y establecié un régimen de apoyos
para que las personas con discapacidad ejerzan su
capacidad juridica en igualdad de condiciones, respetando
su voluntad y preferencias.

Sin embargo, desde su entrada en vigor, su
implementacién presenta importantes desafios. Entre
ellos destacan el desconocimiento normativo por parte de
operadores juridicos, la falta de articulacién institucional
y la persistencia de practicas discriminatorias. Estas
barreras se agudizan cuando se consideran factores
interseccionales como género, etnia, ruralidad o
edad, que han sido insuficientemente abordados en
la implementacion de la norma juridica.

Este articulo analiza en qué medida la implementacion
del régimen de apoyos ha garantizado efectivamente el
ejercicio de la capacidad juridica de la poblacién en
condicién de discapacidad (PcD) en los dltimos cinco
afios (5 afios). De tal manera, se empleé una metodologia
cualitativa y documental, por la cual se examinan los
avances normativos, los obstaculos institucionales y la
incorporacién del enfoque diferencial, y se proponen
recomendaciones para fortalecer una inclusion real de la
poblacién en condicién de discapacidad.

Palabras clave:
capacidad juridica, discapacidad, inclusién, régimen de
apoyos, interseccionalidad.
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Abstract

Colombia ratified the Convention on the Rights of Persons
with Disabilities (CRPD) through Ley 1346 of 2009,
committing to ensure the full exercise of the rights of this
population from a perspective of dignity and autonomy. In
compliance with this treaty, Ley 1996 of 2019 eliminated
the figure of legal interdiction and established a system of
supports to allow persons with disabilities to exercise their
legal capacity on an equal basis with others, respecting
their will and preferences.

However, since its entry into force, the implementation of
this law has faced significant challenges. These include
a lack of legal knowledge among judicial operators,
poor institutional coordination, and the persistence of
discriminatory practices. These barriers are exacerbated
when considering intersectional factors such as gender,
ethnicity, rurality, or age, which have been insufficiently
addressed in public policy.

This article analyzes the extent to which the
implementation of the support regime has effectively
guaranteed the exercise of legal capacity over the past five
years. Using a qualitative and documentary methodology,
it examines normative progress, institutional obstacles,
and the incorporation of a differential approach, proposing
recommendations to strengthen real inclusion of the
population with disabilities.

Keywords:

legal capacity,
intersectionality.

disability, inclusion, support system,

Introduccién

Colombia ha firmado y ratificado la Convencién sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD)
mediante la Ley 1346 del 31 de julio de 2009, lo que ha
generado expectativas significativas para la garantia de
derechos de la poblacién con discapacidad (PcD). Este
tratado internacional establece una serie de obligaciones
para los Estados firmantes, orientadas a la promocién,
protecciéon y garantia del ejercicio pleno de los derechos
humanos de esta poblacién, y exige transformaciones
normativas, institucionales y culturales que permitan su
inclusién efectiva desde un enfoque de derechos y dignidad
humana.

Siguiendo este orden de ideas, en el marco de la
consolidacion de un Estado social de derecho, la garantia
del ejercicio pleno de los derechos fundamentales de todos
los ciudadanos, especialmente de aquellos en situacién de
vulnerabilidad, constituye un imperativo juridico y ético.
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Las personas con discapacidad han sido histéricamente
objeto de miiltiples formas de discriminacién, exclusién y
limitaciones impuestas tanto por el entorno fisico como
por el normativo y social. Uno de los aspectos maés
relevantes y controvertidos de esta exclusiéon ha sido la
negacion o restriccién de su capacidad juridica, entendida
como la aptitud para ser titular de derechos y obligaciones
y para ejercerlos por si mismas. En este contexto, la
Ley 1996 de 2019 representa un punto de inflexién en la
legislacién colombiana, al adoptar un nuevo paradigma en
el tratamiento de la discapacidad.

Esto ocurre debido a que, originalmente, la tendencia
global ha impulsado a los Estados a transitar de
modelos asistencialistas o paternalistas hacia esquemas
garantistas, en los que la autonomia y la capacidad
juridica de las personas con discapacidad sean reconocidas
y respetadas. Por lo tanto, la implementacion de la Ley
1996 de 2019, enfocada en establecer un régimen de
apoyos para el ejercicio de la capacidad legal, fue un
hito en la adecuacién normativa del pais a los estandares
internacionales. Sin embargo, la implementacién de esta
ley ha enfrentado miltiples desafios que van desde la falta
de conocimiento y formacién de los operadores juridicos,
hasta la escasa articulacién institucional y la persistencia
de préacticas discriminatorias.

Es de resaltar que, a pesar de este avance legislativo,
persisten brechas significativas entre la normatividad y la
realidad, pues el cambio cultural e institucional que exige
la CDPD ha sido lento y, en muchos casos, superficial. La
falta de mecanismos eficaces para la aplicacién de la ley,
la ausencia de recursos técnicos y humanos adecuados y la
debilidad de las politicas piblicas inclusivas han limitado
el impacto real del nuevo régimen de apoyos en la vida
cotidiana de la PcD.

En este orden de ideas y luego de cinco anos de
la entrada en vigencia de esta ley, resulta pertinente
realizar el siguiente interrogante: ;En qué medida la
implementacién del nuevo régimen de apoyos establecido
por la Ley 1996 de 2019 ha garantizado el ejercicio efectivo
de la capacidad juridica de las personas con discapacidad
en Colombia, desde un enfoque diferencial e interseccional
en los ultimos cinco afios?

De esta pregunta se derivard el desarrollo de
este articulo de investigacién, el cual contard con la
construccién de tres ejes tematicos para dar respuesta
al problema planteado; el primero estd enfocado en
el progreso histérico que ha habido del concepto de
discapacidad junto con los avances normativos que han
existido tras la entrada en vigor de la Ley 1996 de 2019;
posteriormente, en el segundo eje, se identificardn los
principales obstaculos que ha habido en la implementacion
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del régimen de apoyos desde lo institucional, lo social
y lo juridico. Finalmente, se evaluard la incorporacién
del enfoque diferencial en los avances que ha tenido
el régimen de apoyos en los 1ultimos cinco afios y
se plasmaridn algunas recomendaciones respecto a la
aplicacién que se ha efectuado.

Junto con ello, se examinard la relacién existente
entre las politicas piblicas nacionales y el grado de
cumplimiento respecto de los estadndares establecidos
por la norma internacional. Asi pues, las realidades del
contexto social, econdmico, politico, al igual que los
compromisos de cardcter internacional adquiridos por
Colombia, obligan a realizar un esfuerzo de comprension
y adicién de las politicas publicas internacionales en las
politicas publicas nacionales y, en consecuencia, con las
locales, con el propésito de tener una inclusién integral de
la poblacién con discapacidad.

Por otro lado, en este articulo de investigaciéon
se adoptard una metodologia cualitativa con enfoque
analitico, fundamentada en la revisién de fuentes
documentales de carédcter juridico. La eleccion de este
enfoque responde a la necesidad de comprender fenémenos
complejos que no pueden ser reducidos a variables
cuantificables, sino que exigen una interpretaciéon
profunda de los contextos sociales y juridicos, con
el fin de atender el tema de la experiencia de las
personas con discapacidad en el ejercicio de su
capacidad. La recoleccion de informacién se realizd
a partir de documentos como articulos de investigacion,
jurisprudencia, informes de organismos publicos y de la
sociedad civil y normatividad, entre otros.

Transformaciones del concepto
de discapacidad y desarrollo
normativo en Colombia: un
analisis hasta la Ley 1996 de
2019

Cuando se habla de discapacidad, suele entenderse
como la existencia de personas con diversidad funcional.
Sin embargo, este concepto ha experimentado una
evolucién significativa a lo largo de la historia, lo que
ha tenido profundas implicaciones en la manera en que
las sociedades han abordado esta realidad desde distintos
enfoques culturales, sociales y normativos (Diaz-Posada y
Rodriguez-Burgos, 2016).

En sus origenes, la discapacidad fue interpretada
desde una perspectiva religiosa, moralizante o
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incluso supersticiosa. Esta visién justificé practicas
profundamente discriminatorias, que en muchos casos
llevaron a la exclusién o eliminaciéon de las personas con
discapacidad. Un ejemplo extremo de ello se vivié durante
el régimen nazi en Alemania, donde se implementaron
politicas eugenésicas bajo el argumento de preservar
la “pureza” genética. Estas politicas incluyeron la
esterilizacién forzada, la promulgacién de leyes como la
Ley para la Prevenciéon de Descendencia Genéticamente
Defectuosa y el exterminio sistemético de personas con
discapacidad mediante envenenamiento con mondxido
de carbono, lo cual resulté en la muerte de cerca de un
millén de personas. Asi las cosas, la discapacidad era
vista como un castigo divino o una manifestacién de
degeneracién espiritual o genética (Evans, 2023; Latorre
et 1., 2023).

Segin Palacios (2008), estas practicas pueden
clasificarse dentro del modelo de prescindencia, el cual
asume que la vida de una persona con discapacidad carece
de valor. Este modelo puede manifestarse de dos formas:
la prescindencia eugenésica, que sostiene que las personas
“defectuosas” no merecen vivir, y la prescindencia
segregacionista, que considera que estas personas,
aunque vivan, deben ser excluidas de la vida social por
considerérseles inttiles para la comunidad. Ejemplos de
estas concepciones se remontan a civilizaciones antiguas
como la griega y la romana. El historiador Fustel de
Coulanges relata que, en dichas sociedades, la vida del
individuo estaba condicionada por su utilidad para el
Estado, lo cual justificaba la eliminacién de neonatos con
malformaciones fisicas (Borgeaud y Vernant, 1995).

No obstante, estas ideas no quedaron confinadas al
pasado remoto. Como ya se ha mencionado, incluso en
el siglo XX, durante el Holocausto, persistieron y se
institucionalizaron practicas de eliminacion sistemética
basadas en percepciones profundamente erréneas y
deshumanizantes de la discapacidad. A medida que
la humanidad avanz6é en la proclamaciéon de derechos
fundamentales como la igualdad, la dignidad y el respeto
por la diversidad, se produjo un cambio de paradigma. La
sociedad, en un intento de reparar los errores del pasado,
ha transitado hacia modelos més inclusivos y centrados
en los derechos humanos. Sin embargo, este transito no
ha sido lineal ni plenamente efectivo. A partir de una
creciente sensibilidad social frente a la discapacidad,
surgieron las primeras politicas de rehabilitacién. Estas
iniciativas, aunque inicialmente marcadas por una
visibn medicalizada y asistencialista, ofrecieron a la
PcD una oportunidad para “reintegrarse” a la sociedad.
No obstante, dicha inclusién estaba condicionada: solo
quienes lograban “rehabilitarse” eran considerados aptos
para participar en igualdad de condiciones. Aquellos que
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no alcanzaban los estdndares impuestos por el modelo
de normalidad eran nuevamente excluidos, catalogados
dentro del grupo histéricamente marginado de personas
con discapacidad. Para ellos, la igualdad de derechos
no formaba parte de su carta de presentacién como
miembros plenos de la sociedad, puesto que se les
percibia como sujetos a quienes ya se les habia “brindado
una oportunidad” que no supieron “aprovechar” (Vélez y
Manjarrés, 2020).

En Colombia, tales “avances” internacionales fueron
cobijados bajo lo plasmado en el Cédigo Civil de 1887,
influenciado por el modelo francés napoledénico, que
establecia la incapacidad juridica de las personas con
“demencia” o “imbecilidad” para protegerlas mediante
la sustitucién de su voluntad por la de un curador. Este
enfoque médico-rehabilitador fue reforzado por la Ley
1306 de 2009, que regulaba la interdiccién judicial y
la inhabilitaciéon, permitiendo que un juez declarara
a una persona con discapacidad mental absoluta
como interdicta, basdndose en dictdmenes médicos
interdisciplinarios. Esta medida implicaba la pérdida
total de la capacidad juridica, y asignaba a un curador
o tutor quien asumia la responsabilidad de actuar en
nombre del interdicto y ejecutar ciertos actos juridicos en
su lugar. A su vez, el proceso de interdiccion es promovido
por un interesado que pone en duda la capacidad volitiva
del sujeto, dando origen a un tramite legal que culmina
en la limitacién de su capacidad de obrar.

La personalidad juridica, entendida como la condicién
que permite a todo ser humano ser titular de derechos
y obligaciones, ha sido reconocida como un derecho
fundamental. Esta se compone de diversos atributos: el
estado civil, el nombre, la nacionalidad, la capacidad,
el patrimonio y el domicilio (CC, Sentencia C-182-2016,
Col). En ese sentido, la capacidad juridica —como
atributo esencial de la personalidad— debe considerarse
un derecho fundamental que acompafna al ser humano
desde su nacimiento hasta la muerte (Vallejo, Herndndez
y Posso, 2017).

Ahora bien, en esta estructura se distingue entre
capacidad juridica y capacidad de obrar. La primera
se refiere al reconocimiento como sujeto de derechos y
obligaciones; la segunda, a la aptitud para ejercerlos por
cuenta propia. Es decir, la capacidad de obrar implica
la posibilidad de realizar actos juridicos validos, como
contraer matrimonio, otorgar testamento, comparecer
como testigo o celebrar contratos (De las Heras Garcia,
2021).

Cuando se declara la interdiccién de una persona,
el tutor o curador designado debe ejercer su funcién
conforme a los principios de buena fe y transparencia.
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Este tercero es responsable de administrar los bienes
y debe actuar protegiendo los intereses del interdicto,
sin dilapidar o disponer indebidamente del patrimonio
bajo su cuidado. En algunos casos, el Estado otorga
auxilios econémicos a las personas declaradas interdictas,
considerando tanto su condicion de discapacidad como
su situacién econdémica. Sin embargo, esta proteccién
también conlleva importantes restricciones: las personas
interdictas pierden el derecho a ejercer libremente la
titularidad sobre sus bienes y no pueden celebrar contratos
como los de compraventa, ya que estos actos se consideran
viciados por la ausencia de voluntad juridica valida
(Ferndndez de Bujén, 2011).

Esta situacion evidencia cémo la capacidad juridica
cobra especial relevancia para las personas con
discapacidad intelectual. Muchas de ellas se enfrentan
a barreras insalvables cuando intentan ejercer actos
que implican consecuencias juridicas, lo que vulnera su
autonomia y limita su desarrollo como sujetos plenos
de derechos. Estas barreras, mas que la discapacidad en
si, representan un obsticulo estructural que impide su
inclusién y participacién activa en la sociedad.

Bajo este régimen, existia una presuncion de
incapacidad que recaia automéaticamente sobre quienes
presentaban una discapacidad intelectual o psicosocial,
sin haber realizado un analisis individualizado o un
error previo. Esta presuncién vulneraba los principios de
buena fe, igualdad, autonomia y dignidad, al suponer
que las personas sin discapacidad celebran actos juridicos
perfectos, mientras que quienes tienen una discapacidad
son descartadas sin mayor evaluacién.

Lejos de constituir una verdadera proteccion, este
sistema perpetuaba una sentencia anticipada de exclusion,
al sustituir la voluntad de la persona con discapacidad
mediante figuras como la curaduria o la tutoria, lo
cual restringia asi el ejercicio efectivo de sus derechos.
El articulo 12 de la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CDPD), ratificada por
Colombia en 2010, establece con claridad que las PcD
tienen capacidad juridica en igualdad de condiciones con
los demés y exige que los Estados adopten medidas
para proporcionarles el apoyo que puedan requerir para
ejercerla.

Sin embargo, la normativa interna contradecia este
mandato internacional. El Cédigo Civil, Ley 84 de 1873
(art. 1446) y la Ley 1306 de 2009 (art. 25, Col.) permitian
que cualquier persona pudiera solicitar la interdiccion,
respaldada por una historia clinica y un certificado
médico, lo que activaba un proceso judicial en el que
se restringia la capacidad de obrar sin necesidad de
consentimiento del afectado. Aunque se define como una
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medida de “restablecimiento de derechos”, en la practica
suprime la voluntad juridica de la persona y transfiere
su capacidad a un tercero, sin considerar mecanismos
alternativos de apoyo.

La falta de instituciones que  garanticen
acompanamiento técnico y juridico a las PcD, y que
vigilen el cumplimiento de los tratados internacionales,
refleja una deuda del Estado colombiano con esta
poblacién. Por ello, urgia una reforma normativa integral
que eliminara la interdicciéon como mecanismo general de
protecciéon y adoptara en su lugar sistemas de apoyos y
salvaguardias, como lo indica la CDPD.

Un ejemplo ilustrativo de la aplicacién de la
interdicciéon se encuentra en la Sentencia T-665 de
2017 de la Corte Constitucional. En este caso, una madre
solicité la interdiccién de su hija de 16 aios, diagnosticada
con retraso mental moderado, con el objetivo de autorizar
una esterilizacién definitiva. El juez de familia accedié
a la solicitud, declarando interdicta a la menor y
designando a la madre como su curadora, autorizandola
para tomar decisiones en nombre de su hija, incluida la
intervencién quirtrgica, aunque posteriormente la corte
argumenté que el procedimiento no se podria realizar
con el consentimiento de la madre, puesto que existe una
prohibicién expresa de esterilizar a menores de edad,
por lo cual se sujeté de la Sentencia C-182 de 2016, en
la que se manifiesta dicha prohibicién para amparar la
negativa de Profamilia de llevar a cabo la intervencién vy,
ademés, la corte resalté que si la menor, en un futuro,
luego de cumplir la mayoria de edad, se encontraba
interesada en el procedimiento podria realizarlo sin
ningun problema y las autoridades encargadas deberian
proporcionarle el servicio. Sin embargo, la decisién inicial
fue cuestionada por organismos de salud y derechos
humanos, argumentando que se vulneraban los derechos
fundamentales de la adolescente al no considerar su
voluntad, ni explorar alternativas menos invasivas.

Con el tiempo, esta vision ha ido transformandose.
Aunque ain no se ha alcanzado una garantia plena y
efectiva de los derechos de la PcD, se ha logrado un
avance fundamental: el reconocimiento de que las personas
tienen distintas habilidades y formas de interactuar con el
entorno. En este sentido, se ha consolidado el paradigma
que entiende que la discapacidad no reside en el individuo,
sino en las barreras sociales, fisicas y actitudinales que
impiden su participaciéon plena. Desde esta perspectiva,
las politicas publicas deben orientarse hacia la eliminaciéon
de dichas barreras mediante herramientas de accesibilidad
y el disefio universal, entendiendo a la diversidad funcional
como parte inherente de la condicién humana.
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En linea con esta transformacion, la nueva legislacién
en Colombia, particularmente la Ley 1996 de 2019,
incorpora principios contempordneos de proteccion
consagrados en el derecho internacional de los derechos
humanos y en la Constitucién Politica. Esta ley no
solo reconoce la capacidad juridica en igualdad de
condiciones de las personas con discapacidad, sino
que, ademds, busca dinamizar la administraciéon de sus
bienes, permitiendo el uso de figuras propias del derecho
comercial y financiero que anteriormente les estaban
vedadas. A la par, promueve su autonomia y la toma
de decisiones con apoyo, reconociendo expresamente sus
derechos fundamentales.

Uno de sus principales avances es la presuncién
de capacidad juridica para todas las personas con
discapacidad, independientemente de si utilizan o no
apoyos para la realizacién de actos juridicos. Esto significa
que ninguna persona o funcionario publico puede dudar
del derecho que tiene una persona con discapacidad de
ejercer un acto juridico, como suscribir su firma, realizar
una transaccién bancaria o hacer un tramite ante notario.
Junto con ello, la ley establece que la existencia de
una discapacidad no puede ser motivo para restringir la
capacidad legal de una persona.

Adicionalmente, esta normativa moderniza la figura
del curador, ampliando su responsabilidad en consonancia
con las nuevas exigencias éticas y juridicas. Ya no se
trata unicamente de una funciéon de tutela patrimonial,
sino de un acompafiamiento respetuoso de la voluntad
y preferencias del titular de derechos. La Ley 1996
también impacta diversas ramas del derecho, como el
derecho de familia, laboral, sucesorio y procesal, lo que
demuestra su cardcter transversal y transformador del
régimen tradicional de capacidad juridica, anclado en el
Cédigo Civil.

Desde esta optica, la implementacion de esta Ley ha
tenido un impacto significativo en la vida de las personas
con discapacidad en Colombia. Por ejemplo, hasta 2024
se han formalizado 11 728 de acuerdos de apoyo y 502
directivas anticipadas en notarias y centros de conciliacién
de todo el pais, lo que ha permitido a las personas
con discapacidad tomar decisiones auténomas respecto
a su salud, incluyendo el derecho a morir dignamente,
y asegurar el goce pleno de sus derechos sexuales y
reproductivos. Ademaés, la ley ha facilitado el acceso de
las personas con discapacidad a servicios, la adquisicién
de propiedades y la obtencién de pensiones (Ministerio de
Justicia, 2024).

Por supuesto, el nuevo marco legal exige revisar
aspectos fundamentales del derecho privado, tales como
los requisitos de validez del negocio juridico, las causas de
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nulidad absoluta y relativa, y la necesidad de reconocer la
voluntad reflexiva del sujeto como condicién esencial para
su capacidad juridica.

Asi las cosas, la discapacidad, entendida desde un
enfoque de derechos humanos, reconoce que todas las
personas tienen voluntad, preferencias y capacidad para
tomar decisiones sobre su propia vida. No obstante, la
imposicién histérica de modelos de sustitucién de la
voluntad ha sido una barrera persistente tanto para las
personas con discapacidad como para sus familias, quienes
han debido enfrentarse a instituciones que, en nombre de
la “proteccién”, han restringido gravemente el ejercicio de
sus derechos (Martinez Nieto, 2022).

Por lo tanto, esta Ley 1996 ha sido hito, ya que ha
sentado las bases para una sociedad mas inclusiva, en
la que las personas con discapacidad son reconocidas
como sujetos de derechos y obligaciones, capaces de tomar
decisiones sobre sus propias vidas con el apoyo necesario,
pero sin la imposicién de voluntades ajenas.

Retos multidimensionales en la
implementacion del régimen de
apoyos: barreras institucionales,
sociales y juridicas

Si  bien Colombia ha asumido compromisos
internacionales vinculantes en esta materia, su
desarrollo normativo atn presenta vacios y limitaciones
estructurales. La implementacién de politicas de
discapacidad contintia siendo fragmentada y carece de
una articulacién integral y efectiva que permita garantizar
el goce pleno de derechos para esta poblacién. Aunado
a lo anterior, la Corte Constitucional de Colombia,
como institucién encargada de velar por los derechos
fundamentales, estableci6 mediante la Sentencia C-066
de 2013 que:

[..] la proteccién de los derechos humanos
de las personas que se encuentran en alguna
circunstancia de discapacidad se aborda en
la actualidad desde el modelo social, esto es,
la discapacidad entendida como una realidad,
no como una enfermedad que requiere ser
superada a toda costa, en otras palabras, se
asume desde el punto de vista de la diversidad,
de aceptar la diferencia. Este modelo tiene
una visién amplia, pues (i) supera un
primer modelo centrado en la caridad y el
asistencialismo y, (ii) ademds, parte de que
no solo debe abordarse la discapacidad desde
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el punto de vista médico o de rehabilitacién,
sino que se centra en el aprovechamiento de
todas las potencialidades que tienen los seres
humanos, independientemente del tipo de
discapacidades que tengan. (CC, Sentencia
C-066-2013, Col.)

Lo anterior invita a reflexionar sobre como las personas
con discapacidad mantienen dicha condiciéon debido a las
barreras impuestas por el entorno social. La indiferencia
y la creencia errada de que nunca haremos parte de
este grupo alimentan estas barreras. Un ejemplo claro
es la percepcion sobre la discapacidad auditiva, la cual
se asume como una imposibilidad para comunicarse y no
como una oportunidad para aprender un nuevo idioma:
la lengua de sefias colombiana. Paraddjicamente, cuando
un extranjero llega a Colombia, se busca facilitarle
el entendimiento del entorno mediante herramientas
adaptadas, mientras que la lengua de sehas, aunque
reconocida en el sistema de codificacién de lenguas ISO
639-3 y avalada como lenguaje manual por FENASCOL,
continta sin ser parte del interés general ni del sistema
educativo nacional (Barreto-Montoya, 2025).

La misma exclusion se evidencia en la poblacién ciega,
que enfrenta miultiples obstaculos para desarrollar su
vida personal en igualdad de condiciones. El sistema de
transporte, por ejemplo, no contempla sus necesidades de
forma integral, lo que refleja como las barreras invisibles
para la mayoria son profundamente visibles y limitantes
para ellos. Al respecto, la Corte Constitucional mediane
la Sentencia C-076 de 2006 sefnala:

Uno de estos colectivos desaventajados
que conforman lo que la doctrina y la
jurisprudencia nacional y comparada ha
denominado “minorias discretas u ocultas”
estd integrado por las personas que tienen
una discapacidad o desventaja grave o
profunda en el habla, el oido o la visién. En
efecto, como lo ha senalado la corte, pese
a que las personas que sufren discapacidad
fisica o sensorial grave constituyen un
porcentaje significativo de la poblacién,
lo cierto, sin embargo, es que han sido
histérica y silenciosamente marginadas.
Hasta hace muy poco estos colectivos
eran invisibilizados, sus preocupaciones no
ocupaban lugar alguno en la agenda publica
o en las reivindicaciones de las organizaciones
sociales, las autoridades ptublicas los trataban
con desprecio o paternalismo y el propio
derecho los asimilaba a incapaces y les
imponia, de manera arbitraria, muiltiples

ediciones

USTA



Viel

ISSN online: 1909-0528

Vol.20 Num.2 (2025) | julio-diciembre
eISSN:1909-0528

inhabilidades.
Col.)

Por su parte, la discapacidad intelectual enfrenta una
vulneracién ain mayor. La falta de comprensién sobre
esta condiciéon genera barreras desde la misma familia,
y alcanza los sistemas educativo, laboral y prestacional.
En estos espacios, las decisiones son asumidas por
terceros que, desde una Oéptica paternalista, niegan la
autonomia de estas personas, imponiéndoles un estandar
de “normalizacién” para ser aceptadas en la sociedad. De
esta forma, se excluye a las personas con discapacidad
del concepto de universalidad e inclusién, al tratar la
discapacidad como un asunto exclusivo de ese grupo y
no como un desafio social colectivo.

(CC, Sentencia C-076-2006,

Pese a los avances normativos, en Colombia aun
persisten barreras que impiden el ejercicio pleno de
derechos de las personas con discapacidad. Entre estas
se encuentran la falta de infraestructura accesible, la
exclusion laboral, educativa y prestacional, asi como
la marginacién en la toma de decisiones, especialmente
en lo relativo al régimen de capacidad legal derivado
de la interdiccién, que antes era avalado y legalmente
aceptado. Como es evidente, la participacién activa en
la sociedad se ve limitada por un sistema que ain no
responde adecuadamente a los mandatos legales; esta
exclusién genera no solo desgaste emocional, sino también
empobrecimiento y una sensacién de abandono por parte
del Estado.

Desde la perspectiva de la evoluciéon del pensamiento
internacional sobre discapacidad, se establecié que esta
no reside en el individuo, sino en el entorno que le impide
una participacién plena. Asi lo recoge el preambulo de
la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD):

[...] la discapacidad es un concepto que
evoluciona y que resulta de la interaccion
entre las personas con deficiencias y las
barreras debidas a la actitud y al entorno que
evitan su participacién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con las
demds. (ONU, 2006)

Colombia ratificé esta convencién integrandola al
bloque de constitucionalidad. Sin embargo, y a pesar
de los afios transcurridos, la implementacién efectiva de
politicas publicas sigue siendo insuficiente. Un ejemplo
critico es el tratamiento de la capacidad legal de las
personas con discapacidad. La CDPD representa un hito
juridico y politico porque deja atrds el enfoque médico
para adoptar un enfoque de derechos, en el que la salud
es solo una dimension, y la dignidad, la autonomia y la
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inclusién se convierten en el eje central (Correa-Montoya,
2009).

Todo lo anterior se da en concordancia con el articulo
13 de la Constitucién Politica (CP, 1991, art. 13, Col.),
en el que se establece la igualdad de todos los ciudadanos
ante la ley, el trato sin discriminacién y la proteccién
de personas en situacién de debilidad manifiesta. Sin
embargo, en la préactica, las personas con discapacidad,
especialmente las que tienen discapacidad intelectual,
enfrentan restricciones sistemdticas. A pesar de tener
reconocida la igualdad de derechos, con el antiguo
régimen, en el que la PcD intelectual podia ser declarada
interdicta, asuntos como el casarse, adquirir bienes, ejercer
la patria potestad, votar, ocupar cargos publicos o acceder
a pension eran sumamente complejos y en su mayoria
dejaba de lado la voluntad de la persona en pro de su
supuesto “bienestar”.

La falta de mecanismos eficaces para garantizar estos
derechos queda reflejada en casos como el de la Sentencia
T-973 de 2011 de la Corte Constitucional, en la que
se desestimo el testimonio de una victima de violencia
sexual en condicion de discapacidad, pese a su alta
vulnerabilidad. Como sefiala Chaparro-Lépez (2019), la
corte reproché la falta de valoracién integral de las
pruebas, lo que hubiera permitido emitir una sentencia
condenatoria. Esto evidencia que la carga no solo recae
en la sociedad civil, sino también en el Estado, que debe
garantizar politicas y herramientas efectivas. Por otro
lado, como afirma Velasco-Cano (2017): “La importancia
de los derechos fundamentales [..] es la responsabilidad
que adquieren las instituciones estatales para garantizar
estos derechos a los ciudadanos” (p. 39).

En la actualidad, existen mecanismos constitucionales
como la accién de tutela, la accién popular y la accién
de cumplimiento, que pueden ser utilizados para exigir
el acatamiento de la CDPD. Sin embargo, estos procesos
siguen siendo poco accesibles para la PcD, debido a su
complejidad y a la falta de informacién y apoyo adecuado
para su uso efectivo.

Por supuesto, la promulgacién de la Ley 1996 de
2019 fue un alivio para casos como el anteriormente
sustentado, sin embargo, esta no ha sido una solucién de
raiz, puesto que este nuevo régimen de apoyos requiere de
toda una dindmica sostenida que permita una evolucién
social progresiva. Dentro de los retos cruciales que ha
tenido la implementaciéon de esta norma se encuentra,
en primer lugar, la falta de formacién adecuada de los
operadores juridicos y funcionarios publicos encargados
de aplicar la ley. Aunque el Ministerio de Justicia
ha implementado cursos virtuales y publicado guias
préicticas para la formalizacién de acuerdos de apoyo
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y directivas anticipadas, la cobertura y profundidad de
estas capacitaciones han sido limitadas. Esto ha generado
incertidumbre y aplicacién inconsistente de la norma
en diferentes regiones del pais (Consejo Superior de la
Judicatura, 2021).

Ademés, la ausencia de lineamientos claros y
protocolos para la valoracién de apoyos ha dificultado la
implementacién efectiva del régimen. Eso ocurre a pesar
de que en la Ley 1996, especificamente en el articulo
12, se encuentra reglamentado que el Sistema Nacional
de Discapacidad, que contaba con dieciocho (18) meses
contados a partir de la promulgacién de la ley para
reglamentar la prestacién del servicio de valoraciéon de
apoyos; sin embargo, esta reglamentacién atin no existe,
lo que ha generado vacios en la aplicacion de la ley.

Como avance en estos ultimos anos se han desarrollado
guias practicas con definiciones generales que buscan darle
interpretacién y accién a la norma, como es el caso de la
Guia didactica sobre la capacidad legal de las personas
mayores de edad con discapacidad o la Guia prdctica
para el tramite de formalizacion de acuerdos de apoyo
y directivas anticipadas, publicadas por la Consejeria
Presidencial para la Participacién de las Personas con
Discapacidad (2022) y el Ministerio de Justicia (2022),
respectivamente.

Por supuesto, no se deben desconocer normas que
han sido de suma relevancia para la construccién de
la aplicabilidad de la Ley 1996 de 2019, como son el
Decreto 1429 de 2020, enfocado en la reglamentaciéon de
los articulos 16, 17 y 22 de la Ley 1996 en relacién con los
acuerdos de apoyo y las directivas anticipadas. Por otro
lado, el Decreto 487 de 2022 se encarga de reglamentar
la prestacién del servicio de valoracién de apoyos que
realicen las entidades publicas y privadas, aunque, si
bien intenta crear unos procedimientos aplicables, estos
resultan ser insuficientes, pues carecen de rutas de acceso
claras para las PcD.

En este sentido, la tecnologia se convierte en una
aliada significativa para continuar con el avance ldnguido
en la materia, ya se han creado herramientas de
asistencia esenciales para garantizar el ejercicio de la
capacidad legal de las personas con discapacidad. Sin
embargo, en Colombia el acceso a estas tecnologias es
limitado, especialmente para personas con discapacidades
intelectuales o mentales. La mayoria de las aplicaciones
disponibles estan dirigidas a personas con discapacidades
fisicas, lo que deja a un sector significativo de la poblacién
sin herramientas adecuadas para ejercer su autonomia
(Nieto Martinez, 2022).
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Desde el punto de vista juridico, la Ley 1996 de
2019 ha sido objeto de multiples demandas ante la
Corte Constitucional, algunas de las cuales cuestionan
la eliminacién de la figura de la interdiccién y la
presuncién de capacidad legal, como es el caso de la
Sentencia C-025 de 2021. Aunque la corte ha declarado
la constitucionalidad de la ley, estas acciones reflejan
la resistencia de ciertos sectores a aceptar el nuevo
paradigma juridico. Asimismo, se han identificado vacios
normativos en la ley, especialmente en relacién con el
derecho a alimentos de las personas con discapacidad
mayores de edad que eran beneficiarias de una cuota
alimentaria antes de la entrada en vigor de la norma. La
presuncién de capacidad legal ha generado incertidumbre
sobre la continuidad de estas obligaciones, lo cual deja
a algunas personas en situacién de vulnerabilidad (Le6n-
Avella, 2023).

Por otro lado, el panorama social y cultural también
ha sido complejo, debido a que persisten estigmas
y prejuicios hacia las personas con discapacidad, lo
que dificulta su reconocimiento como sujetos plenos
de derechos. La implementacién de la ley requiere un
cambio de mentalidad en la sociedad, que auin tiende a
ver a las personas con discapacidad como dependientes
o incapaces de tomar decisiones por si mismas. Esta
percepcién, arraigada en practicas histéricas de exclusién
y paternalismo, no solo distorsiona la comprensién social
de la discapacidad, sino que también condiciona las
relaciones cotidianas y las interacciones con instituciones
publicas y privadas (Comité sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, 2016). La sociedad
colombiana, en muchos casos, continia manejando una
visién asistencialista que invalida la autonomia de estas
personas, negandoles la posibilidad de participar en
la vida juridica, politica y econdémica en igualdad de
condiciones.

Junto con ello, existe una falta de conocimiento y
comprensién sobre el enfoque de derechos humanos de
la discapacidad, tanto en la ciudadania general como en
profesionales en el sector publico, la salud y la educacién.
Aunque la Ley 1996 promueve un modelo de apoyos para
la toma de decisiones, este cambio de paradigma no ha
sido plenamente apropiado por los actores institucionales
ni por las familias, que muchas veces optan por medidas
restrictivas o sustitutivas, como las representaciones
legales no consensuadas. Este desconocimiento se ve
agravado en las zonas rurales, donde el acceso a
informacién es limitado y los prejuicios suelen estar més
arraigados. Asi, la falta de campaiias de sensibilizacién
efectivas y de educacion inclusiva contribuye a reproducir
dinamicas de exclusién, discriminacién y dependencia que
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restringen el ejercicio de la capacidad juridica (Pérez-
Salazar, 2025).

Por ultimo, las barreras lingiiisticas, tecnolégicas y
comunicativas también constituyen obstaculos sociales
significativos. Muchas personas con discapacidad
intelectual, psicosocial o sensorial no cuentan con los
apoyos necesarios para expresarse de forma comprensible
ante jueces, notarios o funcionarios publicos, lo que las
coloca en desventaja frente a tramites legales, decisiones
médicas o contratos civiles (Agudelo-Giraldo, 2023).
A pesar de que la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad insta a los Estados a
garantizar los ajustes razonables y los medios alternativos
de comunicacién, su implementacién en Colombia ha sido
deficiente y desarticulada. Estas barreras invisibilizan
la voluntad y las preferencias de las personas con
discapacidad, lo que perpetia una exclusién estructural
del sistema juridico y de la toma de decisiones que afecta
directamente su dignidad, independencia y libertad.

Aplicacion del enfoque
diferencial e interseccional en el
régimen de apoyos: evaluacion
de avances en los tltimos cinco
anos de la Ley 1996 de 2019

Tal y como se ha evidenciado, la justicia ha hecho
avances en el cumplimiento de los derechos de la PcD,
cuyo concepto es entendido desde una doble dimensién
(social y juridica), que encuentra su fundamento en la
dignidad humana como valor esencial e intrinseco. Este
principio exige el respeto hacia el otro por el simple hecho
de compartir una condicién humana comun, sin juicios de
valor que lo descalifiquen como un “seudohumano”. En
obediencia a este, se busca rechazar cualquier forma de
categorizacion que deshumanice o niegue la igualdad del
sujeto ante la ley y la sociedad (Duque Castellanos y Diaz
Péez, 2022).

Desde la entrada en vigor de la Ley 1996, se han
logrado avances importantes en la aplicabilidad de los
derechos de las PcD, ya que, como se ha indicado, esta
norma cambié el modelo de sustitucién de decisiones
por un enfoque de apoyos para el ejercicio pleno de la
capacidad juridica, eliminé la figura de la interdiccion y
consagré el derecho de las personas con discapacidad a
tomar decisiones autonomas, apoyadas si lo desean, pero
nunca sustituidas.

En concordancia, la Corte Constitucional ha
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reafirmado el reconocimiento de la capacidad juridica de
las personas con discapacidad en decisiones clave, como
la Sentencia T-048 de 2023, en la que se determiné que
las personas con discapacidad tienen el derecho a tomar
decisiones auténomas respecto a su salud, incluyendo el
acceso a una muerte digna. También indicé que nunca se
debe emplear la discapacidad como una excusa para no
cumplir con los derechos fundamentales de cada persona.
Es de resaltar que este tipo de decisiones jurisprudenciales
fortalecen el marco legal y promueven la autonomia de
las personas con discapacidad.

Sin embargo, persisten desafios estructurales que
limitan la implementacion integral de esta normativa.
Muchos operadores judiciales atin aplican enfoques
paternalistas y algunos procesos de interdiccién siguen
vigentes, pese a que la ley establece su revisién obligatoria
antes de agosto de 2024. Ademés, el acceso a apoyos
es desigual en las regiones, y las personas en situacién
de discapacidad enfrentan barreras para formalizar
acuerdos por falta de informacién o de recursos. Por
ello, es urgente reforzar campafias de difusién, ampliar el
acceso a servicios de valoracién y establecer mecanismos
judiciales efectivos que garanticen el respeto a la voluntad
de cada persona.

Sumado a lo anterior, la implementacién efectiva de
los enfoques diferencial e interseccional en el régimen
de apoyos presentan retos significativos. Inicialmente, se
distingue el enfoque diferencial, como aquel que reconoce y
atiende las necesidades especificas de grupos poblacionales
en situacion de vulnerabilidad, considerando factores
como género, etnia, edad, orientaciéon sexual, ubicacién
geografica y condicién socioeconémica (Barreto-Montoya
y Tinoco-Ordéiiez, 2024). Por su parte, el enfoque
interseccional reconoce que las personas pueden enfrentar
multiples formas de discriminacién simultdneamente, lo
que requiere respuestas integrales y contextualizadas
(DANE, 2019).

En ese sentido, entender la discapacidad desde una
mirada diferencial significa reconocer que no todas
las discapacidades inciden de igual manera sobre
la manifestacién de la voluntad. Las discapacidades
fisicas, auditivas o visuales, por ejemplo, no afectan
directamente la capacidad de decisién de las personas.
Es la discapacidad intelectual o psicosocial la que ha
sido utilizada histéricamente como criterio para limitar
la autonomia juridica, sin considerar las particularidades
de cada caso ni ofrecer mecanismos que refuercen las
decisiones de manera respetuosa.

En este punto, el enfoque interseccional cobra especial
relevancia. No todas las PcD enfrentan las mismas
barreras. Factores como la clase social, el género, el
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acceso a la educacién y los servicios publicos influyen
de manera directa en la posibilidad real de ejercer
derechos (Gonzalez Cortés, 2021). Por tanto, el régimen de
apoyos debe ser sensible a estas interacciones, para evitar
replicar exclusiones al interior de la propia poblacién con
discapacidad.

En este orden de ideas, estos desafios se agravan en
contextos de desigualdad estructural. Por ejemplo, las
mujeres con discapacidad enfrentan mayores barreras para
acceder a apoyos por razones de género, mientras que
las personas con discapacidad de comunidades indigenas
o rurales pueden verse ain méas excluidas por factores
culturales, lingiiisticos o territoriales. Esta perspectiva
permite comprender que la capacidad juridica no se
ejerce en un vacio normativo, sino en contextos sociales
y politicos atravesados por relaciones de poder, exclusién
y discriminacion.

Pese a los avances de la Ley 1996, el Comité de la
ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
expresdé su preocupacién respecto a la persistencia de
restricciones a la capacidad juridica en Colombia. Adn
existen normas como el articulo 1446 del Cédigo Civil y
disposiciones de la Ley 1306 de 2009, que contradicen el
principio de igualdad ante la ley consagrado en el articulo
12 de la CDPD. La legislacién nacional sigue permitiendo
que se niegue el consentimiento libre e informado a
personas con discapacidad, muchas veces sin haberles
dado siquiera la oportunidad de manifestar su voluntad
con los apoyos adecuados.

Por otro lado, las familias y la sociedad siguen
mostrando resistencias profundas frente al ejercicio
autonomo de derechos por parte de las PcD. Estos
miedos, aunque comprensibles en contextos desprovistos
de apoyos institucionales, no pueden justificar la negacién
estructural de derechos. Resulta mas urgente construir
un Estado con herramientas eficaces de acompafiamiento
que continuar amparando la exclusién bajo argumentos
de proteccién.

No obstante, normativamente se ha intentado avanzar,
como lo muestran la Ley 1618 de 2013, el Decreto 129
de 2020 y el Decreto 87 de 2022; y a pesar de las
politicas y guias practicas para incorporar ambos tipos de
enfoques a los procesos dentro de las entidades piblicas, la
ejecucion sigue siendo escasa. Faltan compromiso politico,
presupuesto y un enfoque transversal que priorice la
discapacidad como un asunto publico. Muchas de las
disposiciones legales quedan en el papel, sin desarrollarse
en estrategias reales de accesibilidad a la justicia, la
educacién, el trabajo o la salud.
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Segiin un informe de ONU Mujeres, UNFPA vy
UNICEF del ano 2023, las mujeres con discapacidad en
Colombia enfrentan barreras estructurales y culturales
que limitan su acceso a la capacidad legal plena, como la
falta de accesibilidad en la informacién y la persistencia
de imaginarios capacitistas. Ademds, el Ministerio de
Salud y Proteccién Social (2025) ha reconocido la
necesidad de adaptar las respuestas publicas a las
necesidades especificas de las personas con discapacidad,
considerando factores como género, edad, pertenencia
étnica y situaciéon socioeconémica. Estos desafios indican
que, aunque se han establecido marcos normativos y
politicas publicas con enfoque diferencial e interseccional,
su implementacién efectiva requiere de un compromiso
continuo y acciones concretas para garantizar la igualdad
y la no discriminaciéon de las personas con discapacidad
en Colombia.

Como se indicd, estos apoyos, concebidos desde un
enfoque humanista, no reemplazan la voluntad de la
persona, sino que la fortalecen, por lo tanto, su formacién
y participacion en el sistema se hace crucial. No se trata
de permitir cualquier decisiéon sin orientacién, sino de
crear condiciones equitativas para que las personas con
discapacidad participen plenamente en su vida juridica
(Martinez, Ordéiiez y Gémez, 2024).

Tomar decisiones no es un privilegio reservado para
quienes no tienen discapacidad. Todos, en algiin momento,
necesitamos asesoria para celebrar actos juridicos como la
compraventa de un inmueble. La diferencia estd en que
a las personas sin discapacidad se les presupone capaces,
mientras que a las PcD se les exige demostrarlo, muchas
veces sin acceso a las herramientas necesarias para hacerlo.

Conclusion

Luego de cinco afios de la entrada en vigor de la
Ley 1996 de 2019, Colombia ha dado un paso normativo
significativo al abandonar el modelo tutelar de la
interdiccién y avanzar hacia un régimen de apoyos
que reconoce la capacidad juridica de las personas
con discapacidad (PcD) en igualdad de condiciones.
Este avance se enmarca en los compromisos adquiridos
con la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD), que exige transformaciones
profundas en los O6rdenes normativo, institucional
y cultural para garantizar el ejercicio pleno de los
derechos de esta poblaciéon desde un enfoque de dignidad,
autonomia y participacién.

Sin embargo, la implementaciéon de la ley ha
evidenciado importantes limitaciones que reflejan la
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brecha persistente entre la normatividad y la realidad.
Entre los principales obstaculos se encuentran la falta de
formacién y sensibilizacién de los operadores juridicos,
la débil articulacién interinstitucional, la ausencia
de mecanismos técnicos y humanos para aplicar los
apoyos de forma adecuada y la persistencia de practicas
discriminatorias que siguen negando o sustituyendo la
voluntad de las PcD. Estas dificultades se ven agravadas
cuando se consideran factores interseccionales, lo que
pone de manifiesto la insuficiencia del enfoque diferencial
en las politicas publicas implementadas hasta ahora.

El anilisis realizado demuestra que, si bien la Ley
1996 representa un cambio normativo progresista, su
impacto en la vida cotidiana de la PcD sigue siendo
limitado y desigual. La transicion hacia un modelo
garantista requiere no solo de ajustes legales, sino
también de un compromiso politico real, asignacién
adecuada de recursos, fortalecimiento institucional y una
transformacién cultural que reconozca a las PcD como
sujetos plenos de derechos.

En consecuencia, se hace necesario redoblar los
esfuerzos para materializar los apoyos como herramientas
reales y efectivas de inclusién, adaptadas a las diversas
necesidades y contextos de la poblacién con discapacidad.
Asimismo, se requiere fortalecer la coherencia entre
las politicas publicas nacionales y los estdndares
internacionales, y garantizar la participacién activa
de las PcD en los procesos de diseno, implementacién
y evaluacién de estas politicas, bajo el principio “nada
sobre nosotros sin nosotros”.

Solo asi se podréd avanzar hacia una sociedad
verdaderamente incluyente, en la que la capacidad
juridica sea ejercida plenamente por todas las personas,
sin discriminaciéon y con el respaldo de un Estado social
de derecho comprometido con la igualdad sustantiva.

Recomendaciones

Con base en el andlisis desarrollado respecto de la
implementacién de la Ley 1996 de 2019 en Colombia y su
impacto en el ejercicio efectivo de la capacidad juridica de
las personas con discapacidad desde un enfoque diferencial
e interseccional, se presentan a continuacion una serie de
recomendaciones orientadas a fortalecer la aplicacién del
régimen de apoyos y a garantizar el pleno reconocimiento
de derechos en condiciones de igualdad sustantiva.

En primer lugar, es necesario que el Estado colombiano
disefie e implemente politicas publicas con enfoque
diferencial e interseccional, que reconozcan la diversidad
de experiencias, contextos y barreras que enfrentan las
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personas con discapacidad. La interseccionalidad implica
considerar cémo se cruzan e interactiian factores como
el género, la pertenencia étnica, el nivel socioeconémico,
el territorio, la edad y el tipo de discapacidad en la
generacion de situaciones de desigualdad y exclusién.
Tal como lo establece la Observacién General n.°
6 del Comité sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD), “los Estados parte deben
garantizar la igualdad de derechos reconociendo que
ciertas personas con discapacidad experimentan formas
multiples e interseccionales de discriminacién” (CDPD,
2016). En este sentido, es indispensable que los programas
y servicios publicos no reproduzcan un modelo tnico de
atencién, sino que respondan a las realidades especificas
de los distintos grupos poblacionales.

En segundo lugar, se recomienda fortalecer la
institucionalidad responsable de implementar la Ley
1996 de 2019 y fomentar la articulaciéon intersectorial.
Aunque la normativa establece el marco general para la
garantia del derecho a la capacidad juridica mediante
apoyos, su aplicacion efectiva requiere la intervencién
coordinada de distintas entidades estatales, como el
Ministerio de Justicia, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), la Defensoria del Pueblo,
las autoridades locales y las personerias municipales y
distritales. Esta articulaciéon debe traducirse en acciones
concretas de acompafiamiento, seguimiento y evaluacién,
que permitan pasar de la norma a la préactica. La
falta de coordinacién interinstitucional ha sido uno de los
principales obstaculos en la ejecucién de politicas publicas
inclusivas (Schwartz, Severo y Carvalho, 2023), por lo
cual resulta indispensable la consolidacién de un sistema
integral de apoyos, con roles definidos y responsabilidades
compartidas.

En tercer lugar, es fundamental desarrollar procesos
permanentes de formacién y sensibilizacion dirigidos a
operadores juridicos, servidores publicos, profesionales
del sistema de salud, educacién y proteccién social.
El desconocimiento o aplicacién errénea de la Ley
1996 de 2019 ha contribuido a la persistencia de
practicas discriminatorias, como la exigencia indebida
de interdiccién o la negacién de tramites por presunta
incapacidad (Silva Garcia, 2024). La Corte Constitucional
ha insistido en que el modelo social de la discapacidad
implica un cambio en la cultura juridica y en la
forma de interpretar los derechos de las personas con
discapacidad. Por tanto, es necesario capacitar en temas
como capacidad juridica, apoyos para la toma de
decisiones, accesibilidad, ajustes razonables y derechos
humanos, utilizando metodologias pedagdgicas inclusivas
y participativas.
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