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FORMACION EN LENGUAS
EXTRANJERAS PARA LA
EMPLEABILIDAD Y EL
DESARROLLO PROFESIONAL

ldominio de unalengua extranjera adquiere cada vez mayor
importancia en el acceso a mejores oportunidadeslaborales,
académicasycomerciales,nosoloenelentornolocal sinoenel

campo internacional; esto, en gran medida, se debe alos pro-

cesos de globalizacién, los cuales en la pospandemia han cambiado de
manerasignificativayhaninterconectado el mudo de una manera muy
diferente acelerando dramaticamente lainterdependencia entre pueblos.
Segun elinforme del Segundo Comité dela Asamblea Generaldelas
Naciones Unidas, en los tultimos anos se dio lugar a nuevas tendencias
en los procesos de globalizacion, tendencias enfocadas en los cambios
de la produccién y su efecto en los mercados laborales, como la meca-
nizacion y la subcontratacion; de igual manera, el desarrollo y avance
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Figura1. Hablantes
deinglésenel
mundo

Fuente: Crystal (2018).

de las nuevas tecnologias, la informacién, las comunicaciones y la in-
teligencia artificial, todos estos suponen la necesidad de comunicarse
efectivamente en la esfera global, lo que tiene un impacto directo sobre
las dindmicas del mundo laboral.

Enlosescenarios globales, dichos cambios llevan asociados indices
de desigualdad en oportunidades e ingresos para los jévenes profesio-
nales, situacién que ha aumentado en varios paises, especialmente en
gobiernos con poca inversion en la formacion en nuevas tecnologias y
el dominio de una lengua extranjera.

Un estudioreciente del Laboratorio de Economia dela Educacion (LEE)
de la Pontificia Universidad Javeriana Bogota evidenci6 que el 78 % de
las ofertaslaborales en Colombia requieren el idioma inglés enlos pro-
cesos de contratacion (LEE, 2023). Es por esto que el dominio del inglés
como lengua extranjera cobra mas relevancia dia a dia.

Segun Crystal (2018), mas del 67 % de la poblacién mundial habla in-
glés o se encuentra expuesto a su uso y los paises de habla inglesa son
responsables de alrededor del 40% del piB total del mundo. Ademas, el
inglés es la lengua con mayor influencia en las esferas empresariales
y culturales, es la lengua materna con el mayor nimero de hablantes
(Broughtonetal., 1980; Alcaraz,2000) y es también el idioma mas apren-
dido (Caisa, 2022). Sumado a esto, cerca del 80 % de la informacién al-
macenada en internet se encuentra en esta lengua, asi mismo, mas de
la mitad de las publicaciones periddicas cientificas de todo el mundo.

World Population

(estimated as of 2017) 7:513,416,900

Overall number of people

speaking english 317,900,100

Percentage of the population

0,
exposed to english 41%

Percetage of the population
speaking english

31%

Percentage of the population

()
exposed to and/or speaking english 67%

Overall speaking english as a first

388,219,600
language

Overall speaking english as

additional language 1,929,680,500
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Bajo este panorama, eldominiode estalen-
guaesunaprioridad en el desarrollo profesional
de los egresados; hacerlo les abriréa las puertas
nosoloenelentornolocal, sino desempenarse
con confianza en procesos de movilidad en el
campointernacional Hoyendiahay hayungran
flujo de inmigrantes y una necesidad de cubrir
puestos en empresas del sectorreal y de servi-
cios querequieren que sus profesionales domi-
nenelinglés parapoder prestar sus serviciosy
vender productos a mercados internacionales.

Eneste contexto, paraaportaralatrayectoria

profesional delos egresadostomasinos,los pro-
gramasdelenguasextranjerasdelaUniversidad
Santo Tomas y su Centro Internacional para
Lenguasy Culturas Extranjeras (CILCE) tienen
como centrolaformaciénintegral delindividuo,
en la que su desarrollo personal, es esencial;
por esto, en su metodologia humanista bus-
ca enfocar las experiencias pedagogicas en el
estudiante y asi lograr practicas académicas
cadavezmas efectivas que lo conecten con un
mundo en el que pueda enlazar su aprendizaje
y pensamientos para socializarlosy contribuir
coneldesarrollohumano. Desde este enfoque,
esimportante adelantar procesos de ensenanza
yaprendizaje de lenguas extranjeras, que per-
mitan el desarrollo del ser humano dentro de
la comunidad global, cada vez mas conectada
eintegradaconlastecnologiasy que facilite su
aporte enlaformacion de egresadostomasinos
con mejores perspectivas.
Ademasde ofrecerespaciosdeformaciénenlen-
guas extranjerasenlos programasacadémicos
de pregrado, posgradoyeducacion continua, el
Cilce busca promover escenarios de practica,
estrategias y servicios complementarios que
consolidenlos procesos de ensenanza-apren-
dizaje de idiomas en las diferentes modalida-
des ofrecidas en la Universidad Santo Tomas.

Esasicomo el Cilce ofrece abiertay gratui-
tamente atodalacomunidad tomasinaespacios
deinteracciény practica comunicativa enlen-
guas extranjeras, a través del servicio de clubs
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de conversacion, los cuales abordan distintas
tematicas delavidacotidiana enlosnivelesba-
sicos A1/A2 (MCER) y temas académicos genera-
les enlos niveles superiores B1/B2 (MCER), esta
iniciativa ha sido impulsada gracias al apoyo
de la Direccion de Relaciones Internacionales
(DRrI), quien establecié contacto con docentes
de lenguas extranjeras en instituciones de
educacion superior reconocidas en Chile y los
Estados Unidos, pararealizarestaactividad de
manera conjunta con estudiantes de distintas
universidades, para brindarla oportunidad de
intercambiar experiencias y sus expectativas
enlengua extranjera.

Porotraparte, el Cilce en 2020, en el contex-
to de crisis mundial generado por el Covid-19
frente al cual se requeria que todas las tareas
de formacion fueran realizadas a través de la
virtualidad, decidi6 emprenderlaestrategiade
cursos MOOcC enlenguas extranjeras, enarasde
ofrecer una alternativa de formacion en idio-
mas con caracteristicas flexibles, ajustadas a
lasnecesidades delos participantes y que per-
mitieran un facil acceso desde cualquierlugar
ymomento paraavanzaraunritmo propio. En
esta estrategia se ha contado conla participa-
cién de mas de 3000 estudiantes de todos los
estamentos delauniversidad enlas diferentes
sedesy seccionales del pais.

Otro factor esencial es el componente cul-
tural, el cual se incluye dentro de las concre-
ciones curricularesyenlasactividades acadé-
micasalinteriordelasaulasdeclases;conellas
se busca que los estudiantes comprendan en
primerainstancia su culturayposteriormente
se vean expuestos a la cultura objeto de estu-
dio, abordando no solo los temas superficiales
de una cultura, sino aspectos que permitan la
comprension de comportamientos, creencias,
valoresyreglas, paraasiestablecerundialogo
intercultural en sus procesos de aprendizaje
paralavida.

Con el fin de que los egresados tomasinos
puedan certificar el dominio del inglés como
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Figura 2.
Resultados Saber
Pro. Componente
genérico. Inglés
USTA.2016-2021

Fuente: elaboracién propia
conbase enresultados Saber
Pro. Icfes.

lengua extranjera, el Cilce ofrece a los estudiantes de ultimo nivel la
posibilidad de entrenarse y tomar un examen que les permita obtener
una certificacion internacional de dominio de una lengua extranjera
en coherencia con la normatividad institucional y nacional, para pro-
positos de empleabilidad y movilidad internacional. Es por esto que el
Cilce harealizadoun acuerdo con organizacionesinternacionales como
Educational Testing Service (ETS) en EE.UU., el cual ha otorgado al Cilce la
licencia de Centro autorizado de exdmenes internacionales Toefl, en sus
versiones Toefl iBT, Toefl Essentials, Toefl PBT,y un acuerdo con el British
Council paralaaplicaciéon deltest English Score, un examen creado para
certificar el nivel de inglés con propositos de empleabilidad.

Losresultados de las intervenciones realizacion enlas transforma-
ciones constantes y mejora continua de procesos académicos y admi-
nistrativos, entre 2016 y 2021, se ven reflejados en los resultados del
componente genérico deinglés enlas pruebas Saber Pro para pregrado,
donde la Universidad Santo Tomas a nivel multicampus esta 10 puntos
porencima de la medianacional yla sede principal Bogota esta 20 pun-
tos por encima de la media de Bogota.
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Enlos programas de posgrados, el Cilce en conjunto con la Unidad
de Posgrados de la Universidad viene trabajando de manera articulada
para que los egresados de posgrados adquirieran competencias lecto-
ras como minimo y de esta manera aportes a sus organizaciones en
aspectos de desarrollo, relacionamiento, expansion y oferta de bienes
y servicios en mercados internacionales. Los egresados de programas
de posgrados tienen un alto componente gerencial y de coordinacion,
donde el uso de una lengua extranjera se vuelve determinante para
acceder amejores oportunidadeslaborales, y por qué no académicas, a
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través delaaplicacién abecas internacionales
que proyecten mejor su futuro.

Elrequisitodelinglés en programas de pos-
grado ha sido un diferenciador frente a otras
Instituciones de Educacién Superior (IES), que
no exigen el inglés, ha permitido un claro as-
pecto que ha generado un Goodwill frente a
otrasiesquenoloexigen. Losegresados de es-
pecializaciones, maestrias y doctorados salen
conunacompetencia B1en compresion lectora
en lengua extranjera.

Aun cuando las estrategias han dado fru-
tos, el camino a la excelencia en la formaciéon
y certificacion de lenguas extranjeras en la
Universidad Santo Tomas presenta varios re-
tos, desafios y oportunidades. La esperanza
estéd puesta en la capacidad de adaptacion de
los docentes y estudiantes en el uso de nuevas
ayudas tecnologicas que, en un futuro proxi-
mo, permitan, por una parte, flexibilizar aun
mas los procesos de aprendizaje de lenguas
extranjeras y, por otro lado, fortalecer el do-
minio de la lengua.

Por parte delasInstituciones de Educacion
Superior, también se debe propender por ali-
near entre las dindmicas del mundo laboral
y la educacién superior y, en este sentido, se
hace necesario repensarla manera en que los
curriculosinterconectanlas areas disciplina-
res como las areas de tecnologia, STEM y las
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lenguas extranjeras, de tal forma que no se
desarrollen como areasindependientes. Es asi
quelos espacios académicos teérico-practicos
meramente disciplinares podrianincrementar
lainsercion de los elementos del componente
tecnologico y el didlogo intercultural en sus
practicas; este Gltimo componente implica no
solo el desarrollo de la competencia intercul-
tural, multicultural yeldominio deunalengua
extranjera, sino que permite el entendimiento
de la diversidad para la inclusién de todos los
integrantes de una comunidad.
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