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Elpropésitoesreconocerlacomplejidaddela
formacion de psicoterapeutasenelmarcodela
delegacion progresiva como apuestapedagogica,
en donde se construyan puentes que favorez-
canlainvestigacionintervencién en el contexto
clinico privilegiado porlos maestrantes, siendo
este el Servicio de Atencién Psicolégica (sap).
Se propone presentar un modelo de formacion,
que desdela construccion humanistaintegral,
la pedagogia problémica y el aprendizaje sig-
nificativo, dan cuenta del pensamiento huma-
nista cristiano de Santo Tomas de Aquino, en
consonancia conlos procesos constructivistas

y contextuales de las ciencias de la educacion.

Introduccién

Segun las Politicas y los Lineamientos
Multicampus de Proyeccién Social y Extension
Universitaria (2020) de la Universidad Santo
Tomas, la Institucién tiene como misién es-
tablecer y articular procesos permanentes
de interaccion con las comunidades desde un
ejercicio de corresponsabilidad, en procura de
latransformacion sociocultural, la convivencia,
lajusticiaylapaz, pormedio delintercambioy
apropiacion delconocimiento. Lasuniversidades
estanllamadas alaformacion de profesionales
capacesde seragentes de cambioyabordarlos
problemas, con competencias que les permitan
interactuar a nivel global y, sobre todo, propi-
ciarla construcciéon de conocimiento a través
de la academiay la investigacion.
Lamisiéndela Maestriaen Psicologia Clinica
y de la Familia de la Universidad Santo Tomas
se basa en la formaciéon de terapeutas a partir
de un modelo investigativo-interventivo en
la comprensiéon de fenémenos humanos des-
de una psicologia compleja, en interlocucion
constante con instituciones que trabajen con
la familiay otros sistemas humanos, para pro-
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poner acciones y estrategias que impacten el
desarrollo social en el marco de las politicas
publicas y construccion de soluciones creati-
vas, contextuales y éticas para el cambio, que
responden aunalto sentido de responsabilidad
socialynosolo desde unabase de conocimiento
académico (Informe de autoevaluacion, 2020).

Las practicas se asumen como una respon-
sabilidad social yun medio que facilitala forma-
cion de terapeutas sistémicos. Estas practicas
sonarticuladas conlainvestigaciényladocencia,
através del entrenamiento que se lleva a cabo
enequiposde supervision, coordinados conun
docente-supervisor, quien hace las veces de
consultor en todos los procesos psicoterapéu-
ticos asignados a los estudiantes.

La Maestria en Psicologia Clinica y de la
Familia ha trabajado por 44 anos en el campo
delasalud mental, buscandolaredefinicion de

losfenémenos tradicionalmente definidos como

“psicopatologicos”, para comprenderlos como

procesos emergentes, contextuales, interaccio-
nales, a través de propuestas metodologicas y
formativas que mantengan un impacto social.

En articulacién con las politicas institu-
cionales, en donde se busca fortalecer las re-
laciones con el entorno social, la Maestria se
propone “aportar ala comprension y transfor-
macion de los problemas, dilemas y conflictos
humanos en el campo de la psicologia clinica
y de la salud mental en diversos contextos so-
ciales” (Maestria en Psicologia Clinica y de la
Familia, 2015a).

Las practicas se asumen como una
responsabilidad social y un medio que facilita

la formacién de terapeutas sistémicos.
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El proceso formativo en el Programa faci-
lita la construcciéon de sinergias entre las tres
funciones sustantivas de la usta: docencia,
investigacion y proyecciéon social. Dichas fun-
ciones enmarcan su accionar académico para
dar cuenta de la formacion de profesionales
éticos, criticos y reflexivos que trabajan por
el bien comun, para responder a la necesidad
de formar profesionales integrales capaces de
asumir los retos de una sociedad del conoci-
miento global, enmarcada en el pensamiento
humanistaycristianode Santo Tomésde Aquino
(Politica institucional de internacionalizacién
delausta (2015).

Elgrupode docentes supervisores, durante
los ultimos cinco anos, ha venido consolidan-
do el “Modelo de practicas supervisadas de la
Maestria en Psicologia Clinica y de la Familia
2020", enelmarco delas politicasinstituciona-
les y de acuerdo con los requerimientos de los
ministerios de Educaciéon Nacional y de Salud
y Proteccién Social, en el marco de su plan de
estudios y la formacion de clinicos sistémicos.

El premio a la Innovaciéon Docente 2020
de Ascofapsi, otorgado a la Maestria el dia 29
de octubre de 2021 por el Modelo de Practicas
Clinicas, tuvo como objetivo resaltar el papel
de los profesores en la innovacién referente a
la formacion de los psicélogos en Colombia, asi
comovisibilizarlas experiencias significativas
y creativas que buscan potenciar y optimizar
el proceso de ensenanza y aprendizaje, que
incluyen didacticas o estrategias pedagogicas
diferentes a las tradicionales.

Elprogramadacuentadel desarrollo delos
procesos académicos curriculares desde com-
prensiones paradigmaticas sistémicas, cons-
tructivistas, construccionistasy complejas, que
permitenal estudiante crearlecturas ecologicas
y contextuales de los fenémenos humanos en
el marco de lo clinico, lo cual brinda la opor-

tunidad de ejercer un trabajo de construccién

centrado en lo humano y lo social desde pos-
turas éticasy politicas.

El Modelo Educativo Pedagogico de la
Universidad Santo Tomés (2010) plantea la for-
macién humanista integral, la pedagogia pro-
blémicay el aprendizaje significativo, como los
tres ejes de formacién que dan cuenta del pen-
samiento humanista cristiano de Santo Tomas
de Aquino. En coherencia con ello, el Modelo
Pedagodgico de formacién para psicélogos cli-
nicos y de la familia, se sustenta en procesos
constructivistasy contextuales de las ciencias
delaeducacion. Esimportante resaltar quelas
practicas clinicas y buena parte de la investi-
gacion desarrollada por el programa se realiza
en el Servicio de Atencién Psicolégica (sap) de
la Universidad Santo Tomas, por lo que tiene
un impacto social enla comunidad atendida.

El sap es una institucion prestadora de
servicios de salud dirigida a toda la poblacion,
que impulsa la investigacion y el desarrollo
de programas de educacién con practicas for-
mativas para el talento humano en salud en el
area de la psicologia clinica, la salud mental y
la familia, en los diferentes niveles de forma-
cion y modalidades académicas, como un con-
texto debidamente habilitado porla Secretaria
Distrital de Salud.

Las practicas formativas se rigen por la re-
lacién docencia servicioysuanexo técnicoyse
cinenalos protocolosinstitucionales, al Decreto
2376 del 1 de julio de 2010 del Ministerio de la
Proteccién Social, através del acuerdo 03 del 12
de mayo del 2003 del Congreso Nacional, que
reglamenta la relacion entre las instituciones
educativas y las instituciones prestadoras de
servicios de saludy el Decreto 1330 de 2019, del
Ministerio de Educacién Nacional, que regula
la acreditacion de registros calificados para
la educacion superior en Colombia. El vinculo
del Programa con el saP esta suscrito a través

del acuerdo de docencia servicio mencionado.
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Figura1.Imagen
(propia) del Servicio
de Atencién
Psicolégica (sap)

Fuente: Modelo de practicas
supervisadas de la Maestria
en Psicologia Clinicay dela
Familia (2020).

i Umvmrmo
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Ladelegacion progresiva hace referenciaal desarrollo de las compe-
tencias que se fundamentan en actividades que responden al caracter
procesual del proceso formativo, en fases donde el estudiante observa,
es guiado por el docente y actia de forma auténoma. Cada estudiante
en formacion, con el seguimiento del supervisor, desarrolla niveles de
autonomia y aprendizaje en su accionar terapéutico, en el que, a través
del trabajo en equipo, se apoya el desarrollo de competencias segtn el
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semestre. Algunas de las actividades durante la practica, se articulan

alos procesos de recepcion, atencion y seguimiento de casos, interven-

cion en crisis, diligenciamiento de las historias clinicas y elaboracion
de informes.

La supervision de practicas clinicas en la formacion
de terapeutas sistémicos

Haley (1996) define el proceso de supervisiéon como un recurso que fa-
cilita el entrenamiento de terapeutas sistémicos, en una situacion re-
lacional en la que un terapeuta en formacién asume la atencién de un
casoyesasuvezorientado por un supervisor, hacia la construccion de
puentes en comun entre la teoria y la practica. Garzon (2008) mencio-
na los escenarios de aprendizaje que den sentido a los procesos auto
y heterorreferenciales, que confluyan en bucles de reflexividad en la
construccion y deconstruccion de los estilos personales, la configura-
cibnidentitariaylas experienciaspersonales delterapeuta, en conexion
con las experiencias de los sistemas que consultan. Hernandez (2007)

define la supervision
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como un escenario clinico-formativo y como
un proceso generativo y transformador en el
cuallaspersonasdesarrollan sus competencias.
Es alavez una forma de ensefiar un enfoque
especifico de terapia y una practica reflexiva

sobre la propia practica terapéutica. (p. 227)

Endichoescenario el supervisor debe poner
a circular su experiencia en el area clinica, el
disefio de practicas conversacionales sensibles
alasemergenciassingulares delaspersonasy
los terapeutas y reconocer al ser humano de-
trasdelterapeuta,almargen delos conceptoso
técnicasadquiridas, bajoun contextorelacional
seguroy de confianza.

El proceso de formacion de terapeutas es
entendido segiin Ceberio, Morenoy Des Champs
(2000), como un contexto de aprendizaje dina-
mico, que articula dialégicamente el caracter
epistemologico, conceptual, técnico y pragma-
tico. Asimismo, se configura como un espacio
respetuoso por el estilo singular del terapeuta
en formacioén, orientado por un supervisor, ha-
cia el desarrollo de competencias de interven-
cién eficaces paragenerar procesos de cambio.

El sAP es una institucion prestadora de

servicios de salud dirigida a toda la poblacion,

que impulsa la investigacion y el desarrollo

de programas de educacion con practicas

formativas para el talento humano en salud

Algunasdelasestrategiaspedagogicasenel

escenario de supervision de practicas clinicas
dancuentadel desarrollo de redes conversacio-
nales y equipos reflexivos que facilitan diver-

sosniveles de metaobservacion y conversacion
sobre ellugar de enunciacién y observacion del

Revista Sol de Aquino

equipo con el propésito de construir lecturas
y asi complejizar las comprensiones y posibi-
lidades de intervencion.

También se estudian las videograbaciones,
las cuales favorecen la microobservacion y mi-
croanalisis dela conversacién psicoterapéutica,
lo cual permite el desarrollo de habilidades y
competencias para la construccion y fortale-
cimiento del estilo terapéutico; los ejercicios
simulados yla supervision directa de casos en
vivo, a través de la modelizacion de competen-
ciasyhabilidades deinvestigacién-intervencion,
a partir de la experiencia del supervisor desde
surolcomo docenteyterapeuta, enlapuestaen
escenacomo nodo observacional reflexivo, que
haceanclaje conlaemergencias formativas del
proceso (Maestria en Psicologia Clinica y de la
Familia, 2015b).

Segun los Lineamientos para las practicas
clinicas supervisadas (Maestria en Psicologia
Clinica y de la Familia, 2015b), el lugar del su-
pervisor es vital en la promocién de los proce-
sosmetaobservacionalesy autorreferenciales,
apartirdelarecursiondialégicaentrelavision
y relacion entre el psicoterapeuta y el equipo,
que hacevisibleslos principios de recursividad
conectividad y reflexividad.

La orientacién y seguimiento desarrolla-
do por el supervisor se configura como un
escenario de modelizacién y entrenamiento
a los psicodlogos clinicos en formacion, en la
configuracién de responsabilidades éticas y
académicos y las implicaciones en relacion
con los resultados logrados con los sistemas
consultantes en el ejercicio de la psicoterapia
como practica social, a través de didacticas y
estrategias pedagogicas en la generacion de
procesos de cambio y transformacion.

Ungar (2006) explica algunos roles que se
configuran de forma concurrente o adicional a
lasnecesidades formativasvividas porelequipo,
ademaésdelrolde supervisor. Unodeelloseselrol
de soporte emocional, que facilita el desarrollo

22/06/23 1:22 p.m.



Taco.indd 99

stz Sol de Aquino

de procesos autorreferenciales, las conexiones experienciales, como eso

a suvez se relaciona con la historia personal del terapeuta. Ademas, esta

el papel de consultor del caso, en el que se construyen posibilidades que

faciliten la evolucion del caso, a través de las responsabilidades clinicas y
éticas compartidas. Por ultimo, el supervisor funge como promotor delos

terapeutas, a través de la generacion de practicas innovadoras que facili-
tenlaincorporacion de aprendizajes, la confianza y connotacion positiva

enlas actuacionesy avances comprensivos y técnicos.

Como estrategias didacticas, en la supervision de practicas se privi-
legialaatencion conjunta de casos envivo, ejercicios de coterapia, juegos
deroles, estudios de caso, equipos reflexivos con diversos niveles de ob-
servacion y la construccién de vinetas y protocolos autorreferenciales,
articuladosalos Lineamientos paralas Practicas Clinicas Supervisadas
de la Maestria en Psicologia Clinica y de la Familia (Universidad Santo
Tomas, 2015b).

Enelespacio académico de la Supervision directa con consultantes, el
terapeuta a cargo del caso presenta una vineta explicativa que conten-
ga: la descripcion general del sistema consultante, la redefinicion del
motivo de consulta y demanda de ayuda, el proceso de hipotetizacion
relacional y contextual construido, los procesos autorreferenciales, los
objetivos terapéuticos acordados con los consultantes, la estrategia te-
rapéutica prevista, los efectos alcanzadosy ajustes al procesoy el guion
interventivo para el encuentro.

De acuerdo con la organizacion del escenario, el caso citado entra
ala sesion, a partir de la siguiente estructura: a) presentacién del caso
por parte del terapeuta encargado; b) estudio del caso por parte del
equipo; c) atencién alos consultantes; d) metaobservacion del equipo de
supervision; e) acogida de las reflexiones del terapeuta en el equipo; f)
metadidlogo con el equipo de supervision; g) intervencién con los con-
sultantes y cierre interventivo; y h) valoraciéon y metaobservacion del
proceso, donde se consideran las conceptualizaciones, las habilidades

y las competencias.

La delegacion progresiva en el acompaiamiento docencia
servicio

Enladelegacion progresiva, la coterapia enlaatencion de casos durante
el apoyo docencia servicio, favorece el trabajo en equipo entre los tera-
peutasy supervisores, frente al desarrollo progresivo de competencias
querequierendiferentesniveles de acompanamientoy coaprendizaje, a
través de la modelizacion y observacion de competencias y estrategias
operadas por el supervisor en la atencién de casos, en cooperacion con
el terapeuta responsable de ellos.
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Desde alli, la conformaciéon de equipos de coterapia entre los estu-
diantes, se ha venido configurando como un recurso didactico para el
aprendizaje y una estrategia que facilita la emergencia de los procesos
de cambio en los sistemas consultantes, que favorecen el desarrollo de
competencias interventivas.

De acuerdo con los cambios emergentes que demanddé la pandemia
por covid-19,el sapse acogi6 al Decreto 538 de 2020, conlo cual adquiere
la habilitaciéon transitoria en telesalud, como un medio que favorecio la
interaccion y desarrollo de escenarios formativos y de atencion de ca-
sos, en el que se generan procesos de aprendizaje de caracter creativo,
através deluso de recursosvirtuales que dinamizaron el desarrollo de
estrategias interventivas.

En el Informe de Evaluacion Rotacién Docencia Servicio 2021, en-
tre los alcances o propésitos del acompanamiento docencia-servicio
sedestacan, en primer lugar, la ampliacién de lectura e hipotesis sobre
el caso; en segundo lugar, la estructuracion y ampliacion del guion in-
terventivo (objetivos, estrategias, niveles de intervencién); en tercer
lugar, la profundizacién en los principios operadores (autorreferencia,
circularidad, reflexividad) y el desarrollo de competencias clinicas a
nivel comprensivo e interventivo segiin el semestre;y, en cuarto lugar,
la ampliacion de lectura e hipotesis sobre el caso.

Durante el desarrollo de la coterapia y en general en el acompana-
miento docencia servicio, se configuran como elementos importantes:
la construccién del encuadre y contexto terapéutico, en relacién con
la configuracion de los roles y la presentacion de los participantes, las
distinciones con el escenario de supervision de practicas clinicas, la
generacion de acoples entre las familias, los terapeutas en formacion,
los docentes y el sap, hacer seguimientos y cierres sobre el acompana-
miento y efecto de este y el chequeo de aprendizajes y reflexiones que
surjan en el proceso.

Se configuran en el proceso de coterapia desarrollado entre los es-
tudiantes dela Maestria, comolos principales retos y dilemas, en primer
lugar, conla construccion de distinciones entre terapeuta y coterapeuta,
que en ocasiones no facilitan las emergencias corresponsables; en se-
gundo lugar, la dificultad para generar procesos de acople y resonan-
cia emocional; en tercer lugar, la incompatibilidad entre los diferentes
estilos terapéuticos, no tener el escenario de confianza paraidentificar
y trabajar los puntos ciegos y la potencializacién de los procesos auto y
heterorreferenciales y el desarrollo de una posiciéon pasiva con el pro-
ceso por parte de uno de los miembros de la pareja; y, en cuarto lugar,
la importancia del desarrollo de la presesién (preparacion del caso) y
postsesion (conversacion reflexiva sobre las diferentes emergencias
autorreferenciales, la prospectiva del caso), asi como la coordinacién

del equipo al respecto.
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Finalmente, entre las mayores bondades a nivel formativo en la ex-
periencia de coterapia entre los estudiantes del programa refieren que
posibilita las construcciones conjuntas y trabajo en equipo en benefi-
cio de la atencién del caso, potencializa los principios operadores de
la psicologia clinica sistémicamente orientada, facilita el proceso de
adaptacionytransito paradigmatico, teéricoy metodologic, facilitalas
construcciones conjuntas del proceso por desarrollar (lecturas, hipo-
tesis, guionesinterventivos) y, por iltimo, potencializa los procesos de
cambio y transformacion y los diferentes niveles de metaobservacion.
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