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sta Sol de Aquino

DESAFIOS PARA UNA
EDUCACION HIBRIDA EN LA
DUAD: INTERPRETAR LOS
CONTEXTOS REGIONALES
PARA TRANSFORMARLOS™

no de los cambios tecnolégicos mas importantes y de carac-
ter disruptivo del siglo xx1, tanto por su intensidad como por
su extension y el impacto que tiene para multiples sectores,
es el relacionado con las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (Tic) y su potencial incidencia, en especial paralas regiones
frecuentemente marginadas que pueden encontrar un aspecto altamen-
tetransformador. Sin embargo, es importante comprender que, frente al
intenso proceso de expansion de las tecnologias, persisten estructuras
de notables asimetriasy, por lo tanto, se hace explicita la permeabilidad
que caracteriza el proceso de digitalizaciéon que abre espacios para re-
considerar la amenaza de la “brecha” de acceso a internet y el hecho de
que se haga aiin mas profunda ante el riesgo que enfrentan determinados
grupos de poblacion de quedaral margen de las oportunidades y ventajas
del progreso o el desarrollo.
Para situar mejor nuestra reflexion como miembros activos de la
Universidad Santo Tomas, comprendemos el “paso” en la manera en
que estamos transformandonos de una “sociedad de la informacién” a
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una “sociedad del conocimiento”. También en
nuestros principios teologicos y filos6ficos (te-
los) como institucion catélica, comprendemos
siempre de manera atentay “‘contemplativa”la
manera en que actualmente estamos constitu-
yendo una amplia comunidad de “pobres digi-
tales”ode “clase media digital”, remarcando en
este aspecto que existe una mayor exclusion,
particularmente en algunos sectores dela po-
blaciéon, que genera las llamadas “brechas so-
ciales”, sobrelas cuales no existen tinicas sino
diversas interpretaciones o comprensiones.
En esta perspectiva, la educacion hibrida nos
plantea profundos desafios de interpretacion
paracomprendery entender adecuadamente lo
que sucede en las regiones, pero a su vez para
disenarpropuestasaltamente transformadoras.
Particularmente en nuestro caso, esto ocurre
desde los centros de atencién universitaria
(cav), los cuales tienen la responsabilidad de
‘reinterpretarse” y de convertirse en lugaresy
espacios de transformacion paralas regiones,
con el fin de pasar de ser lugares o espacios
‘instrumentales” y al servicio de un centro
(Bogota), para ser espacios protagénicos para
eldesarrollo delasregiones conaltos procesos
de autonomia y descentralizacion.

Varias preguntas orientadoras senalan la
ruta para identificar los desafios en la imple-
mentacion de un modelo de educacion hibri-
da enla Decanatura de Educacion Abiertay a
Distancia (puAD) dela Universidad Santo Tomas
;Qué se entiende por un modelo de educacién
hibrida? ;Quérecursos tecnolégicos se encuen-
tran en las diferentes regiones para su imple-
mentacion? ;A qué se denomina el interpretar
los contextos regionales para transformarlos?

;Elaccesoalaeducacionenlasregiones puede
contribuir en el mejoramiento de las diferen-
tes brechas sociales, especialmente la digital?
;Como la Universidad Santo Tomas desde la
Decanaturade Educacion Abiertay a Distancia
puede contribuir a los desafios de los nuevos
modelos educativos?

Pararesponder a estas interrogantes, me-
todolégicamente se abordaunarevision docu-
mental enlaque seindagaparticularmente por
tres aspectos: i) identificarla capacidad insta-
ladaenrecursos tecnologicos delas diferentes
regiones en Colombia, asi como reconocer las
brechas existentes en cobertura tecnologica
alinterior de las mismas regiones; ii) estudiar
losbeneficios que tienenlos recientes modelos
de educacién apoyados en tecnologias y como
el aprovechamiento de estos recursos puede
potenciarelaccesoalaeducaciéonenlasregio-
nes;iii) reconocerel aporte de la DUAD frente a
laimplementacion deun modelo de educaciéon
hibrida, entendiendo que la educacion a dis-
tancia debe transformarse y resignificar sus
métodos, metodologias, estrategias y recur-
sos, con el fin de dar respuestas a la demanda
educativa en las regiones.

Antecedentes. Escenarios educativos en
las regiones: oportunidades y retos

Recientementeel Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), en su informe
denominado Dindmicas dela Educacion Superior
en Colombia (2021), precisa en diferentes as-
pectos los retos y oportunidades para las ins-
tituciones de Educacion Superior. Se eviden-

cian situaciones preocupantes en el cambio
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¢Elacceso ala educacién en las regiones puede contribuir
en el mejoramiento de las diferentes brechas sociales,

especialmente la digital?
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poblacional desde el 2005, relacionadas con el aumento de los adultos
mayoresyladisminucion del nivel de fecundidad. Se estima que la tasa
global de fecundidad (TGF) pasara de 1.95 hijos por mujer en 2018 a1.57
a2050. Por otra parte, el porcentaje de la poblacion mayor a 60 anos se
incrementara entre el 2018 y el 2050; para hombres se pasara de 73.32
a 7639 anos y en mujeres de 79.75 a 82.2 (DANE, 2021). Lo anterior se
constituye en una disminucién de la poblacién joven, lo que afectara
la fuerzalaboral y productiva del pais, y también aquella interesada en
adelantar estudios en diferentes niveles educativos. Frente a este con-
texto, el DANE presenta una proyeccion de los departamentos con una
poblacién en edades entre 17 a 23 anos entre el 2021y el 2035 (tabla 1).

Tabla 1. Porcentaje de poblacién entre 17 a 23 afios a nivel departamental

2021 2035
DEPARTAMENTO PORCENTAJE DEPARTAMENTO PORCENTAJE
Vaupés 159% Vichada 13.4%
Guainia 15.1% Vaupés 13.2%
Vichada 14.5% Guainia 13.1%
La Guajira 13.7% Amazonas 13.0%
Amazonas 13.5% La Guajira 129%
Guaviare 13.4% Choco 12.6%
Putumayo 13.2% Guaviare 11.9%
Choco 13.1% Caqueta 11.8%
Caqueta 12.9% Cesar 11.8%
Arauca 129% Arauca 11.8%
Cesar 12.5% Magdalena 115%
Magdalena 12.5% Putumayo 11.2%
Casanare 12.4% Bolivar 111%
Cauca 12.4% Casanare 11.1%
Sucre 12.3% Cordoba 11.0%
Bolivar 123% Sucre 11.0%
Norte de Santander 12.0% Huila 11.0%
Atlantico 12.0% Norte de Santander 10.8%
Meta 11.9% Atlantico 10.5%
Huila 11.8% Meta 10.5%
Nota: Los demas Coérdoba 11.8% Cauca 10.2%
departamentos tendranun s X
porcentaje de poblacion entre Narino 11.7% Boyaca 10.1%
17223a00s menoraio%, Cundinamarca 11.4% Narifo 10.0%

Fuente: elaboracién propia con
base en DANE (2021) Total nacional 11.6% Total nacional 9.9%
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Losresultados dela anterior tabla evidencian que la poblacion joven
se encontrara distribuida en los departamentos que se encuentran en
zonas diferentes al centro del pais, como Guainia, Vaupés, Vichada, en-
tre otros, los cuales concentraran mayoritariamente la poblacionjoven.
En este sentido, se deben proponer modelos educativos que permitan
garantizaraccesoy coberturaen estasregiones,zonas que actualmente
se encuentran con dificultades de acceso tecnolégico. En este aspecto
se destacan los retos de las instituciones educativas, particularmente
la USTA.

Por otra parte, el Gobierno nacional ha dispuesto en sus politicas
publicas programas que articulan diversas estrategias con el propésito
de fortalecer en aspectos econémicos, productivos, ambientales y so-
ciales. En este sentido, en el Plan Nacional de Desarrollo (2018-2022),
que se encuentra integrado por tres pactos estructurales, trece pactos
transversalesy nueve pactosregionales, integra propuestas orientadas
alatransformacion digital de Colombia, y al avance de la ciencia, la tec-
nologia y la innovacion. En esta perspectiva, se destaca el proposito de
aumentarenun70%laconexion deinternetenloshogares colombianos
(DANE, 2018). Enarticulacién conlas politicas de Estado para el mejora-
mientodelasregiones enel pais, se evidencia el interés porincrementar
elaccesodeinternet; en2020 seregistré un avance enlaampliacion de
coberturacon9.2 millones de hogares conectados en el territorio nacio-
nal (Ministerio de Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciones
[Mintic], 2021). No obstante, sigue siendo insuficiente su acceso especial-
mente en algunas regiones del pais pues, segtin datos del tltimo censo
de poblacion y vivienda, cuatro departamentos tienen menos del 10 %
de viviendas conectadas: Vaupés (4 %), Vichada (5%), Amazonas (5%) y
Guainia 7%. Estos son los mismos departamentos en los cuales los es-
tudiantes reportaron no tener acceso a internet (DANE, 2018).

Efectos de la tecnologia en las brechas sociales

La pandemia por covid-19 trajo consigo el confinamiento de millones
de personas. Especialmente las instituciones educativas se vieron
obligadas atransformar sus practicas educativas, sustituyendo la pre-
sencialidad por medio del uso de tecnologias. Esta dinamica se facilitd
en aquellos paises en los que el cubrimiento de internet y los recursos
tecnologicos permitieron la conexién inmediata de los estudiantes. No
obstante, la pandemia dejé al descubierto que laeducacién virtualno es
igualitaria entodoslos paises, pues se evidenciaron diferencias no solo
enlosocial, econémicoy politico, sino también enlo digital (Quinteroy
Solano, 2020). Particularmente, en Colombia conectarse aun escenario
virtual se convirtié en una hazana, tanto para estudiantes, como para
docentes y una franja de directivos docentes, en algunos casos por la
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En Colombia, no es igualitario el acceso a Internet y los

iones son limitados.

no disponibilidad en el acceso a internet y en
otros por el desconocimiento en el uso de las
herramientas tecnolégicas. El Mintic (2022)
definelabrechadigital el distanciamiento so-
cioeconomico, que hay entre aquellas comuni-
dades que pueden acceder a las TIC y aquellas
queno, se ubica también enlasdiferencias que
hayentre grupos segun su capacidad parauti-
lizarlas TiC, seglin su nivel de conocimientoy
capacidad tecnolégica.

En Colombia, no es igualitario el acceso a
internetylosrecursostecnologicos en algunas
regiones sonlimitados. Estas situaciones fueron
aunmasnotorias en tiempos de confinamiento
por la pandemia por covid-19. Especialmente,
existeunabrechaentreel sectorurbanoyrural,
puesenlossectoresruraleselaccesoainternet
es complejo por diferentes factores, asociados
a insfraestructura o cubrimiento geografico.
Deigual manera, se evidencia un limitado nu-
mero de computadores en el pais, tanto en las
instituciones educativas como enlos hogares.
Frente a estasproblematicas, se han adelantado
algunasacciones con el fin de reducccir el dis-
tanciamiento que origina la carencia de estos
recursos tecnologicos (Mintic, 2021).

:Qué se entiende por modelo de
educacion hibrida?

Atendiendo a que un modelo es la represen-
tacion tedrica de algo que se lleva posterior-
mente ala practica, al hablar de un modelo de
educacion hibrida se busca estableceralgunas
teorias que fundamenten su adopciéon en los
contextos educativos. Teniendo en cuenta al-

gunos referentes conceptuales, dicho modelo
se define comola combinacién delaeducacion
presencial y remota utilizando mediaciones
tecnoldgicas como plataformas de aprendizaje
en linea, televisiéon o radio (Arias et al., 2020).
Por otra parte, se presentan otros referentes
que permiten comprender el concepto y evo-
lucién de la educacion hibrida. Thorne (2003)
planted que el aprendizaje mixto se preocupa
por como integrar el aprendizaje tradicional y
enlinea;eneste sentido, laincursion del inter-
netpropicié un granimpacto enlos escenarios
educativos, identificandounagran oportunidad
en la evoluciéon de la ensenanza y el aprendi-
zaje, atendiendo que incorporara los métodos
tradicionales de aprendizaje.

En su obra el autor propone el aprendiza-
je en linea como una solucién funcional que
permite a entrenadores y equipos integrar el
aprendizaje conunampliorango de técnicasde
aprendizaje més tradicionales (Thorne, 2003).

De igual manera, la educacién hibrida se
concibe como un punto de encuentro entre la
educacién en linea y la educacion tradicional.
Desde suorigen hatenido diversas denomina-
ciones, entre otros aprendizaje hibrido, semipre-
sencial, mixto o mezclado o en algunos casos
selehadenominado educacién semipresencial,
educacion flexible, aprendizaje mixto o, por sus
términos en inglés, blended learning (Salinas
et al,, 2018). Aunque en su fundamentacién
se han dado varias tendencias: la primera in-
corpora la combinacion de lo presencial y en
linea; la segunda se percibe en la combina-
cién de mediacionestecnologicas, ylatercera,
en la combinacion de modelos de formacion.



Actualmente, en los contextos educativos se
ha generalizado especialmente la primera.
Deigual manera, Graham (2006) coincide en
definirlaeducacionhibridaenlauniéndedosmo-
delos, de ensenanzay aprendizaje: “sistemas de
aprendizaje presencial tradicional y sistemas
de aprendizaje distribuido” (p. 30); asimismo,
precisa que el papel de las tecnologias basadas
en eluso de la computadora permite la media-
cibn en elaprendizaje combinado. Porotrolado,
distintos autores establecen para los modelos
de educacion hibrida varios aspectos diferen-
ciadoresfrente a otros modelos:la convergencia
entrelopresencialylovirtualadistancia; com-
binacién de clases tradicionales y virtuales;
tiempos presenciales y no presenciales; recur-
sosanaldgicosydigitales, entre otros (Caberoy
Llorente, 2014). Enlo anterior, se puede recono-
cer como los modelos educativos hibridos han
venido transformandose y se han consolidado
enlacombinacién de otros modelos, metodolo-
gias y nuevas mediaciones tecnologicas. En tal
sentido, tales modelos han surgido como parte
delaevolucion quelas tecnologias han provisto

enlos grandes escenarios educativos.

Recursos tecnologicos en las diferentes
regiones de Colombia: infraestructuray
acceso arecursos digitales

Aunque se identifican los elementos signifi-
cativos de una brecha tecnologica en algunas
regiones de Colombia, especialmente enlore-
lacionado conlainfraestructura, esimportante
mencionartambién que existen propuestas en
elpaisquebuscansuplirlabrechadigitaly,asu
vez,labrechacognitivaenelusodelastecnolo-
gias, entrelas que se destacan el Plan Nacional
deDesarrollo (2018-2002); el pacto porlatrans-
formacion digital, en el cual se establece como
proposito central laampliacién en tecnologias
de la informacion e internet potenciados para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos;
deigual manera, en su Ruta 2030 “La sociedad

colombiana seraunasociedad digital conectada
coninternetde calidad. Nos transformaremos
digitalmente mediante el uso de datos y nuevas
tecnologiasdelaadministracion publica, el sec-
tor productivoylos territorios” (Departamento
Nacional de Planeacién [DNP], 2020, p. 2).

Porotra parte, el Gobierno havenido impul-
sando estrategias en pro del fortalecimiento de
la infraestructura tecnolégica en las regiones,
ylacapacitacion de maestrosy profesionales en
elareadelasTic, enarticulacion conlo promul-
gado por la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (Organizacion para la
Cooperaciény el Desarrollo Econémico [OCDE],
2020), que manifiesta quelainnovacién en con-
textos educativos que llevan a mejores resulta-
dos de aprendizaje es aquella que integra en sus
modelos educativos tanto componentes pedago-
gicoscomotecnologicos. En este sentido, parael
fortalecimiento delainfraestructuratecnologi-
caen Colombia, se conté con el Plan Vive Digital
2014-2018 y, recientemente, se presento el Plan
TIC 2018 7 2022: El futuro digital es de todos.

El Plan Vive Digital 2014-2018 propuso un
ecosistema digital, un modelo presentado por
el Banco Mundial, que tiene como objetivo exa-
minarlaincidencia de Internety sus servicios
como actores estratégicos en el desarrollo de
la sociedad y sus individuos. Esta estrategia
permite que los gobiernos puedan proyectar
acciones concretas para el fortalecimiento de
sus infraestructurasy servicios a nivel tecno-
logico, es decir, se plantea en su ecosistema
la integracion de hardware, software y las co-
municaciones (Mintic, 2011). En la figura 1, se
presenta la estructura del ecosistema digital.

Deigualmanera, el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién 2017-2022 amplia
el ecosistema digital propuesto en el 2014 al
2018,y plantea acciones estrategias que van a
permitir mayor cobertura en infraestructura
y conectividad para el pais; a continuacion, se
mencionanlas que puedenbeneficiaralasins-
tituciones educativas:
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1. Modernizar la infraestructura con la red
de fibra optica para conectar aproxima-
damente 700 municipios; para el 2017 hay
conectados 200.

2. Ampliarel serviciode internet moévil con el
espectro electromagnético, asicomo conel
Internet mévilde 3Gy 4G.

3. Generarserviciode conectividad a entida-
despublicas, centros comunitariosy biblio-
tecas por medio del programa Compartel
del Mintic.

4. Llevarserviciosdetelefoniaeinternetalas
zonasrurales, especialmente aquellas que
por su ubicacion geografica son limitadas
enacceso.

5. Implementarlaradioylatelevision digital,
que sonmejores en cuanto a sefial y menos
propensas a las interferencias, lo que pue-
de ser un medio para que las instituciones
educativas lleguen alas comunidades.

6. Tenerencuentalatelevision abierta que se
constituye en un medio de comunicacion

masivo que puede dar mayor cubrimiento,

Figurai.

Ecosistema Digital

Fuente: elaboracién propia

- Permite extender la

con base en Mintic (2011). conectividad dlgltal

+ Generan demanda

en el ecosistema
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aunque en Colombia el 8% de la poblacién
aun no tiene cobertura del servicio de te-
levision publica. Para lo anterior, se imple-
mento la television digital terrestre (TDT)
con acceso abierto (Mintic, 2016).

En correspondencia con las propuestas del
Gobierno nacional para conectar digitalmen-
te la mayor parte del territorio en un futuro
inmediato, se configuran las oportunidades
de ampliar la cobertura por parte de las insti-
tuciones educativas, implementando progra-
mas formativos que puedan presentarse a las
regiones, atendiendo a sus necesidades especi-
ficas. Paralo anterior,un modelo de educaciéon
hibrido se constituye en un escenario propicio
para atender las necesidades en las regiones,
en cuanto permite establecer un conjunto de
herramientas que pueden propiciar el mejora-
mientodelosmediosenelaccesoalainforma-
cion, pero también con el apoyo y la formacion
del talento humano, adecuado y propicio para
cada contexto.

- Provee conectividad

digital

- Apropiacién de
la tecnologia
y creacién de

contenidos
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Interpretar los contextos regionales
paratransformarlos

Desde la perspectiva de los frailes dominicos,
la humanidad necesita una profunda renova-
ciény transformacion cultural, aspecto que se
traduce enredescubrirvalores que constituyen
elfundamento sélido sobre el cual construirun
futuromejor paratodos, teniendola capacidad
de aprender de los méas débiles o marginados,
escuchando a los que normalmente no tienen
voz. Las situaciones de crisis por las que ac-
tualmente esta atravesando nuestra sociedad,
manifestadasenloeconémico,alimentario,am-
biental y social, son en el fondo crisis éticas en
nuestra manera de interrelacionarnos. Sin
embargo, especialmente a las comunidades
educativasnospermitenreplantearla manera
en que reflexionamos la educacion, poniendo
enperspectivaunasnuevasreglasyformasde
compromiso; es decir, las crisis se convierten
enocasiondediscernimientoyde nuevas pro-
yecciones de futuro.

En tal perspectiva, un primer aspecto de
analisis es el reconocimiento sobre el poco sen-
tido de escucha de lo que pasa en las regiones;
de los suenos e ilusiones de las personas; de la
forma de comprenderla culturaylas expecta-
tivas educativas de los jovenes y maestros en
lasregiones, puesto que normalmente la mayor
parte delos proyectosy modelos educativoslos
elaboramos desde el centro (Bogota-sede prin-
cipal)y, luego,los comunicamos como realida-
des para ser incorporadas y asumidas por las
personas de las regiones, particularmente en
nuestros centros de atencién universitaria (CAU).

La interpretaciéon de los contextos regio-
nales se refiere ala posibilidad y necesidad de
comprenderlas grandes preguntas que emer-
gen de las realidades regionales en su devenir
histérico: ;como permanecerindiferentes ante
los problemas que se derivan delos fendmenos
como el cambio climético, la desertificacion, el

deterioroylapérdida de productividad de am-

pliaszonasagricolas? ;Qué decir ante la conta-
minacién delosriosydelascapasacuiferas,la
pérdida de la biodiversidad, el aumento de su-
cesos naturales extremos, la deforestacién en
lamayor parte delos departamentos y munici-
pios de Colombia? ;Como descuidarel creciente
fenémeno de los llamados “profugos ambien-
tales”, esdecir, personas que deben abandonar
el ambiente en el que viven para afrontar los
peligrosylasincognitas de un desplazamiento
forzado? ;Estan condenadaslas personasdelas
regiones a tener proyectos educativos de una
calidad distinta a las de las ciudades capitales
o centrales del pais?

La DUAD tiene un horizonte importante en
descentrartambiénlas maneras de comprender
sumodelo educativo buscando dar una mayor
relevancia a quelos proyectosylos programas
educativos realmente estén permeados porlas
preguntasy problemas delos contextos en don-
de se encuentrannuestros centros de atencion
universitaria. Estoslugares educativos no pue-
densertan “poco contaminados delarealidad”
que puedan continuar funcionando sin gran-
des cambios entreunouotrolugar. Asuvez, es
importante analizar y evaluar si la presencia
de nuestros cAU efectivamente ha tenido una
incidencia en la transformacion regional o si,
por el contrario, tenemos una historia de nula
obajaincidenciaenloslugaresregionales don-
de contamos con anos o décadas de presencia
institucional.

Setratafundamentalmente de situarnosen
unaclasicaperspectiva delalglesiaestablecida
enuna de las mas emblematicas sobre el pen-
samiento social conocido como la Populorum
Progressio:

Eldesarrollonosereduceal simple crecimiento
econdémico. Parahablar de unauténtico desa-
rrolloesnecesarioindicarque debeserintegral,
esdecir, promoveratodosloshombresyatodo
elhombre. Nosotrosnoaceptamoslaseparacion

de la economia de lo humano, el desarrollo
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de las civilizaciones en que esta inscrito. ‘Lo
que cuenta para nosotros es el hombre, cada
hombre, cada agrupaciéon de hombres hastala

humanidad entera. (Papa Pablo VI, 1967, p. 2)

¢;Elaccesoalaeducacionenlasregiones puede
contribuir en el mejoramiento de las diferen-
tes brechas sociales, especialmente la digital?

Esprecisoiniciarhablando en este aparta-
do sobre el concepto de brecha digital dimen-
sionando su relevancia, porque enlas tltimas
décadas las tecnologias han causado inequi-
dades enla sociedad; Maya (2008) la define en
dos dimensiones:

laprimera comolacausantedelasdiferencias
socioeconémicas entre aquellas comunidades
ogrupos sociales que disponen del servicio de
Internetyaquellasquenolotienenylasegunda
cuando entendemos que se trata, no solo de
Internet, sino de todos aquellos instrumentos
relacionados con las tecnologias de la infor-
macionyla comunicacion (teléfonos moviles,
tecnologias de redes, telecomunicaciones,
pDA y demés dispositivos) lo que se viene a

denominar Tic. (Maya, 2008, p. 1)

Maya (2008) mencionala existencia de diferen-
tes tipos de brechas digitales, entre las que se
encuentran una brecha digital de género, una
territorial yuna generacional. Esinnegable que
cada dia todo tipo de organizacion, y hasta los
mismos individuos dependan mas del uso de
las tecnologias, por lo que se debe estar pre-
parado para apropiarlas y aplicarlas. Ademas,
se entiende que para ello se debe conocerlas,
yestorequiere deun proceso, de aprendizajey
formacion enelusodelastecnologias, asicomo
suaplicacién critica; por estarazén, también se
habla de la existencia de una brecha cognitiva
respecto al uso de las tecnologias.

Conbase enlapreguntaplanteada, esto es:
selaccesoalaeducacion enlasregiones puede

contribuiren el mejoramiento de las diferentes
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brechassociales, especialmentela digital?, silos
modelos educativos incorporanla formaciony
uso critico en tecnologias a sus comunidades,
estospueden contribuiralaformacion de capital
humano, que permita potenciarlasregionesen
donde se forman los futuros profesionales. Por
ello, como educadores, es necesario fortalecer
las competencias tecnologicas enlos estudian-
tes, pero sobre todo propender por la genera-
cién de una cultura digital. Para ello, la DuAD
tiene como reto y desafio el mejoramiento de
lastecnologias eninfraestructuray conectivi-
dad paralos centros de atencién universitaria,
brindando a sus comunidades programas de
formacién que permitan a los jévenes cuali-
ficarse y empoderarse de la tecnologia, para
potenciar sus competencias profesionales y,
con esto, contribuir ala respuesta de las nece-
sidades en sus regiones.

;Como la Universidad Santo Tomas desde
la DUAD puede contribuir a los desafios de los
nuevos modelos de educativos? Existen diver-
sosmodelos educativos que han acompanadola
formacion de estudiantes. Algunoshan quedado
resagados, otros se han transformado, y otros
mas se han mezclado para presentar nuevas
propuestas; este es el caso de los modelos de
educaciéon hibrida. Parala DUAD, es un reto la
innovacion enlaapropiacion del conocimiento,
desde unlenguaje que seinspiraenlaadopcion
de aspectos educativos y tecnolégicos, dos ca-
tegorias que hasta hace algunas décadas se
encontraban distantes. No obstante, se rescata
que enlabDUADYyasevieneincorporando el uso
detecnologias enlaformacion, pormediodela
utilizacion de herramientas como plataformas
educativas digitales, sistemas de videoconfe-
rencias, tutorias mediadas por tecnologias, y
espacios de encuentros en linea. Es necesario
que se establezca un modelo educativo que
pueda conservarlosaspectos pedagdgicosy di-
déacticos que hacen parte de un modelo de edu-
cacion a distancia, pero teniendo en cuenta la
incorporaciéon de un modelo educativo hibrido,
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en consonanciaconlastendencias educativas.

Paraeste prop6sito, se tendran en cuentaalgu-

nosaspectos que se hanrevisado, relacionados

con los modelos de educacién hibrida:

Reconfiguracion de las capacidades de los
docentes. La incursion de las tecnologias
delainformaciényla comunicacién enlos
escenarios educativos exige de docentes
altamente capacitados en el uso de tecno-
logias que propicienlamediacion educativa,
y estén en capacidad de darrespuesta alas
inquietudes de sus estudiantes.
Plataformas educativas que permitanel ac-
cesoaestudiantes condiferentesniveles de
conectividad y acceso a internet. De igual
manera, la incorporaciéon de elementos en
las plataformas que permitan el acceso a
poblaciones con limitaciones auditivas, vi-
suales, entre otras.

Medios educativos que permitan establecer
la comunicacién con el estudiante, no solo
pormedio delaccesoaInternet, sino estab-
leciendo medios educativostanto analogicos
como digitales, por ejemplo: 1a television o
podcast, entre otros.

Sistemas de gestion integrados alas plata-
formaseducativas, que permitanidentificar
los comportamientos delos estudiantes en
las plataformasdigitales,lo que permite es-
tablecer acciones a favor del mejoramiento
de los aprendizajes.

Proporcionarlos elementos necesarios para
que los estudiantes puedan tener acceso a
los contenidos y actividades dispuestas en
las plataformas educativasenlinea, estab-
leciendo puntos de encuentro en escenarios
presencialesy en linea.

Implementar en lo practico del quehacer
docente métodos, metodologias, estrate-

gias y recursos educativos que favorez-
can el modelo de educacién hibrida, por
ejemplo: el método de “Aula de clase in-
vertida” combinada con una metodologia
de aprendizaje basada en problemas y la
técnica de trabajo en equipo. Este es un
ejemplo dentro de muchas posibilidades
de implementacion.

Incorporar en los curriculos el modelo de
educacion hibrida soportado en las teorias
y epistemologias que lo fundamentan, que
permiten desarrollar experienicas inte-
grales y de alto impacto para las personas
y las comunidades.

La posibilidad de articular de manera mas
efectiva el trabajo en red de los alumnos
y maestros de diversos lugares geografi-
cos para desarrollar temas y proyectos de
caracter comun, pero con un impacto mas
profundo y extenso en razon a las distin-
tas contribuciones y al mayor numero de
personas trabajando alrededor de nucleos
comunes de pensamiento.
Elmejoramiento delascompetenciasinves-
tigativas de los maestros en la busqueda de
incoporarse a investigaciones trasnaciona-
les, aestudios de investigacién comparadoy
alaposibilidad de establecertrabajos conjun-
tos coninvestigadores de otros continentes
einstituciones enelhorizonte de transferir
0 aplicar conocimiento a los contextos es-
pecificos de los cau.

Unasexperiencias colaborativas parala “alta
direccién” que permitan unatomade deci-
sionesbasadaeninformacién masintegral
einmediata, informaciéon mas contextuali-
zada e informada, para tener perspectivas
mas bidireccionales en criterios de toma
de decisiones.

Como educadores, es necesario fortalecer las

competencias tecnoldgicas en los estudiantes.
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El modelo de educacion hibrida debe ser concebido

Conclusiones

La incorporacion de la educaciéon hibrida en
algunasinstituciones educativas se dio tnica-
mente como resultado de los efectos que trajo
consigo la covid-19. Sin embargo, en la actua-
lidad este modelo educativo ha venido replan-
teandose por los beneficios que trajo consigo
en las modalidades, tanto presencial como en
linea, especialmente porsus caracteristicas de
flexibilidad, al permitir aprender aritmos muy
personales, a la posibilidad de generar habili-
dades de autoaprendizaje en los estudiantes;
poreso, algunos autores la han denominado la
“personalizacion de los aprendizajes”.

Eneste sentido, se requiere de procesos de
innovaciéon por parte de las instituciones edu-
cativas, que deben ser conscientes del reto que
tienen en la perspectiva de transformar sus
modelos educativos. El modelo de educacion
hibrida debe ser concebido no solo como un
salvavidas en la pandemia para algunas ins-
tituciones educativas, sino como un modelo
que puede cumplir con el propésito de demo-
cratizar el acceso al conocimiento, y que este
pueda ser mas equitativo, teniendo en cuenta
las condiciones de desigualdad tecnologica que
aunpersisten enalgunos paisesyde modopar-
ticular en Colombia.

No obstante, aunque el pais ha realizado
esfuerzos mediante sus politicas de mejorar
la infraestructura tecnolégica, masificar el

no solo como un salvavidas en la pandemia para

al

unas instituciones educativas.
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Internet y convertirlo en un servicio publico,
lasinequidades frente alacceso ala educacion,
especialmente en programas que se ofertanen
metodologias de educacién adistancia, enlinea
ohibridas, vienen dejando rezagada a parte de
la poblacién en Colombia que no puede tener
acceso, ya sea por su ubicacion geografica, por
conflictos armados o porque no se cumplenlas
disposiciones del Gobierno en la ejecucion de
los recursos. Lo anterior converge en su gran
mayoria como responsabilidad en los entes
gubernamentales; sin embargo, el papel delas
instituciones educativas y los educadores se
orienta en mitigar la brecha cognitiva frente
alusodelastecnologiasybuscarotros medios
de masificacion de los programas educativos,
porejemplo, eluso de medios de comunicacion
digitales comolatelevisiéon olaradio, que tam-
bién se potencian en el pais como medios que
puede llegar a mas comunidades.

Enlaperspectivadela USTA, que ha optado
histéricamente por supresenciaenlasregiones
como una manera de dignificar alas personas
y las comunidades desde la experiencia de la
educacioén, en andlisis de los retos, las limita-
ciones pero sobre todo de las potencialidades
de los escenarios educativos actuales, es de
vital importancia una mirada comprensiva,
pero también critica de lo que con ella se pue-
de avanzar en aportes al pais, asi como en las
limitantes que las nuevas realidades traen en
el horizonte de la calidad educativa.
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¢Como la DUAD puede contribuir a los desafios

de los nuevos modelos de educativos?

Como un centro de educacion catdlica, la
USTA forma parte de una red mas amplia y
universal de universidades que tienen un ADN
comun en las diversas regiones del mundo
que procuran una labor comun en todos los
continentes. Como universidad catélica, com-
prendemos lo que senalaba el Papa Francisco
recientemente:

Sobre todo porque hoy no sélo vivimos una era
de cambio, sino un verdadero cambio de era,
marcado por una crisis global “antropologica”
y “socioambiental” en la que nos encontramos
cadadiamas sintomas de un puntode ruptura,
debido a la gran velocidad de cambio y degra-
dacion, que se manifiestan tanto en desastres
naturales como en crisis sociales o inclusos
financieras. En ultima instancia, se trata de
‘cambiar el modelo de desarrollo global”y “re-
definirel progreso”. El problema es que aiin no
tenemoslaculturanecesariaparaenfrentaresta
crisis y es necesario construir liderazgos que
senalencaminos. Estaenorme eimpostergable
tarearequiere, enelplano culturaldela forma-
cibnacadémicaydelainvestigacion cientifica,
un compromiso generosoy convergente hacia
un cambio radical de paradigma, una valiente

revolucion cultural. (Papa Francisco, 2017)

También parala DUAD surgen preguntasy de-
safios que noshacen conscientes delatransfor-
macion educativa que se viene dando, derivada
de laincorporacion de las TIC en los contextos

educativos, yreconocelas potencialidades que
tiene en suentornoyenlos CAU, evidenciando
unaoportunidadenlaofertade programas edu-
cativos que puedan contribuirenlas necesida-
desdelasregiones. De manera preliminar, en-
contramos grandes posibilidades de desarrollo
y transformacion de nuestro modelo historico
de educacién adistancia, valorando los apren-
dizajes que histéricamente hemos construido,
peroasumiendolos desafios de manteneruna
educaciondevanguardiaparaseguir trabajando
poreldesarrollodelasregiones, especialmente
de las personas que la habitan y la construyen
en el quehacer de cada dia.

Finalmente, como miembros dela comuni-
dad USTA, tenemos unos magnificos desafios
paracontinuaraportando al desarrollo del pais
y del continente latinomericano, brindando
unaeducacion “encarnada’ en nuestra historia
particular como personas y como comunidad
educativa. En tal sentido, la Unesco nos indica
parte del camino que debemos transitar:

Para aquellos que se dedican a la produccion
del conocimiento en las multiples formas de
conocimiento que existen, se deben buscar
formas de hacer que ese conocimiento esté
disponibley seaaccesibleamaés personas. Esto
podriaseratravésdelatraduccion adiferentes
idiomas, la publicacion en revistas de acceso
abierto, la promocion dela ciencia abierta, una
mayor colaboracion internacional, la puesta a

disposicién gratuita de los contenidos de los
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cursosoelusodelatecnologiaparainvolucrar
apersonas de diferentes regiones [..] una ma-
yor implicacién de las comunidades también
ayudara a superar la persistente desigualdad
de acceso alos conocimientos y recursos. A la
horadedebatirlos caminos aseguirsenecesitan
mas voces y acciones de las generaciones que

viviranenel futuro. Tenemos que capacitaralos
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jovenes de hoy para que se expresenyasuman
el liderazgo de sus propios futuros. Al mismo
tiempo,tenemos queescucharlaspalabrasdelos
jovenessobrelo que se necesitaenlaeducacion
superior, porque son ellos los que la utilizaran
y se beneficiaran de ella. (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia

yla Cultura [Unescol, 2021) |
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