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OTIVANDO LA LEGTURA

A ESCRITURA A TRAVES D
ERRAMIENTAS MOVILES PA
\ ENSENANZA DEL INGLE

Por Katherin Johanna Rodriguez* y Herberth Alfonso Mendieta**

sevidente que antelainclusién de las tecnologias mévilesenel aulaylos
retos que esto conlleva en los procesos de ensefianza y aprendizaje, se
generen nuevos desafios para el estudiante, el docente ylasinstituciones
educativas. Estos retos promueven la creacion de estrategias pedago-
gicas y metodologicas en el aula para conectar a los estudiantes con el mundo de
manera efectivay significativa, y permitir el desarrollo de competencias comuni-
cativasenlenguaextranjera. Es por esto porlo que tenemos el gusto de entrevistar
a Herberth Alfonso Mendieta, docente del Instituto de Lenguas de la USTA, para

que nos cuente acerca de su experiencia significativa.

* Licenciada en Espafiol-Inglés por la Universidad Pedagégica Nacional y magister en Educacion por la Universidad Santo Tomas. Se desemperia
como investigadora y docente de inglés como lengua extranjera en el Instituto de Lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P. Actualmente desarrolla procesos
de enserianza del inglés como lengua extranjera a nivel de posgrado, asi como de evaluacién e inclusién de Tic en el aula en programas de pregrado.
Correo electronico: katherinrodriguez@usantotomas.edu.co; orcID: https://orcid.org/0000-0002-7711-6832

**  Licenciado en Espariol-Inglés por la Universidad Pedagdgica Nacional y magister en Educacion por la Universidad Santo Tomds. Se desempefia
como docente de inglés como lengua extranjera e investigador en el Instituto de Lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P. Actualmente trabaja en temas
relacionados con el uso de las Tic en diferentes procesos de ensefianza y aprendizaje, curriculo y evaluaciéon. También apoya procesos de calidad,
acreditacion y capacitacion docente en educacion superior. Correo electrénico: herberthmendieta@usantotomas.edu.co; orcip: https:/forcid.org/0000-
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Revista Sol de Aquino

KatherinRodriguez: ,De donde surge el interés de investigar

sobre estrategias de aprendizaje movil para la
ensenanza del inglés?

Herberth Mendieta: Hola Katherin, gracias por el interés

en estas pedagogias emergentes y por el espacio
para compartir lo que hemos estado investigando
sobre el aprendizaje moévil. Es claro que, frente al
desarrollo de nuevas tecnologias, la ampliacién de
la cobertura de internet, redes inalambricas cada
vez mas estables y la misma la innovaciéon educa-
tiva, los sistemas de aprendizaje mévil han tomado
una mayor fuerzay cada vez son mas recurrentesy
aceptados como herramientas didacticasenel aula
de clase. Esto debido a que brindan una metodologia
complementaria, que puede apoyar, enriquecer y,
de alguna forma, mejorar la experiencia de apren-
dizaje. Del mismo modo, es también evidente que
nuestros estudiantes interactian constantemente
condiferentestipos de equipos moviles como celu-
lares, tabletas, iPod, iPads, computadores portatiles
entre otros,lo cual abre una fantéastica oportunidad
de ampliarloslimites que poseen nuestrasaulasde
ensenanzatradicionales. Esto dapasoalaaplicacién
de estrategias de ensenanza y aprendizaje bajo la
mediaciéndediferentestiposderecursosdisponibles
cuandoy donde el estudiante lo requiera.

K: ,Comoseencuentrala USTA frente al uso e implementacion

de las TIC en sus procesos de aula?

H:Esclaveresaltar quela USTA cuenta con politicas ylinea-

mientos establecidos enrelacion conlaimplementa-
cién einclusién de nuevastecnologiasenlas practicas
pedagodgicas de sus docentes. Ejemplo de ello es el
Documento Marco (2015), que enfatizalaimportancia
delusoylaincorporaciéndelasTicno soloenprode
metodologiasydidacticas de impacto, sino quelleven
aunprocesode formacionintegralenlos estudiantes.
Sinembargo, es necesario establecerlosresultados de
implementar un modelo de aprendizaje mévil como
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apoyo alos procesos de flexibilizacién curricular en
lasclasesdeinglés mediado porlastecnologiasdela
informaciénylacomunicacion (T1c) ylas tecnologias
aplicadas al conocimiento (TAc) —con un enfoque en
el aprendizaje y no solamente en la herramienta—,
que evidencie el avance hacia la construccion de
un syllabus que integre autonomia y un aprendizaje
significativo acompanado de recursosy estrategias
acordes con los procesos de globalizacién actuales.

K: ;,Como se puede implementar una estrategia pedagogica

medida porlas TIC en el aula?

H:Laposibilidad de acceder auna gran cantidad derecursos

educativos mediados porlas Tic se garantiza con la
conexion ala red informéatica mundial de internet.
Sinembargo, esimportante adaptar estos recursos
alarealidad del aula de clase, ya que los contenidos
educativosdigitales, comolas plataformas de apoyo
académico y otras aplicaciones, solo tendran éxito
en el mejoramiento del aprendizaje cuando incor-
poran, por ejemplo: retroalimentacion, solucion de
problemas, desarrollo del pensamiento critico y
una conexion con el mundo real del estudiante. En
otraspalabras, es necesario hacerlatransicion de
TIC enTAC,yaque las Tic, por simismas, no pueden
generar conocimiento y se hace necesaria su im-
plementacién bajo criterios pedagogicos.

K: Existen metodologias dispuestas parala ensefianza delas

lenguas basadas en el aprendizaje movil?

H: Claro que si, existe el Aprendizaje de idiomas Asistido

por Dispositivos Moéviles o MALL (por sus siglas en
inglés), cuyo proposito es el de aportar un camino o
una ruta metodologica especifica en la ensefianza
de laslenguas de manera mas informal y personal.
Investigaciones al respecto y nuestra experiencia
confirman que aplicar una metodologia moévil en
la ensenianza de las lenguas puede abrir nuevas
dindmicas en nuestros procesos de aula, si se bus-
can las herramientas adecuadas y se vinculan con
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las estrategias precisas que promuevan el
aprendizaje. Desde luego, aplicaciones, como
lasredes sociales, representanuninstrumen-
to potencial al servicio de la ensefianza y el
aprendizaje cuando sumediacién procuraun
objetivo especifico.

K: Porahora todo suena muy interesante, pero ;podria

aclararnos qué es el aprendizaje movily cudl es
el rol del docente en esta metodologia?

H:Elaprendizaje movil se constituye como unamoda-

lidad de aprendizaje através deladifusion de
contenidos educativos mediante dispositivos
moéviles y se distingue por la permanente
capacidad de conectividad a través de equi-
pos como teléfonos celulares, computadores
portatiles, tabletas electronicas o cualquier
otrodispositivo que ofrezca esta oportunidad.
Ahora, es el docente quien se encarga de
plantearlos criteriosy proporcionarlas estra-
tegias que guien a un verdadero aprendizaje
significativo; esel docente quien seleccionalos
objetivos poralcanzaryhace del estudiante el
eje fundamental del entorno de aprendizaje,
pues son ellos quienes deciden el cuando,
dénde y cdmo de su proceso de formacion.
El aprendizaje mévil no se trata de una mera
inclusion tecnolédgica en el aula, se trata de
enfocarse en el estudiante; se trata, ademas,
de brindar herramientas tecnolégicas que
lo empoderen y favorezcan el desarrollo de
competencias en contextos reales y no solo
de proveer recursos TIC que por si solos no
tendrianunefectoensuaprendizaje. Enresu-
men, se puede decir que el aprendizaje movil
se basa en el uso de equipos moviles para el
desarrollo de actividades que promuevan el
aprendizaje, yaseaenelaulaofueradeellay
de manera sincroénica o asincrénica.
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K:,Quésondispositivos moviles y qué caracteristicas

deben tener para el desarrollo de esta meto-
dologia?

H: Claro, los dispositivos moviles son aquellos ele-

mentos electrénicos de comunicacién con
la capacidad de almacenar informacién y de
ejecutar programas de computacién espe-
cializados. Estos pueden clasificarse como
teléfonos moéviles, smartphones, asistentes
digitales, tabletas electrénicas, computado-
ras portatiles, etc. La caracteristica principal
de estos elementos yace enla posibilidad de
comunicaciéninstantaneayrapidagracias
a la capacidad de conectividad a la red de
Internet. Otra caracteristica de este tipo
de dispositivos es la capacidad de ejecutar
programas o aplicaciones de software espe-
cializados. Estas aplicaciones de software o
apps puedentener granvariedad de prop6-
sitos de acuerdo conlaintencién paralaque
fueron desarrolladas.

K: ;Cudl es la caracteristica principal del modelo de

aprendizaje mévil aplicado a la ensenanza de
las lenguas?

H: Lacaracteristica principal del modelo de apren-

dizajemovilradicaenlaposibilidad de apren-
deracualquierhora, en cualquierlugar; esto
flexibiliza el aprendizaje y lo adapta a las
necesidades especificas delos estudiantes,
asusinteresesyasus estilos de aprendiza-
je, incrementando, a su vez, los niveles de
motivaciéon y participacion. El aprendizaje
movil afecta directamente el desarrollo
de procesos de autonomia estudiantil que,
combinados con los métodos tradicionales
de ensenanza, favorece la participacién en
elaprendizaje, especialmente en el caso del
estudiante de lenguas.
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K:,Quéhabilidades de lengua se pueden desarrollar

a traveés de esta metodologia?

H: Frente al desarrollo de competencias comu-

nicativas mediante la implementacién
del modelo MaLL, es posible desarrollar
competencias de lectura y escritura. En
este contexto, los estudiantes pueden
disponer de latecnologia mévil pararea-
lizar textos, mejorar la composicién y
realizar ejercicios de lectura que impac-
ten la adquisicién de nuevo vocabulario
como complemento delahabilidad oral. En
cuanto ala comprensioén lectora, la prac-
ticadevocabularioasociado conlecturas
disponibles en portales de noticias esmuy
efectiva para desarrollar estrategias de
lecturaycomprension. Paraeste caso,las
redessocialesylosespaciosdisponiblesen
lineasonelvehiculoideal paralapractica
de competencias de escritura en inglés,
puesto que estasaniman alos estudiantes
a participar en contextos reales, lo que
contribuye al fortalecimiento de aspectos
gramaticales, sociales y pragmaticos de
lalengua.

K: ;Qué tipo de metodologia se aplicé para el

desarrollo de esta experiencia?

H: Paraeste estudio de caso, de caracter cualitativo

y descriptivo, se tuvo en consideraciénlos
siguientes aspectos: primero, se inici6
con una seleccion y revision de recur-
sos didacticos basados en el aprendizaje
movil que son aplicados a la ensenanza
de las lenguas. Esto permitié caracteri-

zar e identificar los principales aspectos

pedagégicos, didacticos y técnicos de los
recursos objeto de estudio. Segundo, se
realizé la implementacion de estrategias
metodoldgicas apoyadas en el aprendi-
zaje movil. El seguimiento se realizé por
medio de bitacoras, con el fin de obtener
datos especificos en un ambiente con-
trolado. También se aplicaron encuestas
estructuradas, con el propdsito de conocer
las percepciones de los estudiantes en
relacién con el tema de investigacion y
asiidentificar el efecto del uso de aplica-
ciones de software en los participantes
de lainvestigacion. Finalmente, los datos
recogidos se analizaron siguiendo el pro-
cesodetriangulacién delosinstrumentos
senalados utilizando herramientas como
Microsoft Office Word para transcribir
y Microsoft Office Excel para codificar y
categorizarlainformacion. Esto dio como
resultadolaidentificacién del efectodela
aplicacion de estrategias de aprendizaje
movil parael desarrollo de competencias
eninglés en el Instituto de Lenguas Fray
Bernardo de Lugo O.P.

K:;Queinteresante! ;Qué tipo de poblacion se tuvo

en cuenta’

H: Para esta investigacion se tomo6 una muestra

representativa de estudiantes que ha-
cen parte del Instituto de Lenguas de la
Universidad Santo Tomasy cuyos niveles
de lengua varia entre A1y B1, segun el
Marco Comun Europeo de Referencia
para la ensefianza de las lenguas. Dicha

muestra corresponde a la asignacién
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académica por némina de los docentes
investigadores y tiene un aproximado de
80 estudiantes entre hombres y mujeres
promediando los 17 y 23 anos.

K: ;Qué idea o concepto tienen los estudiantes

acerca del aprendizaje movil?

H: A lo largo del proceso investigativo, se evi-

dencia que la mayoria de los estudiantes
reconocen los dispositivos méviles como
elementos que pueden cumplir un pro-
posito académico, ya que los identifican
como herramientas faciles de usary que,
mediados por un propésito y metodolo-
gia especificos, pueden llevar a mejorar
las habilidades comunicativas en inglés.
Igualmente, es un hecho que los estu-
diantes usan sus equipos méviles para
acceder a sitios web y buscar estrategias
que les permita practicar y alcanzar sus
metas en segunda lengua. Es de ahi que
estén dispuestos a continuar un proceso
académico de adquisicion de habilidades
por medio del uso de aplicaciones enfo-
cadasaldesarrollo de gramatica, lectura,

escucha, escritura y vocabulario.

K: Qué habilidades de lengua se desarrollaron en

esta experiencia investigativa?

H: Ya que este fue un proceso auténomo, los estu-

diantes decidieronutilizarlas aplicaciones
para practicar las diferentes habilidades
de lengua. Lo que més se trabajo fue el
vocabulario, seguido por la habilidad de
escucha,lectura, gramaticay, enuname-
nor medida, la escritura.

K: ;,Cudl fue la opinion de los estudiantes?

H: Los estudiantes consideran que el uso de

aplicaciones moviles permite mantener
una practica significativa al desarrollar
competencias comunicativas en una se-
gundalengua, motivando al estudiante a
continuar de una manera alternativa su
proceso de aula en espacios asincronicos.
El resultado también permite observar
quelos estudiantes manifiestan el deseo

yelinterés de continuarusando este tipo
de aplicaciones paradesarrollar un mejor
nivel de lengua.

K:,Qué herramientas o aplicaciones fueron usadas

en la etapa de implementacion?

H:Enrelacion con el uso de aplicaciones para el

desarrollo de habilidades comunicativas,
los estudiantes optaron por Facebook
como la aplicacién mésusada para prac-
ticarlaescritura por medio de mensajeria
instantanea, seguida por Nearpody Drive
(presentaciones) para practicar escritura.
Enunamenor medidausaron Instagram
para el mismo fin; y, finalmente, voa
Learning English para apoyar la lectura
yla escritura critica a través de reportes
y ejercicios de comprension.

K: ;,Qué selogro con esta implementacion?
H: Definitivamente, motivarlapracticayel desa-

rrollode habilidades comunicativasenuna
segundalengua, seguido porincentivarla
autonomia del estudiante y brindarle un
apoyo en el desarrollo de las actividades
de clase. Igualmente, la implementacién
de una estrategia de aprendizaje movil
aumento los niveles de motivacién y par-
ticipacion delos estudiantes, lo que afectd
directamente el desarrollo delaautonomia
ylaconsolidaciéon de contenidos. Delmismo
modo, se evidencid que es posible desarro-
llarhabilidades comolaescucha, reforzar
la gramatica, favorecer la comprensiéon
lectora y consolidar el vocabulario. Sin
embargo, es necesario implementar esta

Revista Sol de Aquino



Revista Sol de Aquino

estrategia con objetivos especificos y
material disefiado por el docente para
apoyar y mediar el proceso. Algunos
comentarios delos estudiantes reflejan

lo siguiente:

“[.] Es una forma interesante y diferente
de aprender por mi cuenta.”

“[.]1a estrategia motiva porque es innova-
doray facil de usar”

“[.] estas herramientas aumentaron mi
motivacion para aprender inglés.”

“[.] Es una estrategia que apoya el apren-
dizaje si se usa correctamente.”

“[..] Conestas herramientas practico mejor
loque estudié enmis clases.” (comunicacién

personal, 19 de febrero de 2021)

Laimplementacién de unaestrategia de apren-
dizaje movil permite alos estudiantes practicar
y usar el idioma a través de diferentes herra-
mientasycentrarse enlashabilidades que deben
fortalecer, lo cual selogra a través de los dispo-
sitivos moviles y el uso de aplicaciones con un
propésito académico. Lo anterior se evidencia

de la siguiente manera:

“[.] ayuda a mejorar las debilidades y re-
pasar el contenido anterior.”

“[.] puedo concentrarme en ejercicios es-
pecificosy puedo aprender cosas nuevas.”
“[.] puedo hacer ejercicios segiin mi propio
nivel.”

“[..] se pueden utilizar en cualquier mo-

mento, son muy utiles.”
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“[..] siempre tenemos los dispositivos
moviles y aprendi a usarlos con fines
académicos.”

“[.] Puedo usar miteléfono mévil en cual-
quier momento y en cualquier lugar.” (co-

municacién personal, 17 de febrero de 2021)

Conlaimplementacion de estrategias de apren-
dizaje movil, se evidencié que los estudiantes
apoyaron suproceso de adquisicién de segunda
lenguapornivel. Asimismo, quedé de manifiesto
que es posible introducir nuevas metodologias
y probar nuevas didacticas en nuestras clases
usando los dispositivos que los alumnos utili-
zan con frecuencia y con recursos que pueden
accederfacilmente enlinea. Alrespectoloses-

tudiantes manifestaron lo siguiente:

“[.]aprendialeerytambiénapronunciar.’
“[.] he aprendido mucho, también he me-
jorado miinglés.”

“[.] Aprendi inglés y me diverti con las
aplicaciones gratuitas.”
“[.]Jpudimosestudiaryaprendery desarro-
llar diferentes tipos de actividades.”

“[.] puedes practicar en cualquier lugary
en cualquier momento.”
“[.]podriamejorarlagramaética, practicar
la escucha y aprender cosas nuevas.” (co-

municacién personal, 19 de febrero de 2021)

K: Muchas gracias profesor Mendieta por su
tiempo y porcompartir con nosotros esta
experienciatanvaliosaysignificativa para
el aprendizaje de las lenguas.
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