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En el 2005, la Universidad Santo Tomas (USTA)
comenzd un ejercicio de reflexion acerca de la
evaluacion docente, la importancia de los procesos
asociados y su respectivo impacto sobre la comunidad
académica, en virtud de ello, el objetivo versd sobre
la realizacion de una revision y ajuste del instrumento
de evaluacion que se aplicaba. Por lo anterior, se en-
tendi6 la importancia de ser criticos, de aprender de
lo vivido, realizar un ejercicio valorativo que permita
tomar decisiones de mejoramiento (USTA, 2010).

Con base en la revision y ajuste del instrumento,
en el ano 2012 nace, dentro del marco de los pro-
yectos de investigacion FODEIN, una alianza estra-
tégico-investigativa entre la Facultad de Estadistica
y la Unidad de Desarrollo Curricular y Formaciéon
Docente, Sede Principal Bogota, instancias que con-
juntamente pusieron en marcha la investigacion
denominada “Metaevaluacion del proceso de eva-
luaciéon docente institucional USTA 2012-2014”, cuyo
objetivo principal era “generar nuevas y mejores for-
mas de abordar el proceso de evaluacién al interior
de la Universidad”. En esta primera etapa, se logra
entender la potencialidad de la evaluacion no sélo
como dispositivo de medicion de técnicas y variables,
sino también comprender otros métodos de orden
cualitativo y cotidiano que subyacen a los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Asi, una de las primeras
reflexiones que queda en el registro de esta alianza
estratégica plantea que,

La evaluacion constituye una parte funda-
mental del proceso pedagégico (ensenianza
y aprendizaje), es transversal al curriculo y
lo nutre en todas sus etapas. De ahi que no
solo permita evidenciar resultados entorno
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al desempeinio docente, sino también recono-
cer la eficacia de los métodos pedagdgicos,
la organizacion administrativa y fisica, la
adecuada utilizacién de la tecnologia, entre
otros, que impactan en el proceso pedagogico.
(Gutiérrez y Zambrano, 2017, p. 102)

De otro lado, para la investigacion en la USTA re-
sulta importante conocer otros ejercicios y buenas
practicas alrededor de los procesos de evaluacion do-
cente, que se dan en otras Instituciones de Educacion
Superior, por ello, y tal como lo mencionan Montoya,
Arbest, Contreras y Conzuelo (2014), en un estudio
realizado en varias universidades de México, Chile y
Colombia, la evaluacién debe incluir:

1. El uso de diversos instrumentos y variadas fuen-

tes de informacion.

2. El uso de métodos cualitativos.

3. La relacion con el proceso de formacion docente
y desarrollo profesional de los profesores.

4. Lainformaci6n en un sistema rapido, de facil ac-
ceso y lectura para los propios profesores.

Estos cuatro elementos mencionados se eviden-
cian el proceso riguroso que se da en la USTA, pues,
la apuesta investigativa se desarrolld en dos frentes
principales: cuantitativo, desde el enfoque del ana-
lisis factorial, con el objetivo de medir la validez y
confiabilidad del instrumento de evaluacion docen-
te; y cualitativo, al abordar y analizar las dimen-
siones de contexto de la evaluacion. Como un valor
agregado y a partir del analisis factorial, se realizo
una correlacion que permitio afirmar que no existe
una relacion entre la nota definitiva que obtiene el
estudiante y la nota que este le otorga al profesor
en la evaluacion docente, es decir, coloquialmente
hablando “no existe un gana-gana, o hagamonos
pasito” en la evaluacion docente.




De igual forma, dentro de los grandes hitos que se han logrado con la implementa-
cion de este proyecto y asociados a los cuatro elementos mencionados, se encuentran:
« Mejoramiento del aplicativo de evaluacion docente de pregrado, en tanto se
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cuenta con un nuevo sistema agil y moderno a partir del primer periodo aca-
démico de 2017, con alcance nacional Multicampus, el cual ha sido adoptado
por las Seccionales y Sedes y se encuentra en proceso de migracion en la Deca-
natura de Educacion Abierta y a Distancia, dada su particularidad con respecto
a las modalidades.

« Disefio del Plan de Acompanamiento para fortalecer el desempeno docente en
el Aula, el cual favorece de manera significativa los estilos de ensenanza y ras-
gos actitudinales de los profesores, quienes reportan mayor confianza personal
y profesional.

» Presentacion de los resultados de la investigacion a través de la Ponencia “La
metaevaluacion docente en la Universidad Santo Tomas: el instrumento de
evaluacion” en la 9.2 edicidon de la Conferencia Cientifica Internacional de la
Universidad de Holguin, en abril de 2019.

« Diseio de cursos y jornadas de cualificacién acordes a los resultados de la eva-
luacion docente.

Para el afio 2019 se realizaron las socializaciones de los resultados con los Decanos
de Division de la Sede Principal, ademas, se inici6 el estudio de nuevos items que
permitan dar cubrimiento a las particularidades de la modalidad a distancia, con el
proposito de generar instrumentos pertinentes para la Division de Educacion Abierta
y a Distancia, y de esta manera favorecer su integracion al modelo de evaluacion a
través del aplicativo integrado que funciona en todas las Seccionales y Sedes.

Por ello, la Vicerrectoria Académica General ha estimado oportuno continuar
con el proyecto y lo considera un insumo valioso para el mejoramiento constan-
te del quehacer docente en el ejercicio aulico. Debido a esto, la “Metaevaluacion”
continu6 su proceso investigativo y, durante todos estos afios, se ha robustecido en
relacion con sus analisis cuantitativos y cualitativos.

Consecuentemente, a parte de los reconocimientos que se han venido cosechado
con este proyecto, se puede afirmar con total seguridad que la construccion y mejo-
ramiento de la evaluacion docente en la usta, implic6 una apuesta muy grande en
términos de integralidad y articulacion de las dimensiones a evaluar.
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Gracias a los anélisis realizados en la metaevaluacién docente se han podido llegar
a comprender los grandes rasgos del ejercicio evaluativo que se aplica a los profesores
de la Universidad, por lo tanto esta investigacién realmente ha permitido identificar
lo disciplinar, lo pedagogico y la identidad institucional como dimensiones valoradas
en la préactica docente, y que bajo la concepcién del pensamiento tomista se
convierten en ejes esenciales para la planeacion y desarrollo de los procesos de
ensefanza y aprendizaje.
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