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DESARROLLO INTEGRAL

COMO SINONIMO
DE CALIDAD

Por Diana Ximena Ramos Martin**

* Durante el evento institucional

denominado Rec

L qu arroll6 el 15 de

noviembre de enla Universidad Santo

Tomés, el P ma de Psic btuvo
el premio ristébal de Torres, O. P. por
la propuesta que presentd bajo la categoria

“précticas de excelencia para la ensefianza

y el aprendizaje”, titulada:

campo dela P ogfa Educat

psicoterapeuta y consultora mica, docente

al

de planta, lider de Gestion de la dad

Universitaria de la Facultad de Psicologia

enlaUni Santo Tomas. También es

de acompariamiento en la forma
e integral. Correo electrénico: diana.ramos@

usantotomas.edu.co.

1 Proyecto Educativo Institucional (PE1) define la formacién integral

como ‘el desarrollo de todas las dimensiones de lavida personal”

(UsTA, 2004); lo anterior invita a pensar en que necesariamente

el campo de trabajo de los programas de acompanamiento debe
traspasarlosmuros dela Universidady conectarse, sindesconocer surol como
institucion educativa, con las dindmicas interaccionales de los estudiantes
dentro de sus diferentes espacios de desarrollo y al entender a la familia
como la base de todos.

Hablar de escenarios de trabajo flexibles representa un reto que con-
voca a los programas de acompanamiento y, asi mismo, involucra a toda la
comunidad tomasina. Desde el Documento Marco del Sistema Institucional
de Asequramiento dela Calidad Universitaria-SIAC (2015) es posible apreciar
quela Universidad Santo Tomas, al seruna institucion catélica, le competen
varias acciones para garantizar la formacién académica, entre ellas, y para
el presente articulo, se destacan tres. La primera: “Hacer surgir desde las
propias disciplinas grandes temas o cuestiones que preocupan al hombre,
que afectanladignidad humanayla construccién de sociedades masjustas
y solidarias” (p.10). En este orden, la construccién de escenarios flexibles de
trabajo posibilita a la Universidad a acercarse a las diversas realidades de
los estudiantes y asi pensar su desarrollo integral, el cual no es uniformey
no puede basarse en esquemas preestablecidos e idénticos para todos los
estudiantes. Loanterior, en coherencia conlo que define el Proyecto Educativo
del Programa de Psicologia, frente a la funcion del Programa de Desarrollo
Integral Estudiantil:
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[Plretende disenar estrategias para que las
relaciones docente-estudiante, ensenan-
za-aprendizaje, contribuyan al desarrollo
armonico de todaslas dimensiones que con-
forman la condicion humana, al entender
que este desarrollo arménico no implica ni
requiere un desarrollo uniforme, ni con la
mismaintensidad en cadauno delos protago-
nistas, sino mas bien. La construccién de un
contexto propicio que rescate laindividualidad
y propicie la evolucién de las diversas forta-

lezas de cada ser humano. (p. 39)

Aunque en la propuesta presentada a
los Premios para el Reconocimiento de la
Excelencia Tomasina solo se abordaron dos es-
cenarios de trabajo para promoverlaformacion
de jovenes con responsabilidad social, como
los son los escenarios de educacion inclusiva
v el espacio académico Comunicacion y Vida
Universitaria, cabe resaltar que el Programa
de Desarrollo Integral Estudiantil, actual-
mente, cuenta con otros escenarios que han
ido surgiendo conforme a las demandas que
el momento educativo establece. Estos son la

organizacién de un cuerpo de docentes segin
sus especialidades de formacion, clinica o
educativa, que respondan a las necesidades
académicas de los estudiantes; por otro lado,
sehancreado espaciosde formaciénenalianza
conel Departamentode Bienestar Universitario,
con el cual se trabaja como equipo y no como
dependencias separadas, lo cual ha posibilitado
quelosestudiantesinterioricenlaimagendeun
amplio grupo de trabajo dedicado a garantizar
su formaciéon académica y personal.

Destacar la individualidad y posibilitar la
promocioén y evolucién de diversas fortale-
zas es tarea constante del Proyecto Educativo
Institucional (2004), el cual, a su vez, responde
alarticulo1dela Ley 30 de 28 de diciembre de

1992, como lo cita:

La Educacion Superior es un proceso per-
manente que posibilita el desarrollo de las
potencialidades del serhumanodeunamanera
integral, serealiza con posterioridad ala edu-
cacibn media o secundariaytiene porobjeto el
plenodesarrollodelosalumnosy suformacion

académica o profesional. (p. 1)

Destacar la individualidad y posibilitar la

promocion y evolucion de diversas fortalezas

es tarea constante del Proyecto Educativo

Institucional.
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Figura 1. Elementos del Desarrollo

Integralyla Calidad Universitaria.

Fuente: elaboracién propia

En la figura 1 se puede observar cémo estas reglamentaciones no
son estaticas, sino que se movilizan alrededor del joven y asi mismo, se
interrelacionan entre ellas.

Conbaseenloanterior, se desataca que el ejercicio de verlos procesos
en constante evoluciéon e interaccion debe resultar en unisomorfismo a
laluz de otras comprensiones que involucren el funcionamiento interno
de la Universidad; de no ser asi, se estaria desconociendo la naturaleza
del sistema educativo, en el cual sus partes constituyen un todo y sepa-
rarlas desconociendo surelacién con otros procesos significa limitar su
complejidad y omitir sus recursos.

La segunda accion, que se describe en el Documento Marco Sistema
Institucional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria SIAC (2015) y
que le compete a la Universidad Santo Tomas como institucion catélica,
es: “Establecer un didlogo con la cultura posmoderna a partir de la ex-
periencia de lo humano, que busca suscitar el evangelio, sembrando las
semillas de un nuevo humanismo, frente alas posturas mercantilistas de
laeducacion” (p.10). Lo anterior, se conecta con uno de los objetivos de los
programas de acompafiamiento, el cual, aunque pretende garantizar la
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graduacion oportuna al disminuirlos indices de desercién y mortalidad
académica, reconoce que esto no es posible sin abordar las vivencias y
los conocimientos del estudiante para movilizarlas hacia lo honorifico,
hacialaexcelencia. Esta esel cimiento delaformaciéon integral, es decir,
sevinculanlos procesos cuantitativos que se visibilizan enlos sistemas de
calificacién ylos procesos cualitativos que involucran el estado personal
del estudiante, nuevamente, sin traspasar los limites del campo de la
psicologia y de la educacion.

Finalmente, laterceraaccion que da cuenta delacalidad educativaen
las universidades catélicas hace referencia a “[mlejorarlas condiciones
debienestarde profesoresy estudiantes’ (USTA, 2015, p.12), eneste orden,
el Proyecto Educativo del Programa de Psicologia (2004) reconoce al
docente como “[uln profesional que considera que el conocimiento no se
construye de maneraradical, es flexible” (p. 41); porotrolado, proyecta al
estudiante como “unprofesional con formaciénintegral, capaz de asumir
con responsabilidad su rol como gestor de desarrollo social” (p.42).

Loanterioreslatareaprincipal delos procesos de gestion de la calidad
universitaria, ya quelos estudiantes y docentes son el factorhumano que
posibilita hablar de educaciény, asi, caumplirla misién institucional dela
Universidad. Esta tltima accién se puede comprender como el eslabon
que conecta los procesos de gestion y administracion educativa con la
naturaleza del desarrollo integral. i
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