30

Juan Camilo Munar
Garcia*

Paula Alejandra
Triana Arias**

Revista Sol de Aquino

El desarrollo de las
profesiones en el marco

del apogeo de la inteligencia
artificial (1a). Implicaciones

eticas, sociales e [qp @

ideologicas

Resumen
. .
Elarticulo analiza como la inteligencia artificial (14) estéa transforthan- *
do el aprendizaje, la gestion educativa y la toma de decisiones, con én- *
fasis en el contexto colombiano. Inicia con una reflexion sobre el bien *
comun desde una perspectiva filosofica, retomando a pensadores como *
Aristoteles, Hobbes y Locke, para establecer que la 1a debe estar aFser-* °
vicio de la sociedad y su regulacion debe responder a las particularida-

des culturales e historicas de Colombia. Posteriormente, se examinan

los avances tecnologicos en 1a durante el siglo xx1, y se destaca el papel

del aprendizaje profundo, la big data y los sistemas adaptativos en la
educacion, asi como los beneficios en personalizacion y eficiencia. No
obstante, se advierten desafios éticos y riesgos de sesgos ideolégicos
cuando se implementan sistemas generativos sin considerar el contexto

local. El articulo concluye que, si bien la 14 tiene un enorme potencial
transformador, suuso debe serregulado desde el bien comuny evitarla
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imposicion de visiones externas que ignoren la diversidad colombiana.
Se propone una supervision estatal rigurosa, con marcos normativos
adecuados que protejanlaidentidad cultural yaseguren unaintegracion
justay equitativa de la1a en todos los niveles de la sociedad.
Palabras clave: inteligencia artificial, instituciones, gobierno, bien co-
mun, generativa, ideolégico, datos, ensenanza-aprendizaje.

Introduccién

El presente articulo tiene por objeto analizar la inteligencia artificial
(1a) y como ella estd transformando el aprendizaje, la gestion educati-
vaylatomade decisiones. El texto desarrolla objetivos especificos, que
corresponden a cada subtitulo, asi: “El Estado primigenio, el bien comtn
y aspectos basicos sobre nuestra condicién humana’ corresponde a un
anélisis sobre el aparato colectivo, aspectos basicos sobre el mismo, y el
bien comun, quien es la estructura de la toma de decisiones sin impor-
tar la rama del poder publico; v “El desarrollo tecnolégico de la 14 en el
siglo xx1y sus implicaciones en la Colombia del hoy” busca escrudinar
en los fundamentos del hardware, software y la big data, y como ello ha
afectadoytransformado de maneravertiginosa nuestrarealidad social.
La conclusion exhorta a la institucionalidad nacional y a las ramas
del poder publico a la implementacion progresiva y racional de las he-
rramientas delaia generativa, siempre que ello no constituya unriesgo
paranuestrarealidad cultural. Ademas, consideramos que suregulacion
debe obedecer al criterio del bien comun y debe respetarlarealidad hu-
mana colombiana. Es deber del Estado regular esta materia y priorizar
en nuestra idiosincrasia, con el fin de evitar que sesgos culturales oc-
cidentales sean quienes tomen las decisiones enlas altas ramas del po-
derpublico. Este articulo fue desarrollado con base enunametodologia
cualitativa y desde el desarrollo de los objetivos se llegd a la conclusion
de quelaia, comoherramientasocialinformatica, debe serreguladaen
todos los aspectos que ella comprende, es decir, si un estudiante hace
uso de ella debe estar orientado a un anélisis que le permita desarro-
llar capacidades basicas investigativas, o del area que corresponda. Si
esun alto delegatario, la toma de decisiones debe estar enmarcada por
sus asesores, el area que corresponda, y no por una 1a occidental con
respuestas tendientes a una version ideolégica de la realidad mundial.

El desarrollo tecnolégico de la 1a en el siglo xx1y
sus implicaciones en la Colombia del hoy

Elsigloxxihamarcadounhitoenlaevolucion delainteligencia artificial
(1a),impulsada porla convergencia de innovaciones tecnolégicasyelac-
cesomasivoadatos. Eldesarrollode algoritmos avanzados, especialmente
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aprender y adaptarse

en el aprendizaje profundo, permite a la 1a
identificar patrones complejos sin interven-
cién humana (Goodfellow
et al.,, 2016). Ademas, la
disponibilidad de hardwa-
re especializados, como la
Unidad de Procesamiento
Grafico (Gpu)ylaUnidad de
Procesamiento Tensorial
(TpU), ofrecen la capacidad
necesaria para entrenar
modelos complejos a gran
escala (LeCun et al., 2015).
La integracion de tecnolo-
gias de big data ha facili-
tado el analisis en tiempo
real de conjuntos de datos
enormes, abriendo aplica-
clonesensectorestandiversos como lamedici-
na,laindustriaylaeducacion (Russelly Norvig,
2016). En el ambito educativo, esta sinergia se
traduce en sistemas de aprendizaje adaptativo
querespondenalasnecesidadesindividualesy
mejoran la eficiencia de la ensenanza y la ges-
tion (Luckin et al., 2016).
Ahorabien,laiahaexperimentadoinnova-
ciones disruptivas que transforman su capaci-
dad para aprender y adaptarse. El aprendizaje
profundo ha impulsado avances en el recono-
cimiento de imagenes y el procesamiento del
lenguaje, que elevan el desempeno de los siste-
mas en areas donde, en ocasiones, se superan
las capacidades humanas (Goodfellow et &l.,
2016). Innovaciones como las redes neurona-
les convolucionales (cNN), popularizadas por
Krizhevsky et al. (2012), han revolucionado el
analisis visual, mientras que la arquitectura
Transformerhamejorado significativamente el
procesamientodellenguaje (Vaswanietal, 2017).
Técnicas emergentes como el aprendizaje
porrefuerzoylasredes generativas adversarias
(GAN, por sus siglas en inglés) amplian las po-
sibilidadesdela1a. Elaprendizaje por refuerzo
permite la toma de decisiones autébnomas en
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entornos dinamicos, y las GaN facilitan la ge-
neracion de datos sintéticos que refuerzan el
entrenamiento de modelos (Goodfellow et al.,
2016). Estas innovaciones no solo optimizan
la eficiencia de la 14, sino que también abren
oportunidades para personalizar soluciones
en educacién, como entornos de aprendizaje
interactivos que se adaptan a las necesidades
de cada estudiante (Luckin et a1, 2016). Asi, la
colaboracion entre humanos y maquinas se
fortalece, lo que permite la automatizacion de
tareas complejas y la personalizacion de pro-
cesos en multiples sectores. No obstante, esta
evolucion tecnologica plantea desafios éticos
y sociales. La capacidad de la 1A para gestio-
narinformacion a gran escala suscita debates
sobre la privacidad, la seguridad de datos y el
impactoenlatomade decisiones, aspectos que
requieren marcos regulatoriosy éticos sélidos
(Siemens, 2013). Es fundamental reflexionar
criticamente sobre laimplementaciény el uso
de la1a para garantizar un desarrollo respon-
sable y equitativo.

Enelprocesode ensenanza-aprendizaje, el
uso de sistemas de aprendizaje adaptativoy tu-
toresinteligentes permite ajustar el contenido
didactico segiinlas necesidadesindividualesde
cadaestudiante, de manera que se promueven
entornos de aprendizaje inclusivos y persona-
lizados. Estos sistemas facilitan la deteccion
temprana de dificultades, lo que permite la
implementacién oportuna de intervenciones
que potencian el rendimiento académico y re-
ducenlasbrechasenelaccesoaunaeducacion
de calidad (Luckin et al., 2016). Por otrolado, en
el ambito de la gestion educativa, la aplicacion
de técnicas de analitica del aprendizaje y ana-
lisis predictivo mejorala toma de decisiones en
areas como la asignacion de recursos, la plani-
ficacion dehorariosylaevaluacion continuadel
rendimientoinstitucional (Siemens, 2013). Asi,
latacontribuye a quelasinstituciones anticipen
tendenciasyadaptensus estrategias de manera
proactiva, lo que se traduce en la optimizacion
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de sus procesosy en el fomento de una gestion
mas inteligente y eficiente.

Paralelamente, la revoluciéon tecnolégica
impulsada porla1a esta reconfigurando el de-
sarrollo de las profesiones. La digitalizacion y
automatizacion han llevado a la reorientacion
de los contenidos curriculares y de las meto-
dologias pedagodgicas hacia el fortalecimiento
de competencias digitales, pensamiento cri-
tico y habilidades de resolucion de problemas
complejos, esencialesenunmercadolaboral en
constante evolucion (Russell y Norvig, 2016). Las
instituciones educativas, en colaboracion con
el sector empresarial, promueven programas
de formacién continua, cursos especializados
y certificaciones en competencias tecnologicas,
con el objetivo de preparar a los profesionales
para enfrentar los retos de una economia glo-
balizada y digital (Siemens, 2013).

La sinergia entre la educacion, la gestion
educativa y el desarrollo profesional se mani-
fiestaenlacapacidad delaiaparapersonalizar
la experiencia formativa y anticipar las nece-
sidades del mercado laboral. Al integrar siste-
mas inteligentes que permiten evaluaciones
continuasyadaptativas se fomentaun modelo
educativo que no solo optimiza el rendimiento
académico, sino que también prepara a los es-
tudiantes para desempenarse eficazmente en
entornos profesionales altamente tecnologicos
y dindmicos (Russell y Norvig, 2016; Luckin et
al, 2016). Este enfoque integral propiciala crea-
cién de nuevos roles laborales y la transforma-
cién delas profesiones tradicionales, y destaca
la importancia de la interdisciplinariedad y la
innovacion constante.

No obstante, la implementacion de la 1a
en la educacion y en el desarrollo profesional
también plantea desafios éticos, filosoficos,
ontolégicos, axiolégicos, institucionales y de
privacidad. La gestion de datos sensibles y la
automatizacion de procesos requieren la ins-
tauracion de marcos regulatorios sélidos que
asegurenunuso éticoyresponsable, que eviten
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sesgos y garanticen la equidad en el acceso
a estas tecnologias (Siemens, 2013). De esta
manera, laintegracion de la 1A representa una
oportunidad transformadora siempre que se
maneje con rigor ético, se regule entendiendo
elcomponenteidiosincrasicoy se oriente hacia
elbeneficiointegral delasociedad, cimentado
pory para el bien comun humano.

El Estado primigenio, el bien comin
y aspectos basicos sobre nuestra
condiciéon humana

“[TJoda la polis es, en alguna manera, una co-

munidad. Y puesvemos que toda comunidad es
instituida envistade unbien”’ (Aristoteles, 2000,
p. 35), determinaba el pensador en uno de los
tratados de filosofia politica mas importantes
de occidente (Ruiz, 2015, p.11). La polis y el bien
comun son parte de la estructura fundamen-

Es fundamental

talde esaprimerafrase del
primer capitulo titulado

“Libro Primero”. Seguido de

ello, afirma: “Los hombres reflexionar
obran siempre por lo que
les parece bueno’(Aristo- criticamente sobre
teles, 2000, p. 35), esgri-
miendo, desde sufasemas  lebibnal plementacion

primigenia, el relativismo

enlascienciassocialesysu | elusodelaia
complejidad (mucho des-

pués Herén Pérez retoma  |BleifeReizig=nplnva=ig st

en gran medida esa idea);
masadelante, elmismo pa- desarrollo responsable
dre de la Escuela peripaté-

tica establece: “[Y] que el  |Mle]BR{ENENY/0)
hombre es por naturaleza

unanimal politico” (Aristételes, 2000, p.39), es
decir, “Zoon politikéon”, el hombre es una cria-
tura con tendencia a la vida en sociedad, una
sociedad que debe estar reglada por hombres,
instituciones, formas de gobierno y el bien co-
mun. Mastarde eneltiempo, diferentes autores

como: John Locke y Tomas Hobbes establecen,




34

El hombre es una
criatura con tendencia bre busca terminar con el
a la vida en sociedad|

por ejemplo, que ‘la causa final, fin o digno de
los hombres [..] es el cuidado de su propia con-
servaciony, poranadidura, ellogrode unavida
masarmoniosa; esdecir, el deseo de abandonar
esamiserable condicion de
guerra” (Hobbes, 2014, p.
137); estos autores escriben
y determinan que el hom-

estadio de barbarie, previo
alcontrato social, deliusna-
turalismoaliuspositivismo.
Y, por tanto, abandona el
derecho natural que le permitia hacerse con
lo de los demas, para que, el Estado y la ley ha-
ganoponible la propiedad respecto de terceros.

El Estado, entonces, es quien determina el
correcto vivere, el bien comun, o las condicio-
nes basicas humanas en sociedad. La ley es el
resultado positivo del reconocimiento de de-
rechos amparados por el aparato colectivo. Su
precedentehistérico sonlarevolucion francesa
ylaestadounidense, en1789y1776, respectiva-
mente. Ladivision de poderes como estructura
del Estado, el bien comun como ejerectordelas
leyes, el ejecutivo y el judicial son los ejes rec-
tores del aparato ordenador por y para el bien
comun de la sociedad.

La paradoja colombiana, el equilibrio per-
fecto entre institucionalidad basica (con base
en criterios franceses y occidentales en su
mayoria) y violencia es descrito por Garcia
Villegas (2024, p. 21), cuando establece que en

“Colombia (..) el Derecho y la democracia elec-

toral han sido tan visibles e importantes como
laviolenciay el conflicto armado”. Es decir, asi
como cualquier ejercicio riguroso de analisis
de un pais enlamedida de como, cuando y por
qué, debe estar supeditado al contextoiinicode
cadaunidad poblacional, Colombia, como objeto
de este analisis y de la pregunta propuesta, es
un ejercicio interesante, toda vez que los feno-
menos sociales positivos como el pluralismoy
la riqueza cultural, también estan vinculados
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a la poca presencia estatal, pero siempre a la
tendencia basica social humana descrita por
Aristoteles o a la generalizacion desenfrena-
da institucionalmente aceptada. Es necesario
modificarlos convencionalismos sociales, hay
que legislar y limitar el ejercicio del uso, pro-
mocién y difusion de la inteligencia artificial.
Sinembargo, esas manifestacioneslegislativas
seran insuficientes. El derecho regula la con-
ductahumana, formal, masnomaterialmente:

“Buenapartedeloquehaceelderechoesordenar

cosas que no estan hechas para ser cumplidas”
(Garcia Villegas, 2024, p. 23).

Loslimites deben serimpuestos (Josserand,
2015),no puede existirenun estado democratico
y cimentado en criterios metajuridicos comola
justicia, un abuso del derecho en el explote de
las herramientas generativas aca analizadas.
Sin embargo, se abre el debate sobre cuestio-
namientos basicos como: ;Quién, como y con
quéjustificacion podriaregular el competente
ideolégicodelasrespuestas generativas, enun
paismultiversoypluriétnico? Los efectos dela
implementacion de dichos modelos generati-
vos pueden ser beneficiosos en gran medida,
por ejemplo, disminuyen trabajos repetitivos;
o pueden ser devastadores, segiin el compo-
nente ideologico y la respuesta considerativa
de una 14, en un contexto subyacente de un
analisis riguroso sobre una respuesta alejada
de las ciencias exactas. Es decir, una cuestion
aritmeética, sin importar el componente ideo-
l6gico, siempre sera exacta, cercana y corro-
borable; ahora, una pregunta subjetiva, mas
enla érbita delas ciencias sociales, implicaun
componente teérico mucho mas amplio, y por
lo mismo, tendencias o acercamientos a una
verdad lejos de la realidad colombiana.

Al no ser un humano, al no ser un zoon po-
litikon, las redes binarias —o el algoritmo— se
alejan deladialéctica, puesno hay un afan por
convencer,yseacercanalalogica,labusqueda
de la verdad —o eso es lo que se espera—, sin
sesgosysinelavivato humano. Las definiciones,
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el componente metajuridico, metalingtiistico
yracional son extracciones de un componente
ideol6gico primario, con base en textos, doctri-
nasypensamientos de milesde anos, culturas
y realidades sociales divergentes en muchos
sentidos, y, por lo mismo, se podria y deberia
preguntar en una alta esfera del Gobierno: ;A
qué cultura, a qué realidad, pensamiento o
doctrinaesalaque deberesponderunaredde
procesos generativos respecto a una realidad
tan propia y plural como la colombiana?

Ladialécticaylalogicapara Schopenhauer,
ylajusticia para Carnelutti, ;sonlostinicos con-
ceptos sobre ello? Por supuesto que no. Es decir,
el cimulo de datos que conformanla capacidad
de pensamiento profundo y analisis de una 1a
condicionan la respuesta dependiendo de ese
componente ideoldgico o capital cultural-aca-
démico (Bourdieu, 1999) con el que haya sido
alimentado. ;Qué es bueno, qué es malo, qué
escuela econémica es mejor en un momento
de crisis, qué politica macroeconémica o diplo-
matica debe usar un alto delegatario, acuerdo
o contrato social? ;jAranceles si o no? Todo ello
dependera de esa esfera cultural o académica
descrita por Bourdieu, pero por primera vez
aplicada al plano informatico. Y, porlotanto,los
efectosenel planomaterial seranimprevisibles,
puesdependen del cliente y del proveedor, y de
las decisiones que estos puedan tomar, o del
cumulo de datos que pueda tenerlaia, que no
siempre es igual en cantidad y calidad.

Un presidente preguntando a un modelo
generativo (1) por decisiones de politica econé-
micainternarecibird unarespuesta generativa
1A que le recomiende una escuela econémica
en donde el Estado tenga nula o poca interven-
cion, por ejemplo. Sinembargo, académicos de
renombre pueden considerar que dicha reco-
mendacion genera un malestar social sin pre-
cedentes (Joseph Stiglitz). No obstante, el mo-
delo dela economia de filtracion, criticado por
Stiglitz, es defendido por miles de académicos
de renombre. ;,Cual es el derrotero y quién lo

determina? ;Quién sufrird las consecuencias
de los trabajos perdidos, de las familias empo-
brecidas? ;,Quién soportaraalos profesionales
que ahora disfrutan de mayor flexibilidad aca-
démica en el pregrado? Quiza todos podamos
disfrutarlo o tal vez ninguno. Lo anterior solo
dejaunaleccion: elavance tecnologicono debe
ser condicionado, beneficia en mayor medida
al mundo. Sin embargo, los intereses privados
deben estar alineados, limitados, reglamenta-
dos por el Estado, o quien haga sus veces, para
evitar un perjuicio ala humanidad.

Conclusiones

Elanalisis de Aristotelesy de otros pensadores
clasicos y modernos revela que la estructura
de toda comunidad —la polis— se funda en la
busqueda del bien comun. Esta concepcién
subraya que el hombre es, por naturaleza, un
animal politico, cuya convivencia se orienta
en el bien comun. Asi, la organizaciéon social y
la formacién del Estado tienen como objetivo
primordial crear condiciones que permitan
a los individuos superar la barbarie y alcan-
zar una vida mas armoniosa, un ideal que ha
evolucionado desde el lusnaturalismo hasta el
luspositivismo.

La integracion de la inteligencia artificial
enlavida social y educativa introduce nuevos
desafios éticos ynormativos,

tosculturalesy pluriétnicos,
como eselcasocolombiano.  IBONEIE]INIEI

La dificultad de regular los

especialmente en contex- El avance teCHOI(f)iCO
C

algoritmosylasrespuestas ondicionado,

generativas —que,adiferen-

ciadelaaritmeética, incorpo- beneficia en mayor

ran componentes ideologi-

cosyculturales— evidencia medida al mundo

lanecesidad derepensarlos

marcos regulatorios tradicionalesy aplicarlos
en funciéon de ese bien comun primigenio, ra-
cionalizadoyuniversal. En este sentido, resulta
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indispensable establecerlimites, instituciones y mecanismos de super-
visién que aseguren un uso responsable de la 14, para evitar sesgos y
garantizar la equidad y laimparcialidad, sin dejar de reconocer la com-
plejidad inherente a la subjetividad humana.

Laparadoja derealidades comola colombiana, donde conviven altos
niveles deinstitucionalidad y violencia, resaltalaurgencia de un debate
interdisciplinario. Es crucial que las politicas publicas y las normativas
evolucionen para incorporar no solo los avances tecnologicos de la 14,
sino también una comprensién profunda de los contextos histoéricos,
culturales y sociales. Solo mediante la colaboracién entre diversos sec-
tores —académico, tecnolégico, politicoy social— se podran desarrollar
estrategias que aprovechen el potencial transformador delaia para pro-
mover el bien comun y fortalecer la convivencia humana. Si es un alto
delegatario del gobierno colombiano, la toma de decisiones debe estar
orientada por sus asesores o el drea que corresponda, y o por una IA
occidental, conrespuestastendientes aunaversionideologica delasrea-
lidades mundiales. Los efectos de la adopcion de medidas econémicas,
por ejemplo, en el mundo, con una vision sesgada, han provocado me-
noscabos sociales yun malestar generalizado en la globalizacion. Cada
cambio debe corresponderalanalisis critico social dela Colombia del hoy.
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