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REDIMENSION DEL
PROGRAMA DE APOYO
INTEGRAL AL DOCENTE
TOMASINO CPAID)

esde la Vicerrectoria Académica General y la Unidad de Desarrollo
Curricular y Formacién Docente (UDCFD), se retomo el liderazgo de
Programa de Apoyo Integral al Docente Tomasino PAID en la USTA.
Inicialmente, para la consolidacién de este programa, se tuvo en
cuenta la importancia de apoyar al docente en el desarrollo de sus intereses
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y estilos de vida, entre otros aspectos. De igual manera, también se
identificé que el apoyo al docente a través de este Programa es una
estrategia que aporta en el crecimiento profesional y se alinea con lo
contemplado en las Politicas y Lineamientos sobre Desarrollo Integral
Docente Multicampus, que fueron formuladas en el 2020.

Lacreacién del pa1D aport6 al desarrollo de lalinea 2, “Compromiso
con el Proyecto Educativo: Docentes Co-constructores de Universidad
Pais”, del Plan Integral Multicampus PIM 2016-2028, ya que este se cred
con el proposito de favorecer el proyecto de vida del docente tomasino.
Paralograrel objetivo, se articularon diferentes dependencias universi-
tariasydiversosroles, fomentando espacios de crecimientoy desarrollo
profesional. Sumado a ello, se tomaron como referentes estudios a nivel
internacional, nacional e institucional que respaldan la relevancia de
la propuesta, como:

La Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo xx1.
Visiony Accion Unesco.

ElCentro de Perfeccionamiento, Experimentaciéon e Investigaciones
Pedagogicas (cperp) de Chile.

La 111 Conferencia Regional de Educacién Superior para Ameérica
Latinay el Caribe — crEs de junio del 2018, entre otros estudios.

Desde este contexto, se propusieron espacios y servicios de apoyo
para el bienestar docente, estableciendo una estructura definida y ob-
jetivos claros para cada uno. Es asi como se promovieron 20 servicios
de apoyo (tabla 1), que se fueron divulgando a la comunidad académica.
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Tabla 1. Espacios y servicios del PAID en su version inicial
ESPACIOS O SERVICIOS DEL PAID (VERSION INICIAL)
1. Encuentro fraterno con el rector.
2. Laboratorio de produccion de video clases.
3. Laboratorio de formacion docente en investigacion e innovacion.
4. Laboratorio de innovacién social.
5. TeacherLab
6. Inglésasistencial virtual.
7. Aproximacién ala cultura de los paises de habla inglesa.

8. Seminario — Taller Permanente Formacion de Habilidades en Gestion

Académica para directores de posgrado USTA.
9. Talleresde cuidado de lavoz para docentes.

10. Cursosy talleres de formacién docente en torno al aseguramiento de la

calidad ylainvestigacion evaluativa en el contexto de la Educacion Superior.

11. Retosyoportunidades de la internacionalizacion de la Educacion

Superior.
12. Elrelato de la predicacion.
13. Orientacion financiera al docente desde la experiencia cooperativa.
14. Apoyo legal en materias civiles, penales, administrativas y laborales.
15. Asesoria psicolégica al docente tomasino.
16. Retrato de vida de un docente tomasino.
17. Guia del Docente Tomasino: preguntas frecuentes.

18. Comunidad de Aprendizaje: storytellers tomasinos (contadores de

historias).

19. Abordaje inicial ante situaciones de crisis psicoemocionales a los

estudiantes.

20. Elacompanamiento estudiantil desde la orientacién para el desarrollo

de habitos de estudio y potenciacion del aprendizaje.

Fuente: UDCFD.

A partir del 2021, estos espacios y servicios pasan a ser liderados por el
Departamento de Promocion y Bienestar Institucional, dependencia que
recopilé informacién sobre la evolucién del programa durante ese ano y
parte del 2022. De la gestion de este periodo del paID surgioé un informe en
el que se expone el desarrollo de solo el 50 % de los espacios y servicios ofre-
cidos. Ademas, seidentificé que delas 10 actividades que sellevarona cabo,
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7 de ellas tuvieron una participaciéon menor a
16 asistentes y 3 de ellas tuvieron mayor aco-
gida, ya que contaron conla presencia de entre
30y 60 profesores. Considerando lo expuesto
anteriormente, se identificé la necesidad de
redimensionar el PAID.

Alfinalizar2022, el paiD pasaaserliderado
nuevamente porla UDCFD y bajo este contexto
se formulan eimplementanlos ajustes necesa-
rios para ofrecer un paIb evolucionado y con-
textualizado con los cambios sociales y de la
comunidad tomasina, y en coherencia con los
referentes tomados como base del Programa.

Deestamanera,laimplementacion, funcio-
namiento y redimension del paID se relaciona
con la caracteristica 27 (del factor profesores)
de los aspectos por evaluar con fines de acre-
ditacion en alta calidad de las instituciones de
educacion superior (2022), que implica la im-
plementaciéon de politicas y estrategias para
el desarrollo humano y calidad de vida, en
consonancia conlaevolucion dela Institucion.
Ademas, el objetivo del paID se alinea con el
epigrafe 5.6 del Acuerdo por lo Superior 2034,
relacionado conla “Comunidad Universitariay
Bienestar’, en el que se destacalaimportancia
de desarrollar politicas y programas de bienes-
tarinstitucional basados en estudios propios e
integrando criterios de universalidad, equidad,
transversalidad, sostenibilidad, reciprocidad,
conectividad y pertinencia (CESU, 2014).

A principios del 2023, se present6 la redi-
mension del programa a consideracion de la
Mesa Multicampus de Curriculo y Docencia y
al Comité de Unidades, ambos presididos porla
Vicerrectoria Académica General. En estos or-
ganos consultivos, se obtuvounarealimentacion
relevante que enriquecio el proceso (de redi-
mension)y, enconsecuencia,la Vicerrectoriale
otorgb aprobacion. Posteriormente, se socializo
laredimension del paip en el claustro docente
celebrado el 27 de marzo del 2023.

La redimension de paID y los ajustes im-
plementados resignificaron algunos espacios

y servicios; otros mas fueron creados con el
objetivo de fortalecer el programa, en si mis-
mo, v su alineacion al Sistema de Bienestar
Institucional. De este proceso de reformulacion
y ajuste, se obtuvieron servicios enfocados en
treslineas principales:

Apoyo para el desarrollo y bienestar personal:
seofrecentalleres especializados en el cuidado
delavoz(sehanllevadoacaboen dosocasiones
durante el 2023). Estos fueron dirigidos por pro-
fesionales de la salud que socializaron estrate-
giasrelevantes paralos profesores en sulabor.

Asimismo, se cuenta con servicios de ase-
soramiento legal en areas civiles, penales, ad-
ministrativasy laborales. Para el 2023, se pro-
mueven y difunden estos servicios a toda la
comunidad tomasinay se establecieron horarios
yrutasdeatencion prioritaria paralos docentes;
esta informacion fue difundida en los medios
de comunicacion institucionales.

Ademas, se ofrece atencién médica o psi-
colégicaparalosdocentes, también se aplica el
instrumento “‘LausTate escucha”. Se haexperi-
mentado unincremento el uso delos servicios
meédicos; en consecuencia, se establecieron
horarios y rutas de atencion para optimizar el
tiempo de los profesores.

Por otro lado, se propone brindar acompa-
namientoyseguimientoal relevo generacional,
porloque,enlocorridodel primer semestre de
2023, se consolidé una base de datos de profe-
sores en etapa prepensional con el objetivo de
identificar susnecesidades, sentires e intereses,
y con esto ofrecer una orientacion adecuada.

Apoyo en habilidades tecnoldgicas: se fo-
mentan las monitorias para brindar apoyo
al docente en el disefio de recursos didac-
ticos digitales y el manejo de plataformas y
aplicaciones institucionales. De acuerdo con
el cronograma establecido, a través de una
convocatoria interna, se han seleccionado a
5 estudiantes como monitores tecnologicos
que estan recibiendo formacién tecnolégica
por parte de la Oficina de Educacién Virtual,
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también reciben cualificacién en habilidades que les permitiran brin-
dar apoyo a los docentes.

Apoyoenla promocion de cambios en la practica docente: este aspecto
plantealarealizacion derelatorias pedagogicas que, segunlo consultado
a los profesores a través un instrumento de recopilacién de intereses,
tendran tematicas centrales afines al quehacer docente. Estos eventos
propiciaranlasocializaciéony fomentaranlarealimentacion entre colegas.
La primera relatoria se llevara a cabo en el segundo semestre del 2023.

Ademas, se contemplan los encuentros experienciales orientados
por el Centro de Evangelizacion y Cultura en linea con el carisma de la
Orden de Predicadores (como regentes de la Universidad), con el objetivo
de contribuir al crecimiento personal. Segun el itinerario, se han pro-
puestodos salidasvivenciales hadesarrollaren el periodo intersemestral.

Los servicios que el PAID pone a disposicion delos docentes tomasinos
han sido socializados y difundidos a través de los canales de comunica-
ciéon institucionales, esto con el proposito de dar a conocer los benefi-
ciosyalcances del Programa a toda la comunidad y en clave de animar
alos profesores a hacer uso de estos espacios creados por y para ellos.

Finalmente, cabe resaltar que se fortaleci6 el Programa con unare-
dimensién basada enlospostulados dela Politica sobre la Permanencia
con Bienestar del Docente establecida en la Universidad Santo Tomas,
que busca favorecer el desarrollo y consolidar las funciones universi-
tarias con el sello de identidad de la Institucién, en el entendido de que
la excelencia docente hace parte de la funcién misional de la usTA y su

impacto para la sociedad.
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