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RESUITADOS DE INVESTIGACION - MAESTRIA EN

CALIDAD Y GESTION
INTEGRAL

El programa de Maestria en Calidad y Gestion Integral que se desarrolla en el marco del Convenio USTA - ICON-
TEC orienta su labor investigativa a la produccidn y validacién de conocimiento en el campo de los sistemas de ges-
tién y a su aplicacién en contextos organizacionales o sectoriales, asf como a la integracién de los factores internos
y externos que afectan la sostenibilidad de las organizaciones y al impacto de éstas sobre el desarrollo sostenible.

Como una muestra de las temdticas que se abordan en la Maestria, se relacionan a continuacién los resultados que
ha producido a la fecha este programa.
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