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Resumen

El preescolar va desde los 3 hasta los 5 afios, periodo en que el
nifio se interesa por descubrir, es curioso, necesita conocer y
aprender. A partir de esta etapa el ser humano puede aprender
el uso adecuado de las mediaciones tecnolégicas, vistas como
herramientas de apoyo, como una estrategia innovadora educativa
que permitird que los hombres del futuro puedan aprovechar las
bondades del mundo digital.

El objetivo de la investigacion es evidenciar cémo el uso de la
tecnologia puede resultar una estrategia de innovacion educativa
para el aprendizaje de los nifios. La orientacién del disefio
metodolégico de la investigacion corresponde a un estudio
descriptivo-cuantitativo, no experimental, con toma de datos
longitudinal; se selecciond una institucién educativa publica del
municipio de Bello (Antioquia) con nivel preescolar; para la muestra
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se seleccionaron acudientes, con nivel de confianza del 95 % que
arrojo como resultado 67; para los expertos infantiles, una muestra
definida por conveniencia con un total de 50 especialistas, y los
maestros directores de los grupos.

Los resultados muestran aprobacién por maestros, padres y
especialistas infantiles con respecto al uso de la tecnologia con
impacto positivo y con una debida supervision; esta realmente es
una estrategia efectiva, innovadora en el proceso de aprendizaje
en los nifos de preescolar.

Palabras clave: preescolar, juego, familia, mediaciones
tecnolégicas, innovaciéon educativa.

Technology, an educational innovation
strategy for preschool children approved by
teachers and parents

Abstract

Preschool goes from 3 to 5 years old, a period in which the child is
interested in discovering, is curious, needs to know and learn. From
this stage, human beings can learn the proper use of technological
mediations, seen as support tools, as an innovative educational
strategy that will allow men of the future to take advantage of the
benefits of the digital world.

The objective of the research is to show how the use of technology
can be an educational innovation strategy for children's learning.
The orientation of the methodological design of the research
corresponds to a descriptive-quantitative, non-experimental study,
with longitudinal data collection; A public educational institution
in the municipality of Bello (Antioquia) with a preschool level
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was selected; For the sample, caregivers were selected, with a
confidence level of 95% that resulted in 67; for the child experts, a
sample defined by convenience with a total of 50 specialists, and
the teacher-directors of the groups.

The results show approval by teachers, parents and child specialists
regarding the use of technology with positive impact and with
proper supervision; This really is an effective, innovative strategy in
the learning process in preschool children.

Keywords: preschool, game, family, technological mediations,
educational innovation.

Introduccioén

Es una realidad universal que los nifios de hoy son diferentes a
los de generaciones anteriores, incluso sus juegos son diferentes;
observar hoy a un pequefio manipulando un dispositivo digital,
como celulares, tabletas o juguetes digitales, es algo cotidiano y
comun, pues nacieron en la era donde lo digital es lo usual, de ahi
que los que conforman las nuevas generaciones sean clasificados
como nativos digitales. Pero al igual que los nifios de generaciones
anteriores necesitan de excelentes procesos formativos, y de que
los padres, los maestros y la sociedad en general estén atentos a
vigilar lo que es bueno y malo para ellos.

El preescolar es aquella etapa del proceso educativo que ante-
cede ala formacién primaria, y va desde los 3 a los 5 afios; es el pe-
riodo en el cual el nifio se interesa completamente por descubrir,
todo le causa curiosidad y necesita conocer, aprender. Durante
esta etapa experimentan un desarrollo extraordinario; y es desde
esta edad cuando padres, maestros y toda la sociedad pueden em-
pezar a formar hombres de bien, es decir, seres humanos capaces
de vivir en comunidad, teniendo en cuenta todas las dimensiones
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del desarrollo humano. A partir de esta etapa el ser humano puede
aprender a hacer uso adecuado de las mediaciones tecnoldgicas
vistas como herramientas de apoyo y estrategia innovadora educa-
tiva que permitira que los hombres del futuro puedan aprovechar
las bondades del mundo digital.

Para apoyar la investigacién se utilizaron conceptos acerca del
preescolar, el juego en la etapa del preescolar, el papel de la fa-
milia en el preescolar y el impacto de la presencia de las media-
ciones tecnoldgicas en la etapa preescolar y las tecnologias como
innovacion educativa en el preescolar desde el punto de vista de
diferentes autores. En general, para muchos autores el preescolar
es aquella etapa del ser humano que va desde los 3 a los 5 afos, es
una etapa en la que el ser humano experimenta y conoce realmente
lo que esta a su alrededor, es una etapa en la cual las dimensiones
del ser humano se desarrollan para alcanzar un desenvolvimiento
auténomo y de libertad. En esta etapa es primordial el acompa-
flamiento por parte de los padres y maestros y de la sociedad en
general que tenga que ver con el proceso formativo del nifio.

Es una necesidad entonces entender que nuestras nuevas gene-
raciones actuales y futuras se enfrentan a un mundo donde la tec-
nologia avanza de forma vertiginosa, pero es nuestro deber pre-
pararlos para aprovechar de forma efectiva las bondades que trae
consigo la era digital. Padres, maestros y expertos infantiles avalan
completamente el uso de mediaciones tecnolégicas como estrate-
gias de innovacién educativa en la etapa preescolar, teniendo en
cuenta que debe hacerse con precaucién y debida supervision; el
uso de software como videojuegos resulta inofensivo en el proceso
de aprendizaje de los nifios del nivel de preescolar, no es malo, por
el contrario, es motivador e innovador.

Con el desarrollo de la investigacidon se pretende demostrar y
evidenciar que a través de la ludica apoyada de las herramientas
tecnolégicas como plataformas, paginas web, videos, videojuegos
el aprendizaje de los niflos de preescolar puede seguir siendo sig-
nificativo, y ademas puede convertirse en un proceso variado, mo-
tivacional, en el que la familia pueda tener una participacién activa;
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y en el cual se fomente el crecimiento personal y comunitario, y se
recupere la promocién de valores y principios sociales que hagan
de estos nifios hombres capaces de luchar por una sociedad sana
y tranquila.

Marco tedérico

El desarrollo tecnoldgico es un proceso que avanza de forma ace-
lerada y que aporta significativamente a todas las areas del cono-
cimiento; sin importar la edad hoy el uso de dispositivos de comu-
nicacion digital es tan comun tanto en adultos, como en jovenes
e incluso nifios. El objetivo de esta investigacién es mostrar cémo
desde el campo educativo, iniciando desde el nivel preescolar con
la utilizacién de un simple juego o videojuego enmarcado en una
plataforma educativa, se puede aprovechar el potencial que tie-
nen las herramientas tecnoldgicas en los procesos de ensefanza-
aprendizaje a temprana edad, y de esta forma generar una cultura
de uso efectivo de medios y mediaciones tecnoldgicas en las ge-
neraciones digitales.

Para el éxito de la investigacion fue necesario abordar teorias
que permitieran mostrar cémo desde la metodologia del juego los
infantes digitales pueden aprovechar de forma positiva el uso de
plataformas, videos, paginas web o videojuegos bajo la supervision
de padres y maestros para sus procesos de aprendizaje significati-
vo. Para este proceso fue necesario abordar nociones acerca de los
siguientes temas.

La etapa preescolar

El preescolar es aquella etapa que antecede al proceso de forma-
cion denominado-primaria, es el primer nivel del sistema educativo
colombiano y contempla los grados de prejardin, jardin y transion.
Es una etapa de adaptacién del nifio al ambiente escolar y de inde-
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pendencia ya que son capaces de realizar solos algunas actividades
de su desarrollo personal. Laureano (2015) plantea:

La etapa preescolar es un periodo que abarca de los 3
a 5 afos y constituye el final de la primera infancia. Es
una edad de descubrimiento, inventos, curiosidades y de
desarrollo de tipos de conducta sociocultural. De alguna
forma constituye un momento mas facil y cémodo para
los padres, en especial cuando el nifio consigue dominar
algunas tareas del desarrollo, la independencia y el cui-
dado de si mismo. Los logros bioldgicos, psicosociales,
cognitivos, morales, espirituales y sociales de los prees-
colares los preparan para el cambio mas importante de su
estilo de vida: la entrada a la escuela (p.24).

El ser humano, para su sano desarrollo, requiere desde tem-
prana edad una adecuada estimulacion, que le permita un creci-
miento saludable no solo en el aspecto fisico sino también a en el
cognitivo, es por esto la importancia que tiene el proceso que se
vive con los nifios en la etapa del preescolar. Carrero y Martinez
(2014) plantean que “entre los 3 a 6 afnos, los nifios experimen-
tan un desarrollo extraordinario de sus habilidades y motivaciones,
para pensar acerca de lo que hacen, predecir el resultado de sus
acciones, el lenguaje y recordar sus experiencias mostrando que
las vivencias que adquieren en el preescolar son significativas para
su crecimiento integral” (p.6). Durante su vivencia en esta etapa
formativa el nifio desarrolla habilidades como: Expresion cohe-
rente de sus ideas, uso de oraciones completas, habilidades para
describir ldminas, objetos y fendmenos, mejor pronunciaciéon de
palabras, expresién de sus sentimientos, en todos los campos cul-
turales sociales. El nifio aprende la importancia de compatir, de
respetar a sus compafieros, maestros y personas que lo rodean,
empieza a entender las implicaciones de algunas acciones y puede
iniciar con el proceso de toma de decisiones acordes a su edad.

Un sistema educativo exitoso es aquel que se centra y se de-
dica con calidad a procesos formativos desde los primeros afos
formativos, ya que permite que los nifios pasen por esa etapa de
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adaptacién y preparacion, antes de iniciar la primaria y poder ex-
perimentar una etapa de exploracién y acoplamiento ya que des-
prenderse del ambiente materno puede ser traumatico para ellos.
Segun Cardemil y Roméan (2014):

Los apoyos y espacios formativos dados a los nifios y ni-
fas durante los primeros afos, permitiran (o no) que ellos
desarrollen sus talentos, aptitudes y capacidades futuras.
Debido a ello no resulta ni sorpresivo ni casual, que la
asistencia a la Educacion Infantil sea una variable de alta
significacion en la explicacién del éxito escolar en los pri-
meros afios de Educacidén Basica. Los nifios/as que han
accedido a una educacién en la etapa preescolar, llegan
mejor preparados para enfrentar los procesos y desafios
escolares que supone la etapa obligatoria y el sistema
formal, que aquellos que no han pasado por dicha expe-
riencia (p.9).

El filbsofo Pitagoras afirmaba: “Educa a los nifios y no sera ne-
cesario castigar a los hombres”; esta maxima puede relacionarse
directamente con el tema en cuestion: si desde los primeros afos
de vida del individuo se dedica el tiempo suficiente para iniciar
los procesos formativos con calidad se puede asegurar tener en
el futuro hombres de bien, adaptados correctamente a cada etapa
siguiente. Para Cardemil y Roman (2014):

Los propdsitos de la educacion temprana, se hacen car-
go de la necesidad y del sentido que adquieren estos
procesos formativos a esas edades: asegurar el pleno e
igualitario acceso al conocimiento de los nifios y las ni-
fas. Ampliando de este modo, sus capacidades y habi-
lidades cognitivas al tiempo que ofreciendo espacios y
experiencias de aprendizajes que permitan el desarrollo
de las dimensiones social, emocional, civica, ética y moral
de ellos. (p.9).

En estos primeros aflos formativos el niflo aprende cada una de
las partes de su cuerpo y la importancia del autocuidado, de igual

DOI: hitps://doi.org/10.15332/51657-107X ISSN: 1657-107X
e-ISSN: 2500-5421

109



110

Ménica Maria Cérdoba Castrillén, Javier Ospina Moreno
La tecnologia, una estrategia de innovacidn educativa para los nifios de preescolar aprobada por los maestros y padres de familia. Articulo producto de la investigacién.

forma aprende a entender sus sentimientos y como comunicarlos
a otros. En el nivel preescolar cada uno de sus grados tiene un
enféque especifico para el desarrollo de las dimensiones del ser
humano preparando al nifio para el ingreso efectivo a los procesos
siguientes a la escolaridad, segun Cardemil y Roman (2014):

La Educacion Preescolar abarca ademas del desarrollo de
estas habilidades, otras en areas como el conocimiento
de si mismo y de su entorno natural y cultural, la corpora-
lidad en los aspectos de sensorialidad y coordinacioén, ex-
presividad de sentimientos y comunicacion, estimulacion
en aptitudes creativas originales, asi como la socializa-
cion en relacion con la interiorizacién de normas y valores
entre otros. (p.10.)

En esta estapa del preescolar el papel de la familia y de la es-
cuela es fundamental en el correcto desarrollo de los nifios, ya
que si cumplen al pie de la letra con la planeacion de acciones
qgue conlleven a una verdadera etapa de adaptacién y preparacion
y ademas puedan rodearlo de un clima saludable y un ambiente
familiar adecuado, el nifio respondera de forma efectiva el proceso
de aprendizaje. Para Carrero y Martinez (2014):

El nifno que interactla saludablemente adquiere valores
de sociabilidad y se ve favorecido para el desarrollo cog-
nitivo en el proceso de aprendizaje. Por lo tanto, en la
educacidon del menor ejerce igual influencia tanto la es-
cuela como la familia puesto que en ambos contextos se
propicia la educacién (p.6).

Se hace referencia entonces a un proceso de formaciéon tem-
prana con calidad en el que los maestros hagan uso de estrategias
de evaluacion formativa, realicen actividades de retroalimentacion
oportunas que garanticen procesos efectivos, y ademas integren a
la familia, y que de esta forma la responsabilidad de la formacién
realmente se asuma desde ambas partes. Osorio y Lopez (2014)
plantean lo siguiente:
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El proceso académico de los estudiantes de preescolar
depende en como los docentes le brindan al estudian-
te cierta comunicacién para mejorar en sus desarrollos,
logros y desempefios y en gran medida en como los pa-
dres de familia aprovecharon el informe para incrementar
su compromiso y trabajo desde casa para avanzar en la
formacion de sus hijos. Por esta razén, se consider6 im-
portante comprender el rol de la retroalimentacién en es-
tudiantes en edad preescolar puesto que a través de esta
se pueden lograr cambios en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. (p.14).

El juego en la etapa del preescolar

El juego es una actividad ludica fundamental en el proceso de en-
sefianza y aprendizaje de los nifios en la etapa del preescolar, el
juego hace felices a los nifios y los motiva hacia el aprendizaje, a
través del juego se desarrollan o se fortalecen las diferentes capa-
cidades del niflo. Para Carrero y Martinez (2014) en la etapa del
preescolar:

La actividad fundamental del nifio es el juego. A través
del juego de roles el nifio comienza a comprender el
mundo adulto con parte de su complejidad. El hecho que
lo haga a través del juego le favorece la comprensién de
la realidad y le disculpa los posibles errores ya que "se
aprende jugando”. La funcion del adulto es, por tanto, de
estimulacién, direccién y orientacién de los participantes
para que el juego de roles cumpla su cometido (p.6).

El juego es una practica que desde los primeros afios del in-
dividuo se lleva a cabo; con el juego los padres ensefian a cami-
nar a sus hijos, los inducen cuando es necesario a generar buenos
habitos alimenticios, a reconocer su cuerpo; en fin, para el nifio
su vida es el juego. Segun Imbacuan y Sotelo (2013) el juego es
“una valiosa estrategia pedagogica y didactica, para iniciar al nifio
y a la nifa de edad preescolar en el proceso de construccion de
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conocimiento” (p.205). Con el juego el nifio desarrolla su creativi-
dad, se relaciona, de divierte, es feliz y al mismo tiempo aumenta
la actividad congnitiva. A través del juego los nifios aprenden a
socializar, a contar, a asumir roles e incluso a entender el mundo
de los adultos, el cual imitan de manera lGdica. Para Linaza (2013)
“el juego es una necesidad es reconocer la forma especifica con la
que los nifios abordan la realidad, sea fisica, social o intelectual”
(p.104). Para Baena y Ruiz (2016)

El juego es un motor que constituye un elemento peda-
gogico de primer orden, ayudando a desarrollar la capa-
cidad creativa y una mejor comprension de los conceptos
intrinsecos que subyacen en el lenguaje. También, facilita
el desarrollo de los diferentes aspectos de la personali-
dad del nifo/a, del caracter, habilidades sociales, domi-
nios motores y capacidades fisicas. Ademas, ofrece gran
variedad de experiencias, lo cual facilita la adaptacién y
la autonomia (p.74).

A través del juego el nifio en la etapa preescolar el nifio se rela-
ciona, especialmente con otros nifios de su misma edad, comparte
intereses afines, aprender a seguir directrices y normas, adquire
pautas de comportamiento social. El juego en el preescolar no
es simplemente una actividad didactica, por el contrario, en esta
etapa, segun Vigotsky (1996, citado por Solovieva, Tejeda, Garcia y
Rojas, 2015, p.157), gracias al:

Juego se desarrolla la comunicacién afectiva y verbal; la
expresiéon verbal del nifo se despliega, adquiere carac-
ter voluntario, asi como todas las demas actividades. El
hecho de la existencia de roles que el nifio tiene que ex-
presar implica que el nifio, al mismo tiempo, se somete
a reglas culturales de comportamiento, es decir, su com-
portamiento pierde el caracter espontaneo e inmediato.
(p.157).
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El papel de la familia en el preescolar

Para Loren y Reyes (2008) la familia es la primera escuela y los
padres son los primeros educadores, por eso es necesario capa-
citarlos para que, con amor, eduquen integralmente a sus peque-
flos de manera actualizada. El adulto es quien organiza la vida del
pequefo y satisface sus necesidades basicas: afecto, movimiento,
alimentacién, suefo, aseo, abrigo, lo estimula y le proporciona el
contacto con las personas y con los multiples objetos del mundo
que le rodea, asi como la realizacién de los diversos tipos de acti-
vidades que constituyen el centro de la educacién en estas edades.

Teniendo en cuenta las teorias de los anteriores autores pode-
mos analizar la importancia que representa el juego en los nifios
de preescolar, pero ademas de verlo como una simple actividad, es
un proceso que conlleva también al relacionamiento del nifio con
su familia y con sus maestros, Gonzalez y Mendoza (2015) opinan
si los padres y educadores son capaces de observar a su hijo te-
niendo en cuenta que el juego es su vida, empezaran a ver el juego
de una forma bien distinta a su creencia de que éste es pura diver-
sién o una enfermedad del propio infante. Un juego educativo que
hayamos comprado, puede no ser divertido y, si no hay diversién,
dificilmente habra aprendizaje. El infante sabe bien lo que le gusta
y lo que no, y no le convenceremos de lo contrario. Es por tanto
un preciado medio de educacion, de ahi la importancia que revis-
te la preparacién a la familia para el éptimo aprovechamiento de
las potencialidades que este brinda en la formacién desde edades
tempranas de las nuevas generaciones.

Segun Chacdn (2005, citado por Jiménezy Araya, 2012) las in-
vestigaciones apoyan el papel fundamental que el juego posee en
el desarrollo socioemocional, cognitivo y fisico del nifio, asi como
en la regulacién de las emociones, el fortalecimiento de las re-
laciones sociales con los miembros de su familia y amigos, en la
atencién, en la resolucion de problemas, en la creatividad y en el
desarrollo de destrezas motoras gruesas y finas, asi como en su
salud en general.
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El tema de la etapa preescolar se ha tratado en multiples estu-
dios, pero mas enfocando el papel de las instituciones educativas y
de los maestros como responsables del proceso formativos de los
nifos, y en este proceso se ha identificado otro actor mas impor-
tante que el mismo maestro, como es el de la familia. Hemos trata-
do del papel del maestro y de la forma de realizar la evaluacién de
los procesos en esta etapa y de la importancia de la retroalimenta-
cion pero cabe resaltar el rol primordial que los padres tienen en
esta etapa del nifo. Para Cardemil y Roman (2016) la asistencia al
jardin infantil incide a su vez en la educacién y cultura familiar, de
modo que es importante poder determinar de qué forma la asis-
tencia de los infantes a esta nivel de educacién formal fortalece las
pautas de crianza que apoyan el desarrollo infantil en el hogar y
transforma o mitiga aquellas que son menos positivas para ellos. Al
respecto, una evaluacién en este plano permitiria incidir de manera
mas precisa en factores de resiliencia que se juegan a nivel fami-
liar, aprovechando que en este nivel educativo padres y madres se
acercan mas y mejor dispuestos a las instituciones que atienden a
sus hijos e hijas pequefos.

El nifo de preescolar debe recibir educacién de todos los fren-
tes que lo rodean es decir tal y como lo plantean Jaramillo, Osorio
e Iriarte (2011) la atencion educativa que deben recibir los nifios
preescolares debe entenderse como un sistema de interrelaciones
intensas entre el nifio y sus compaferos, entre el nifo y su maes-
tro, la familia, el ambiente y la comunidad. Concentrar la labor del
preescolar en el nifo no significa dejar la educacién a merced de
los deseos infantiles. Implica, por el contrario, una planificacion
rigurosa. Pero esta planificacion no estad ya basada en lo que los
adultos creen que deben transmitir, sino en lo que sabemos que
los nifios pueden descubrir, en sus posibilidades reales de avanzar
en la construccion del conocimiento.

En opinién de Llovera (1991, citado por Jaramillo, Osorio e Iriar-
te, 2011), la atencién al niflo preescolar se hace preventiva al de-
finirla como el conjunto de acciones tendientes a proporcionar a
cada uno la cantidad de estimulacién necesaria para que desarrolle
al maximo su potencial, con esto se lograra atender alguna ma-
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nifestacion de tempranos desajustes. Esta actividad preventiva es
muy importante en el periodo preescolar, y tanto la familia como
la escuela son centros para organizarla como dos sistemas de in-
fluencias interactivas de las cuales los nifios se nutren, en relacion
con ellas crecen y construyen estrategias para orientar su desarro-
llo.

Finalmente se puede concluir que el papel de la familia en los
primeros afios de la edad escolar de los nifios es fundamental; en
ningin momento la institucion educativa tendra que asumir o re-
emplazar la relacién de la familia. Como lo plantea Woods Winni-
cott (1986, citado por Vergara y Vélez Vasco, 2016) la funcion del
jardin de infantes no consiste en sustituir a una madre ausente,
sino en complementar y ampliar el papel que solo la madre puede
desempeniar en los primeros aiios de la vida del nifio.

Utilizacién de mediaciones
tecnolégicas en la etapa preescolar

Mucho se habla sobre si es apropiado o no utilizar herramientas
tecnolégicas para el proceso de enseflanza-aprendizaje con los
nifos de preescolar; segun lo plantean Ortiz Vargas y Pérez Diaz
(2015) se constata las bondades de los recursos tecnoldgicos den-
tro del aula y especificamente en transicion y da un claro ejemplo
de las transformaciones que se pueden llevar a cabo con ayuda
de los recursos tecnoldgicos, en cuanto a competencias propias
del preescolar como lo son las dimensiones del desarrollo huma-
no. Para Lépez Araujo (2013) en las horas de clase los nifilos cum-
plen con muchas actividades para desarrollar diferentes destrezas,
cuando asisten al laboratorio de informaticas aunque no sepan leer
y escribir, los nifios desarrollan competencias en el uso de manejo
de herramientas tecnoldgicas buscan gréaficos, iconos con colores
llamativos y representaciones con personajes.

Para algunos el uso de herramientas tecnoldgicas en nifios de
preescolar puede resultar preocupante, pero segun Paniagua-Es-
quivel, Alfaro y Fornaguera (2016) se ha propuesto que es posible
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re direccionar su uso del computador en pro del aprendizaje, in-
troduciéndola como un elemento cotidiano, como un instrumento
de comunicacion, de adquisicién de informacion y para favorecer
la interaccion social.

Cabe destacar que las herramientas tecnoldgicas pueden resul-
tar inofensivas con los nifios de preescolar si se enfocan tal y como
lo plantea Leyva, Pineda, Valencia y Oregén (2014) es evidente la
importancia de crear situaciones de interaccion de los nifios de ni-
vel preescolar con la tecnologia, generar una cultura de tecnologia
bien estructurada, hacer énfasis en el dinamismo implicito en los
medios electrénicos, pero sobre todo demostrar que la informatica
es una herramienta eficaz para el apoyo en el proceso ensefianza/
aprendizaje.

Para Sluis et al. (2004), Khandelwal y Mazalek (2007) y Tyng et
al. (2011) (citados por Nacher Soler, 2014), demuestran que la tec-
nologia puede ser utilizada por nifios con edades entre tres y siete
afos para aprender habilidades de lectura, resolver problemas ma-
tematicos, desarrollar el sentido del espacio, etc. Ademas, diver-
sos estudios demuestran que esta tecnologia también proporciona
importantes resultados en la promocién de la colaboracion entre
compafieros y a la hora de fomentar su creatividad.

Argumenta Camargo y Orozco (2013). Por otra parte, recono-
ciendo que es imposible detener la dindamica mundial relacionada
con el acceso y uso de este tipo de dispositivos, en la actualidad
se plantea la necesidad de utilizar los medios en forma positiva,
para incrementar los habitos alimenticios saludables y las conduc-
tas pro-sociales, y para disminuir el consumo de alcohol, el de ta-
baco y la iniciacion temprana de relaciones sexuales. Ademas, se
propone la necesidad de educar a los padres para controlar no
solo el tiempo, sino el contenido y la calidad de los programas
de television y de las redes de informacion a las que acceden sus
hijos, asi como de implementar normas en los hogares para su
utilizacién, siguiendo las recomendaciones de las organizaciones
internacionales.

Volumen 14. Nomero 1. Enero - Jumio 2021



REVISTA INTERAMERICANA DE INVESTIGACION, EDUCACION Y PEDAGOGIA |

Innovacién educativa para preescolar

La tecnologia avanza de forma vertiginosa dia a dia; por ello utili-
zar todo tipo de mediaciones tecnoldgicas como estrategia de in-
novacion para ayudar en los procesos educativos con los nifios de
preescolar es una tarea diaria de los maestros, instituciones educa-
tivas, y de los padres de familia, pero no buscando en ellas la solu-
cion a los problemas de aprendizaje, sino como factor motivacional,
ya que nos encontramos ante nifios con tendencias o preferencias
diferentes relacionadas con las tecnologias que ocupan un papel
importante hoy en el mundo. Para Escorsa (1997, citado por Reyes
y Rivera, 2016), innovacion es “el proceso en el cual a partir de una
idea, invencién o reconocimiento de una necesidad se desarrolla
un producto, técnica o servicio Util hasta que sea comercialmente
aceptado”, y desde luego social y culturalmente admitido.

Segun Reyes y Rivera (2016) para innovar o crear es indispen-
sable el conocimiento del contexto donde se desarrolla la idea,
con miras a construir estrategias novedosas, donde se integren los
recursos tecnoldgicos, escapando al ambiente educativo tradicio-
nal y convencional buscando un impacto transformador en la co-
munidad educativa; se considera que es desde el contexto escolar,
donde se eliminan las brechas sociales y la desigualdad en la uti-
lizacidn, acceso e implementacién de los recursos tecnoldgicos en
los procesos de aprendizaje y en la vida diaria, fomentando desde
alli su uso y adecuada utilizacion, buscando con esto acercar e in-
corporar las Tecnologias de la Informaciéon y de la Comunicacién
(TIC) a la realidad de los estudiantes desde los primeros grados de
escolaridad.

Plantea Solérzano Castro (2015) existe un sin nimero de soft-
ware diseflados para el nivel inicial, los mismos que comprenden
actividades que utilizadas de manera adecuada y en espacios pro-
picios no solo desarrollarian y fortalecerian habilidades y destre-
zas, sino que, también darian la oportunidad de fomentar valores y
habitos de convivencia escolar, ya que los y las nifias aprenderian
de manera divertida a socializar, compartir y a respetar a través de

DOI: hitps://doi.org/10.15332/51657-107X ISSN: 1657-107X 117
e-ISSN: 2500-5421



118

Ménica Maria Cérdoba Castrillén, Javier Ospina Moreno
La tecnologia, una estrategia de innovacidn educativa para los nifios de preescolar aprobada por los maestros y padres de familia. Articulo producto de la investigacién.

juegos, canciones y demas actividades que generan el aprendizaje
significativo.

Para Dixon, NiMhurchu, Meagher y Widdowson (2010, citados
por Jiménez y Araya, 2012) existe evidencia que indica que tanto
los padres como los hijos consideran que los videojuegos activos
promueven la actividad fisica y pueden contribuir a reducir la obe-
sidad infantil. Para Jiménez y Araya (2012) jugar un videojuego ac-
tivo es mas beneficioso que ser sedentario. Sin embargo, los video-
juegos activos son mas beneficiosos que los videojuegos pasivos,
pero vale la pena decir el juego tradicional y el proporcionado por
los videojuegos seguira siendo importante en todas las etapas del
desarrollo de nifios y adolescentes.

Segun Salinas (2008, citado por Pinto Torres, 2016), de hecho,
los procesos de innovaciéon educativa coinciden con un proceso
de cambio, construccion y participacién social que implica repen-
sar contenidos establecidos, estrategias, metodologias y proponer
ambientes de aprendizaje con mayor efectividad. Lo que implica
para el caso de los nifios de preescolar el uso de mediaciones tec-
noldgicas como estrategia de innovacion no implica simplemente
disefar plataformas, juegos o video juegos, entre otros, se hace
necesario hacer investigaciones que permitan determinar la inci-
dencia que pueden tener estos procesos en los procesos fisicos o
cognitivos de los nifos.

Los maestros relacionados con los nifios del nuevo milenio de-
ben ser mediadores, facilitadores, guias y sobre todo orientadores,
las mediaciones tecnolégicas son una realidad en el proceso for-
mativo de los nifios por lo tanto tal y como lo plantea Ferndndez
(2016) Los expertos manifiestan que el maestro de este nuevo mi-
lenio debera abordar nuevas tareas y desafios, haciéndose necesa-
ria una actitud abierta a los multiples acontecimientos e informa-
ciones que se generan a su alrededor, desarrollando habilidades
para flexibilizar la incorporacion a su practica profesional de los
distintos recursos que les aporten los sucesivos cambios tecno-
l6gicos. De manera tal, que el profesor se convierte en la pieza
clave para la integracion de las tecnologias en el ambito educativo,

Volumen 14. Nomero 1. Enero - Jumio 2021



REVISTA INTERAMERICANA DE INVESTIGACION, EDUCACION Y PEDAGOGIA |

necesitando sobre todo formacién y actitudes positivas hacia estas
nuevas herramientas. Debe conocerlas, aprender a manejarlas, co-
nocer sus potencialidades como instrumento pedagdgico y saber
como seleccionarlas, cémo introducirlas en el aula y como evaluar
SU uso.

A juicio de Gutiérrez (1996, citado por Fernandez, 2016) la utili-
zacién de estas nuevas tecnologias en la ensefianza debe servir al
profesor para superar el modelo comunicativo unidireccional y no
reforzarlo, con lo que se debe preocupar en que el alumno aprenda
a utilizar la tecnologia como medio de expresién y deje de consi-
derarse como un mero receptor de la informacidn. En ese contexto,
la presencia de las tecnologias en el &mbito educativo, puede ser
aprovechada para el logro de dos grandes finalidades: la de edu-
car con los medios y la de formar en los medios; en ambos casos
la mision es la de desarrollar una criticidad y reflexividad frente a
esta nueva realidad hacia el alumnado. Sin embargo, la simple pre-
sencia de las TIC en el aula no asegura el éxito ni la calidad de la
ensefanza, descansando, en buena medida su utilidad, en el papel
del propio profesor y la relacion que establezca con el alumnado.

Todo esto implica una responsabilidad compartida: las tecno-
logias por si solas no son ni buenas ni malas como apoyo en los
procesos formativos de los nifios, pero si van de la mano del uso
correcto y efectivo por los maestros y los padres de familia, real-
mente se convierten en una estrategia educativa innovadora, que
ademas de ser motivadora puede contener un amplio portafolio de
oportunidades, donde cada dia el nifo, maestros y padres de fa-
milia encuentren en plataformas, videojuegos, paginas web, entre
muchos otros espacios virtuales, una variada gama de oportunida-
des de aprender de forma divertida.

Metodologia

La orientacién del disefio metodolégico de la investigacion co-
rresponde a un estudio descriptivo-cuantitativo, no experimen-
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tal, con toma de datos longitudinal. Se selecciond una institucion
educativa publica del municipio de Bello, la cual tiene en el nivel
de preescolar 3 grupos de transicidén con el siguiente nimero de
estudiantes: grupo 1 (30 estudiantes), grupo 2 (25 estudiantes),
grupo 3 (25 estudiantes). Para la muestra se seleccionaron padres
o acudientes, con un nivel de confianza del 95 %, margen de error
de 5 %. Se establecieron valores probabilisticos de p: 0,7 y g: 0,1,
valores de p y g que para el calculo de la muestra se encontraron
por prueba piloto; con estos pardmetros se realizd el calculo y este
arrojé como resultado 67. En cuanto a los expertos infantiles se
contd con una muestra seleccionada de forma no aleatoria, defini-
da de manera selectiva por criterio (conveniencia) con un total de
50 especialistas. Los maestros participantes fueron los asignados
por la institucién como directores de los 3 grupos.

Se utilizaron dos tipos de instrumentos para la recoleccién de
la informacion: en primer lugar, se diseAd una encuesta estructu-
rada para recolectar informacion de los maestros de preescolar, y
posteriormente se aplicd la técnica de la entrevista a especialista
infantiles, como pedagogos y psicdlogos, en el afio 2016; y la se-
gunda entrevista se aplicé en el ailo 2017 a acudientes de niflos de
preescolar, entre padres y abuelos. Los datos fueron recolectados
por los investigadores y el estudio se realiz6 en los afos 2016 y
2017.

Figura 1. Apreciacion de profesores sobre los videojuegos como instrumento de apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Videos juegos instrumento de apoyo al proceso
de ensefanza-aprendizaje
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Pertinente No tiene incidencia

Fuente: elaboracion propia.
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La figura 1 permite evidenciar la apreciacién de los profeso-
res de preescolar encuestados con respecto a utilizar videojuegos
como instrumento de apoyo al proceso de enseilanza-aprendizaje,
respecto a lo cual la mayoria, que equivale al 67 %, consideran que
resulta pertinente, y el 33 %, no tiene incidencia; lo cual significa
que validan el uso de estos instrumentos como una experiencia
que no tiene incidencias negativas en los procesos cognitivos de
los nifios.

Figura 2. Apreciacion sobre complementar el método tradicional con ambientes virtuales.

Complementar el método tradicional con
ambientes virtuales
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Fuente: elaboracion propia.

Se evidencia en la figura 2 que el 53 % de los especialistas en-
trevistados consideran que complementar el método tradicional
con ambientes virtuales puede ser un factor motivacional para el
aprendizaje de los nifios de preescolar; ademas, el 17 % también
consideran que es un proceso que incide positivamente, debido a
que son herramientas a las cuales estan acostumbrados.
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Figura 3. Impacto de la tecnologia en los nativos digitales.
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Fuente: elaboracién propia.

La figura 3 muestra que la mayoria de los especialistas infantiles,
que equivale al 58 %, consideran que el impacto sobre el uso de
herramientas tecnolégicas con los nifios es positivo, siempre que
se tenga en cuenta que debe usarse bajo una adecuada orientaciéon
y con precaucion; de lo contrario, puede resultar nocivo para el
aprendizaje de los nifios.

Figura 4. Procesos en los que utilizan mediaciones tecnoldgicas.

Procesos en los que utilizan mediaciones tecnoldgicas
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Fuente: elaboracién propia.

La figura 4 muestra la opinion de los especialistas con respecto
a los procesos en que los maestros hacen uso de mediaciones tec-
noldgicas en el aula con los nifios de preescolar, considerandolos
en su mayoria como procesos recursivos y creativos.
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Figura 5. Utilizar las TIC como apoyo formativo del nifio.
Utilizar las TIC como apoyo formativo del nifio
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Fuente: elaboracién propia.

La figura 5 muestra la opinion de los acudientes con respecto a
utilizar las TIC como herramientas de apoyo en el proceso forma-
tivo de los nifios de preescolar; la mayoria, que equivale al 73 %,
consideran que genera un impacto positivo, lo que significa que
para un alto porcentaje de los acudientes el uso de las TIC tiene
aceptacion en el proceso de enseflanza-aprendizaje con los nifios.

Figura 6. No tiene incidencia positiva.
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Fuente: elaboracion propia.

La figura 6 tiene relacion directa con la figura 5 porque muestra
como se componen los acudientes para los cuales el uso de TIC
no tiene incidencia positiva; es importante destacar que dentro de
ese grupo de acudientes el mayor porcentaje, que equivale al 56
%, son los abuelos, personas mayores de 60 afios para las cuales
es normal en su vida cotidiana no hacer uso de este tipo de herra-
mientas tecnoldgicas.
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Figura 7. Uso de dispositivos tecnolégicos para jugar con el nifio en su tiempo libre.
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Fuente: elaboracién propia.

La figura 7 muestra que el celular es el dispositivo mas utiliza-
do por los acudientes para jugar con los nifios en espacios fuera
del aula de clase, es decir, en su tiempo libre, y en segundo lugar
tiene relevancia de uso la tablet. El computador personal y el por-
tatil tienen menor frecuencia de uso, sin embargo, siguen siendo
utilizados.

Figura 8. Utiliza el nifio con frecuencia alguna aplicacion virtual.
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La figura 8 muestra que el 90 % de la poblacién entrevistada
(acudientes) afirman que el nifio utiliza con frecuencia alguna apli-
cacion virtual; como esto lo indica, los nifos encuentran entreteni-
do el uso de ambientes virtuales para su diversidén y, por ende, sus
procesos de aprendizaje.

Figura 9. Aplicaciones digitales utilizadas por el nifio con frecuencia.
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Fuente: elaboracion propia.

La figura 9 tiene relacién directa con la figura 8, sobre la pobla-
cion cuyos nifos utilizan con frecuencia alguna aplicacion virtual; a
ellos se les pregunté cuales son las mas utilizadas o frecuentadas
por los nifios; el 43 % responde que los videos educativos, y en
segundo lugar, equivalente al 35 %, que utiliza juegos.

Figura 10. Utilizaria plataformas de juegos para apoyar el aprendizaje de su nifio.
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Fuente: elaboracién propia.
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Evidentemente, en la figura 10 se muestra que hay una fuerte
aceptacion, por un alto porcentaje de la poblacién entrevistada,
con respecto a utilizar una plataforma que mediante el uso de jue-
gos permita apoyar el proceso de aprendizaje de los nifios; proce-
so que, ademas de ser innovacion educativa, es un factor motiva-
cional para padres, maestros y nifios.

Discusién

Tal y como lo plantea Escorsa (1997, citado por Mora y Morales,
2016), innovacién es “el proceso en el cual a partir de una idea, in-
venciéon o reconocimiento de una necesidad se desarrolla un pro-
ducto, técnica o servicio Util hasta que sea comercialmente acep-
tado, y desde luego social y culturalmente admitido” (p.118); los
nifos de hoy, como nativos digitales, estan rodeados de tecnologia
y mas aun acostumbrados a programas de televisién, a videos y
juegos digitales mas que a otro tipo de practicas cotidianas que las
generaciones anteriores; es por eso que bajo esta realidad tomar la
tecnologia como una innovacién direccionada en el factor educati-
vo realmente es una estrategia viable.

Para muchos autores, el uso de mediaciones tecnolégicas puede
ser una practica no muy positiva, pero otros, como Paniagua-Es-
quivel, Alfaro y Fornaguera (2016) “se ha propuesto que es posible
re direccionar su uso del computador en pro del aprendizaje, in-
troduciéndola como un elemento cotidiano, como un instrumento
de comunicacién, de adquisicién de informacién y para favorecer
la interaccion social” (p.425). Para el caso de los nifios en etapa
preescolar, tal y como lo afirman Sluis et al. (2004), Khandelwal
y Mazalek (2007) y Tyng et al. (2011) (citados por Nacher [2014]),
se ha demostrado que la tecnologia puede ser utilizada por nifios
con edades entre tres y siete aflos para aprender habilidades de
lectura, resolver problemas matematicos, desarrollar el sentido del
espacio, etc. Ademas, diversos estudios demuestran que esta tec-
nologia también proporciona importantes resultados en la promo-
cion de la colaboracion entre compafieros y a la hora de fomentar
su creatividad.
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De acuerdo a la investigacion realizada, los resultados obteni-
dos muestran que el uso de tecnologia con aplicaciones digitales
es una realidad ante la cual no podemos negarnos; los nifios de
hoy nacieron rodeados de este tipo de estos ambientes virtuales,
por lo cual para protegerlos ante posibles efectos negativos que
generen el uso de juegos, videojuegos o cualquier ambiente vir-
tual la clave no es prohibirlos y a toda costa evitar su uso; por el
contrario, es aqui donde resulta importante la presencia y el de-
bido acompafamiento de la familia, los maestros y la sociedad en
general, quienes intervienen en el proceso formativo de los nifios.
Educarlos en el uso correcto de ellos sirve para generar cultura
desde temprana edad, a través de asegurar que se aprenda el uso
correcto y efectivo de la tecnologia como apoyo al aprendizaje y
sobre todo como factor motivacional y ludico.

No solo es deber de los maestros, investigadores, psicdlogos, y
de todo tipo de profesionales velar por la proteccion de los nifios,
sino que es obligacién de toda la familia cuidar y supevisar la edu-
caciéon sana de los nifios. Tal como lo plantean Jaramillo, Osorio e
Iriarte (2011) “la atencion educativa que deben recibir los nifios
preescolares debe entenderse como un sistema de interrelaciones
intensas entre el nifio y sus compaferos, entre el nifo y su maes-
tro, la familia, el ambiente y la comunidad” (p.155). La funcion del
preescolar implica disefiar, planear acciones y actividades acordes
a su edad y relacionadas con su proceso de aprendizaje y es asi
como podemos integrar de forma responsable el uso de mediacio-
nes tecnolodgicas digitales que permitan complementar desde las
diferentes dimensiones el sano desarrollo de los nifios, utilizando
el juego (videojuegos) como eje transversal en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Conclusiones

En el nivel preescolar, es decir entre los 3 y 5 afios de vida, el nifio
estd en una edad de descubrimiento, inventos, curiosidades y de
desarrollo de tipos de conducta sociocultural, lo que implica la
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oportunidad para maestros y padres de familia de generar pro-
cesos de correcta cultura con respecto al eficiente y efectivo uso
de la tecnologia para impactar positivamente en los procesos de
aprendizaje de los nifios; es una realidad hoy que los nifios tienen a
su alrededor herramientas tecnoldgicas, lo importante es ensefar-
les su uso adecuado y aprovechar las fortalezas que estas tienen
para su aprendizaje significativo.

Concentrar la labor del preescolar en el nifio no significa dejar
la educacion a merced de los deseos infantiles, dejarlo utilizar he-
rramientas tecnoldgicas para jugar sin la debida supervision puede
resultar nocivo para el proceso de aprendizaje del nifio; darle un
dispositivo tecnoldgico solo para que él se entretenga no es una
actitud responsable, lo importante de la presencia de la tecnologia
en el proceso de exploracién de los nifios es que les permite cono-
cer, por medio de maestros, padres de familia y demas adultos que
los rodean, las diferentes alternativas que ofrece la tecnologia para
aprender de forma divertida y dindmica.

El juego, ademas de ser una necesidad en el ser humano, se
convierte en un factor motivacional, mas aun en los nifios en la
etapa preescolar, cuando a través de él se pueden desarrollar las
diferentes dimensiones del ser humano; pero es importante rela-
cionar este tipo de vivencias con los ambientes naturales para los
nifos de hoy, como son los ambientes tecnoldgicos. Cada ves re-
sulta mas evidente la importancia de crear situaciones de interac-
cion de los nifios de nivel preescolar con la tecnologia, pero sobre
todo demostrar que la informatica es una herramienta eficaz para
el apoyo en el proceso ensefianza-aprendizaje, y sobre todo con el
acompafiamiento y supervision de maestros y familiares.
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