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Resumen

El Practicum del Grado de Pedagogia de la Universidad de Barcelona esta
compuesto por tres asignaturas obligatorias: Profesionalizacién y Salidas
Laborales I, Profesionalizacion y Salidas Laborales Il y Practicas Externas.
A través del proyecto de investigacidén La empleabilidad del pedagogo/a:
una sinergia necesaria entre las organizaciones de prdcticas y la Universi-
dad (REDICE 14-1126), cuya finalidad principal es construir una comuni-
dad de transferencia del conocimiento incorporando la participacion de
los y las tutoras de practicas de las instituciones, como elementos claves
en el proceso de desarrollo profesional de los y las profesionales de la Pe-
dagogia, se pretende repensar las relaciones de transferencia del cono-
cimiento entre la universidad y las organizaciones de practicas. Para ello,
se realizaron grupos de discusion, entrevistas y se disefid un cuestionario
con el fin de recoger las experiencias y percepciones de los y las tutoras.
Los resultados obtenidos sefialan 6 ejes basicos: 1) la importancia de una
coordinacion, intercambio y didlogo entre todas las partes, que consiste
en compartir planes docentes, de estudios y conocer las necesidades de
las organizaciones; 2) la creacion de una comunidad de préacticas en la
que las organizaciones tengan un papel relevante; 3) la necesidad de
un compromiso mutuo: una responsabilidad social, en la que se tengan
en cuenta las competencias laborales, las demandas del mercado vy las
salidas profesionales; 4) la preocupacién por el alumnado, como prota-
gonista de su propio proceso; 5) la disponibilidad de ser una universidad
cercana, que esté abierta a la sociedad y; 6) la formacién y el asesora-
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miento como enriquecimiento mutuo. Todo ello propiciara la creacién
de una "community manager” en una plataforma virtual, ofreciendo un
espacio de comunicacion horizontal y una estructura organizativa agil,
funcional y abierta.

Palabras clave: transferencia del conocimiento, instituciones de practi-
cas, universidad, comunidad de practicas y profesionales de la pedagogia.

The Practicum in the Degree of Pedagogy:
In search of a community of practices

Abstract

The Practicum of the Degree of Pedagogy of the University of Barcelona is
composed of three essential subjects: Professionalization and Work Exits,
Practices of Professional Initiation and External Practices. Through the
research project The employability of the pedagogue: a necessary synergy
between the organizations of practices and the University (REDICE 14-
1126), whose main purpose is to build a knowledge transfer community
incorporating the participation of the tutors of the institutions’
practices, as key elements in the process of professional development
of the professionals of the Pedagogy, it is tried to rethink the relations
of knowledge transfer between the university and the organizations
of practices. For this purpose, discussion groups, interviews and a
questionnaire have been designed in order to collect the experiences and
perceptions of the tutors. The results obtained from the analysis of the
techniques and instruments used indicate 6 basic axes: 1) the importance
of coordination, exchange and dialogue between all parties, which consists
of sharing teaching plans, studies and know the needs of organizations;
(2) the creation of a community of practice in which organizations have a
relevant role; 3) the need for a mutual commitment: social responsibility,
which takes into account labor competencies, market demands and career
opportunities; 4) concern for the students, as the protagonist of their own
process; 5) the availability of being a nearby university, which is open to
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society and; 6) training and counseling as mutual enrichment. All this
will lead to the creation of a community manager in a virtual platform,
offering a horizontal communication space and an agile, functional and
open organizational structure.

Keywords: Transfer of knowledge, institutions of practice, university,
Community of practice and pedagogy professionals.

Intfroduccién

Las transformaciones sociales, productivas, econdmicas y tecnoldgicas
que han caracterizado la sociedad mundial desde finales del siglo XX han
valorizado, como nunca, la formacién y la educacién como una estrate-
gia clave para el desarrollo de la persona, el avance del conocimiento, la
justicia social y la competitividad econémica de la sociedad, en nuestro
caso de la sociedad catalana. Se necesita, mas que nunca, a profesiona-
les especialistas en innovacion social, que aplicando ideas innovadoras a
problemas sociales, regulen su transferencia a otros contextos y necesi-
dades si son evaluadas positivamente. El y la pedagoga serd un agente
clave en la innovacion social (Georges & Goldsmith, 2010) y el desarrollo
intrinseco mediante la investigacion, el disefio, la organizacién e imple-
mentacidn de procesos y estrategias que tengan como meta el aprendi-
zaje, el desarrollo de personas, comunidades, instituciones y territorios
en las diversas vertientes que puedan considerar.

Asi pues, la persona egresada en Pedagogia se va a ir emergiendo
como un profesional clave para la sociedad del siglo XXI, en cuanto a
gue aporte competencia, valores y ética en aquellos procesos y entornos
de aprendizaje a lo largo de toda la vida, en que se van a ir intercalan-
do periodos de formacion, trabajo y reorientacién tanto en las personas
como en las organizaciones. Un perfil en el que se fomentara, no tanto
una especializacién en una funcién o en un sector de actividad, sino la
capacidad desarrollar diversas funciones en diversos sectores gracias a
la capacidad del graduado a investigar, informarse y transferir a varios
escenarios sus competencias.

Para ello, el Practicum juega un papel importante por su importan-
cia comprensiva y de reflexion cognitiva de los procesos de vida como
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medio para el aprendizaje, la intervencién y regulacion, y el aprendizaje
experiencial basado en un modelo de un profesional reflexivo (Barnett,
2002; Kolb, 1984; Schon, 1992). De ahi, la importancia que recobra el
Practicum, ya que éste representa un simbolismo de la profesion, en el
que el estudiantado toma conciencia de dicha profesionalidad a partir de
sus experiencias subjetivas acciones y aprendizajes.

Dentro del Plan de Estudio del Grado de Pedagogia de la Universi-
dad de Barcelona, se recoge la materia del Practicum compuesta por tres
asignaturas obligatorias: Profesionalizacién y Salidas Laborales | (PSLI)
Ter curso, Profesionalizacidn y Salidas Laborales Il (PSLII)3er curso y Prac-
ticas Externas (PEX) 4to curso que se desarrollan a lo largo del Grado
(Figura 1).

PSL1(1°) PSL 11 (3°) PEX (4°)
conocimientos del Simulacro de la Incorporacion a
mundo laboral y de las realdiad profesional una organizacion y
salidas profesionales y competencias en la seminarios reflexivos

blusqueda del trabajo

Figura 1. Las asignaturas del Practicum en el Grado de Pedagogia.

Durante estos cuatro afios el estudiantado va construyendo su identi-
dad profesional y, a su vez, va descubriendo las diferentes funciones que
puede desempefiar como profesional de la Pedagogia. Unas funciones
que son plurales y complejas, que se estructuran seguin su intervencién
en temas de coordinacion, gestion, investigacion, docencia — formacién
y/o asesoramiento y consultoria. Al finalizar, todo este proceso de for-
macion inicial, nuestro alumnado tendrd que disponer de: un mundo y
cultura profesional, experiencias formativas nuevas, recursos para la ocu-
pacién, marcos de referencias cognitivos y, como no podria ser de otra
manera, una identidad individual y profesional (Martinez et al, 2016). Por-
que desde esa logica,

Plantearse el tema de la identidad supone transitar por su mul-
tidimensionalidad y complejidad, ya que es un término que
abarca el cultural, social, psicolégico, sexual, personal, entre
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otros, lo que nos coloca ante un conjunto de situaciones que
inciden directamente en la forma en que cada ser humano se
concibe en diferentes dmbitos de actuacion. Entonces, se asu-
me la identidad como dindmica y progresiva de acuerdo con
las interacciones en las que estamos inmersos como sujetos
pertenecientes a un contexto determinado. (Sayago, Chacény
Rojas, 2008, p. 552)

Ademaés, se espera que también haya adquirido, al finalizar el Prac-
ticum, las siguientes competencias (Tabla 1) (Martinez, Piqué y Rajadell,
2015):

Tabla 1. Las competencias del Practicum del Grado de Pedagogia.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES Y ESPECIFICAS

- Compromiso ético.

- Capacidad de aprendizaje.

- Trabajo en equipo.

- Capacidad creativa y emprendedora.
- Sostenibilidad.

- Capacidad Comunicativa

Transversales de la UB

- Aplicacion del conocimiento pedagdgico.

- Autoconocimiento.

- Vision interdisciplinar de los hechos pedagoégicos.
Transversales de la titulacion - Vision multicultural de la resolucién de problemas.
- Actitud innovadora en los procesos educativos.

- Adaptacion al cambio.

- Transmision del conocimiento pedagdgico.

- Conocimiento de herramientas de diagndstico y
evaluacion,

- Habilidad en la recogida e interpretacion de datos.
- Aplicacién de herramientas y estrategias
innovadoras.

- Disefio y evaluacién de programas educativos.

- Disefio y aplicacién de estrategias didacticas.

- Comprension de los procesos ensefianza-
aprendizaje.

Especificas de la titulacion - Realizacion de estudios prospectivos — evaluativos.
- Comprension de situaciones sociales, culturales...
- Diagnéstico de situaciones complejas.

- Aplicacioén de técnicas de asesoramiento y medicion.
- Disefio y evaluacién de programa para la empresa.
- Disefio y gestién de TIC.

- Disefio y evaluacion de propuestas de
organizaciones.

- Disefio y gestion de planes de formacion
permanente.
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Desde esta Optica, el y la profesional de la Pedagogia desarrollara
competencias relacionadas con: a) actuar de manera reflexiva ante la com-
plejidad de la sociedad actual, una sociedad liquida, global, interdiscipli-
nar y abierta - transformadora; b) intervenir con diferentes colectivos; c)
ejercer en diversas instituciones; y d) indagar y especializarse en tematicas
concretas. Todo ello proporcionara al estudiantado, como profesional, el
desarrollo de sus funciones en tres contextos o ambitos: formal (impar-
ticién de programas reglados, asesorar y apoyar), social (promocién del
bienestar de las personas, de la integracion sociolaboral y la cohesion
social) y el de empresa (actuaciones dirigidas a la elaboracion de recursos
y material, gestion cultural y de personas). Ambitos y competencias que
invitan a repensar su identidad, sus funciones y sus perfiles.

Bajo estas tesituras, no podemos obviar que la de Pedagogia, tal y
como manifiestan Aneas et al. (2015), se caracteriza por: a) un mundo
global, complejo, impredecible; b) la informacién esta en constante cam-
bio; c) la aparicion de nuevas teorias del conocimiento estan vinculadas
a la sociedad de la informacién; y d) la existencia de nuevas teorias del
aprendizaje como la del “conectivismo” (nuevas habilidades y competen-
cias para localizar informacién pertinente y actual asi como filtrar la infor-
macién secundaria y acceder y gestionar las redes y entornos sociales).

Desde la coordinaciéon del Practicum y el equipo docente — tutoras
nos preguntamos, reflexionamos, debatimos y nos cuestionamos qué
papel jugamos desde la Universidad, qué relaciones establecemos
con las organizaciones de préacticas y, si el alumnado adquiere las
competencias expuestas y disponen de las herramientas necesarias
para ejercer su profesiéon (Martinez, Igual, Rajadell, 2015). Con este
propdsito de repensarse, se presenta en este extenso, el proyecto de
investigacion “La empleabilidad del pedagogo/a: una sinergia necesaria
entre las organizaciones de prdcticas y la Universidad” (REDICE 14-1126),
cuya finalidad principal es construir una comunidad de transferencia
del conocimiento incorporando la participacién de los y las tutoras de
practicas de las instituciones, como elementos claves en el proceso
de desarrollo profesional de los y las profesionales de la Pedagogia; y
seguir profundizando en la empleabilidad del estudiantado (Graell et.
al., 2015). Para ello, se pretende repensar las relaciones de transferencia
del conocimiento entre la universidad y las organizaciones de practicas,
con el proposito de incidir en la empleabilidad del colectivo estudiantil.
La estrecha y larga relacion de confianza que hay entre los centros de
practicas y la facultad, nos permite disponer de un canal directo entres
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los espacios de actuacidn social, profesionales, instituciones y personas
(Doyle et al., 2008). Todo este entramado de relaciones, se gesta las bases
de un conocimiento mutuo, personal, de compromiso y respecto en torno
a unos valores compartidos (Vila et al., 2015).

En busca de una construccioén de una comunidad de
prdacticas

Como se ha comentado, la finalidad del proyecto es construir una comu-
nidad de transferencia del conocimiento incorporando la participacién de
los y las tutoras de practicas de las instituciones, como elementos claves
en el proceso de desarrollo profesional de los y las profesionales de la
Pedagogia (Aparicio & Ostos, 2018).

Los objetivos principales de dicho proyecto son:

- Construir de manera conjunta el concepto de transferencia
del conocimiento.

- Formular indicadores de transferencia a partir de las voces de
todos los sujetos implicados.

- Analizar el grado de desempefio de dichas competencias por
parte del alumnado, segun su propia percepcion, asi como
las valoraciones de la tutora de la universidad y el tutor de la
institucion de practicas.

- Reconstruir el concepto de cotransferencia desde una optica
de horizontalidad en el funcionamiento, desde la reciprocidad
y el partenariado, con la intencion de pasar de una actitud
de colaboracion en un proyecto comudn que repercuta en la
mejora de la empleabilidad de los y las pedagogas.

- Repensar vias de mejora de la empleabilidad de nuestro
estudiantado, desde una mirada econdémica, social y
profesional.

Para ello, las técnicas llevadas a cabo para la recogida de informacion
fueron: a) grupos de discusion entre las tutoras de la universidad; b) en-
trevistas a los tutores de las instituciones de practicas y; ¢) cuestionario al
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estudiantado, eje clave en todo este proceso formativo y de aprendizaje,
y a todas la tutoras implicadas (universidad e instituciones). Informacién
que fue recogida teniendo presente las siguientes categorias y sus corres-
pondientes descriptores (ver tabla 2):

Tabla 2. Categorias para la construccién de una comunidad de practicas.

CATEGORIAS DESCRIPTORES

1. Concepto de co-transferencia Concepto, sinergias, retorno social, empleabilidad...
2. Facilitadores y limitadores Relaciones, estructura, compromiso, competencias...
3. Productos de la co-transferencia Acciones, resultados, colaboraciones...

4. Propuestas Mejoras.

Posteriormente a la recogida de la informacién de todos los agentes
implicados, se procedio a la transcripcién del material recopilado y al
analisis de los datos mediante el programa NVivo. El NVivo esta pensado
para ayudar a analizar los datos cualitativos procedentes de los grupos
de discusidn y entrevistas, el cual permite operar con un nimero ilimi-
tado de categorias y subcategorias unificAndolas en nodos y o matrices,
como se recoge en la tabla anterior.

A partir de los resultados obtenidos del analisis de las técnicas e ins-
trumentos para la recogida de datos, emergen 6 ejes basicos que se ex-
ponen a continuacién (tabla 3):

Tabla 3. Ejes para potenciar la construccién de una comunidad de co-transferencia del conocimiento.

EJES | CARACTERISTICAS

Intercambio y didlogo entre todas las partes con la
finalidad de identificar las necesidades del mercado
laboral y de las organizaciones, tener presente

las competencias profesionales y poder debatir y
reflexionar en torno a los planes de estudios y los
diferentes planes docentes.

Coordinacion

Tener en cuenta la diversidad de instituciones,
Comunidad de practicas intercambiar el trabajo que se realiza, potenciar el
papel de las organizaciones.

Responsabilidad y compromiso social de todas

las partes, en la que se tengan en cuenta las
competencias laborales, las demandas del mercado y
las salidas profesionales.

Compromiso mutuo

Es el centro y el protagonista de su propio proceso de

Estudiantado o Aoy h
aprendizaje y de crecimiento profesional y personal.
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Necesidad de abrirse a la sociedad, de encuentros,
jornadas, talleres... Entrada de las instituciones a
la Universidad y viceversa para un enriquecimiento
mutuo, y para potenciar el desarrollo de unas
competencias acorde con las demandas de la
sociedad actual.

Universidad abierta

Proposito de enriquecerse mutuamente, realizacion
Formacién y asesoramiento de buenas practicas, publicas y abiertas, compartir
recursos y experiencias.

Entre los resultados obtenidos, ademas de los ejes y de las caracte-
risticas presentadas en la tabla anterior, también observado la creciente
necesidad de concretar las competencias que tiene que adquirir el estu-
diantado, ademas de redefinir el perfil académico — profesional del y la
pedagoga. Un redefinirse desde la estrecha vinculacién entre la Univer-
sidad y las Instituciones, es decir, conocer la realidad de los diferentes
contextos y contemplar y reflexionar sobre las transformaciones sociales,
econdmicas, legislativas y educativas de la sociedad en la que vivimos.
Es por ello que los resultados apuntan la relevancia de conceptualizar de
manera colaborativa y desde el partenariado, donde todos los sujetos
tiene voz y aportan ideas, el constructo y sentido de la co-transferencia,
donde cada agente implicado apunta a unos posibles indicadores que
pueden dar luz al concepto que se plantea (Aparicio, 2018) y, de esta ma-
nera, construir una comunidad de practicas en el que compartir miradas,
experiencias, teorias y dudas sea un espacio de crecimiento, aprendizaje
y enriquecedor.

Conclusiones

Una de las conclusiones a las que llegamos con esa investigacion es la
necesidad de establecer una colaboracion, vista como el hecho de po-
nerse acuerdo con todas las personas implicadas en cuanto a actividades
y acciones se refiere. Para ello, sera de vital relevancia: a) la necesidad
de crear vinculos para la optimizacién de un trabajo compartido; b) la
notabilidad de establecer objetivos y acciones comunes, partir de una co-
rresponsabilizacidn durante el proceso de formacién y; c) la consecucion
de las competencias necesarias para el desempefio de la profesion. Todo
este conjunto deberd ir acompafado de la adquisicion de compromisos
mutuos, la reciprocidad, el consenso y la aceptacion de valoraciones; ele-
mentos esenciales para la construcciéon de una comunidad de practica.
Es por ello que se considera importante repensarse el marco relacional
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entre las instituciones de practicas y la Universidad desde una l6gica mas
horizontal, que promueva procesos de co-transferencia para dar respues-
ta a las incertidumbres sobre la empleabilidad del estudiantado del gra-
do de Pedagogia.

De todo este proceso, otra de las conclusiones de los primeros resul-
tados emerge la necesidad de crear una plataforma virtual, cuyos obje-
tivos serian:

- Crear una comunidad de practicas (Community Manager)
en red, cuya estructura sea agil, funcional y abierta a los
diferentes agentes implicados; y que sea sostenible.

- Ofrecer un espacio de comunicacién y colaboracién
horizontal.

- Establecer sinergias para potenciar la profesion de la
Pedagogia.

Es por ello, que el Practicum “deberia aportar: nuevas posibilidades
de desarrollo personal, nuevos conocimientos, nuevas habilidades y la
aplicacién y el enriquecimiento de valores y actitudes reconocidos so-
cialmente” (Rubio et al,, 2015). Aunque desde una Optica consciente, tal
y como apunta la OCDE (2015), existen unas limitaciones actuales debido
al distanciamiento entre el mundo laboral y el mundo académico, entre
la universidad y las instituciones. Y por estos motivos, como responsa-
bles de la educacion, tenemos el deber de construir un puente entre la
educacion y la empleabilidad, en nuestro caso a partir de la construccion
de una comunidad de practicas, donde se establezcan unas politicas, un
acompafiamiento y, por qué no, una plataforma virtual que potencie el
intercambio de conocimientos y experiencias, y se establezca un didlogo;
y se responsabilice y comprometa a dar respuestas a las necesidades del
mercado laboral y a las salidas profesionales.
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