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RESUMEN

En clase deinglés avanzado del grado séptimo, se observaron dificultades
en el cumplimiento y desempeiio de la mayoria de los estudiantes.
Por ello, se inicié un ejercicio de observacion para el diagndstico de los
estilos de aprendizaje y la motivacion de los estudiantes en clase de
inglés. A partir de los estilos de aprendizaje diagnosticados, se disefid
un plan de accién, en el marco de la investigacion accidn, nuevas pautas
de trabajo hacia la motivacidn para el trabajo, mejora del desempefio y
el cumplimiento. Como resultado de la investigacion se logré mejorar
la motivacion y el desempefio de los estudiantes en clase a través
de autoconocimiento de los estilos de aprendizaje; y por otra parte,
mejorar el desarrollo profesional de la profesora en el disefio de clase y
en la capacidad de observacion, reflexion y busqueda de soluciones a las
situaciones de clase.
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Styles of learning and motivation, english class in
seventh grade

ABSTRACT

In the seventh grade English advanced class, many difficulties were
observed in most of the students’ accomplishment and performance.
Because of that, an observation exercise was started in order to
identify the students’ learning styles and motivation in English class.
Based on those learning styles, an action plan based on action research
methodology was designed with the purpose of developing a better
motivation, accomplishment and performance in English class. As
a result of the research process, there was an improvement of the
students’ motivation from the self-recognition of their learning styles,
a professional improvement of the teacher in the way the class was
designed and also, in her observation, reflection and searching of
solutions to class situations.

Keywords: Learning Styles, English Class, motivation, school
performance.

Introduccioén

Se construye el caso de una investigacion usando la ruta metodoldgica
de la investigacion accidn educativa, al ser el resultado de un proceso
de observacion e intervencion del trabajo en el aula de clase de inglés
de un colegio de una universidad publica de Colombia. El trabajo fue
desarrollado durante los afos 2014 y 2015, con el aval del director de la
institucion y los correspondientes consentimientos informados de los
padres de familia de la mayoria de los estudiantes del grupo de séptimo.

El colegio es una institucion educativa oficial que ofrece los niveles de
educacion preescolar, basica y media en la cual sus estudiantes son hijos
de personal académico, administrativo, pensionados o trabajadores
vinculados a la universidad publica.
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El proyecto se enmarca en la asignatura de inglés, organizada por
niveles, desde grado sexto, a partir de los desempefios de los estudiantes
en su conocimiento y uso de la lengua inglesa. El proceso investigativo
se desarroll6 en el nivel de avanzado de inglés, de sexto (2014) y séptimo
(2015) integrado por 18 estudiantes.

La observacion de la clase de inglés de nivel avanzado se adelanto
durante 4 meses en el afio 2014, y como hallazgos en el diagnodstico
se puede afirmar que a pesar de contar con algunas condiciones
favorecedoras como tener un nivel de inglés sobresaliente con respecto
a los resultados académicos de los demas estudiantes de grado durante
su afo escolar anterior, unas experiencias externas de cursos de inglés
y de contar con otras oportunidades de uso de la lengua inglesa, los
estudiantes muestran incumplimiento frecuente de sus labores de
manera oportuna, enlos habitos de estudio y entrega de tareas, aspectos
que afectaron el buen desempeiio de los estudiantes.

Por ello, fue necesario iniciar un diagndstico a través del dialogo
directo con los estudiantes y la aplicacion de los cuestionarios de
analisis de necesidades y de los estilos de aprendizaje con los cuales
se identificaron las caracteristicas de los estudiantes en la clase. De
una parte que, los estudiantes aprendian inglés para viajar, estudiar y
conseguir trabajo. De otra parte, que los estilos de aprendizaje de los
estudiantes en grado Sexto tendian a los estilos visual, dependiente y
auditivo segun propone Navarro (2001, pp. 578-579). La informacion
recolectada a través de estos instrumentos evidencio dificultades en el
desarrollo de clase y con ellas, de motivacion de los estudiantes frente
a la clase; las cuales definieron una ruta inicial hacia la motivacion
intrinseca.

Factores como los anteriores, llevaron a la docente a cuestionarse
entorno al desempefio de sus estudiantes en la clase de inglésy ala clase
misma. Puesto que, como docente debia estar atenta a las necesidades
y caracteristicas de los estudiantes, como afirma Sanchez (2009, pp.
16-17) “como un profesional autbnomo que esta en constante reflexion
sobre su practica cotidiana, compren-diendo las caracteristicas propias
del proceso de ensefianza-aprendizaje y el contexto en el cual dicha
interaccion tiene lugar.[...] es necesario [...] que comprenda que cada
estudiante tiene su propio estiloy ritmo de aprendizaje” En este sentido,
el objetivo principal de la investigacion era plantear la incentivar
la motivacion de los estudiantes en la clase de inglés partiendo del
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conocimiento de sus estilos de aprendizaje y la continua transformacion
de la labor docente, aspecto que promueve la investigacion accion.

La ensefianza del inglés es una tarea actual en la instituciones
educativas contemplada por el MEN (1999, pp. 24) en las competencias
comunicativas, que refieren que el proposito es el de “promover esa
competencia para comunicarse en (inglés), dentro de sus propias
limitaciones, tal como ya saben hacer en su lengua materna.” Por ello,
se observd que los estudiantes del grupo avanzado, a pesar de tener
un nivel linguistico en inglés sobresaliente, tenian desempefios, ritmos
diferentes y estilos de aprendizaje diferentes que requerian atencion y
trabajo distintos.

Los estilos de aprendizaje cobran gran importancia en el aprendizaje
de una lengua extranjera (Hernandez, 2004), por ello "recomienda al
profesorado que a la hora de preparar actividades o estrategias de
ensefanza, tenga presente los estilos de aprendizaje predominantes en
sus estudiantes, para garantizar un mejor aprendizaje.” (en Barboza y
Galvan, 2013, pp. 25). Sin embargo, para el aprendizaje de una lengua
extranjera como el inglés, se requiere tanto atender a los estilos de cada
estudiante, como motivar su aprendizaje.

Segun el Diccionario de la Lengua Espafola, la motivacion es un
“ensayo mental preparatorio de una accion para animar o animarse a
ejecutarla con interés y diligencia”. En otras palabras, la motivacion es el
deseo de hacer algo y de hacerlo bien.

La motivacion es uno de los aspectos mas estudiados porque “juega
un papel crucial en el aprendizaje” (Valle, Rodriguez, Nufiez, Cabanach,
Gonzalez-Pineda y Rosario, 2010, pp. 89). Beltran (2015) refiere que “La
motivacion es un factor importante en el aprendizaje de la L2. Por esta
razon, es importante identificar el tipo y combinacion de motivaciones
que ayuda a la exitosa adquisicion de esta.” En la descripcion inicial del
problema, los estudiantes en sexto refirieron que su interés iba mas
alld de la clase misma, puesto que radicaba en las posibilidades que a
mediano y largo plazo les ofreceria saber inglés, estudios superiores,
trabajo o viajes. Esto hace pensar en la motivacion intrinseca, que segun
Hadriana y Arif (2003) refiere,

“[...] is formed by the purposes of getting personal pleasure
and fun in acquiring new learning experiences. Students
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who are driven by intrinsic motivation can be seen by their
characteristic and propensity towards challenging learning
situations. They have more incentive to work to leverage
personal satisfaction, rather than trying to get good grades
for the sake of getting acknowledgement. They prefer to solve
their problem on their own instead of relying on their teachers’
assistance or guidance.” (pp. 37-38)

Por tanto, al encontrase en la fase diagndstica con que para los
estudiantes el aprendizaje del inglés les permitia ampliar las posibilidades
en su futuro, se observa la motivacion intrinseca que, en palabras de
Arancibiay otros (1999, p. 197) “existe en ausencia de estimulos externos
[...] una motivacion intrinseca afecta positivamente el rendimiento”.

Segun Mata (s.f.),

[...] se espera que la motivacion de alumnos se centre en lo
placentero que resulta adquirir conocimientos que les permitan
explicar y actuar en el mundo en que viven. Desde este punto
de vista, la motivacion intrinseca se vera privilegiada, y
serd lo mas deseable que el alumno se vea absorbido por la
naturaleza de la tarea, haga intentos porincrementar su propia
competencia, y actUe con autonomia y no obligado. (pp. 4)

Sin embargo, ademas de contemplar la motivacion intrinseca
frente al inglés, se sefalaron durante el grado sexto dificultades en el
cumplimiento oportuno de tareas; razones por las que se continud la
indagacion frente a como mejorar el desempeno de los estudiantes y la
clase a partir de esa motivacion en la clase.

Porlo anterior, al tener en cuenta que “conocer, caracterizary tener en
cuenta los estilos de aprendizaje dentro de las practicas de ensefianza de
un maestro, [se] constituye en condicion necesaria para lograr mejores
desarrollos en los procesos educativos.” (Quiroga, 2010, pp. 204), se
tuvieron en cuenta los estilos de aprendizaje propuestos por Navarro

(2001, pp. 578-579).

Los estilos de aprendizaje han sido de gran interés en los campos
de la sicologia y la educacidn, no obstante, al referirse a los estilos de
aprendizaje, no se encuentra un consenso.
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Los estilos de aprendizaje son, segun Keefe (1988), “los rasgos
cognitivos, afectivos y fisioldgicos que sirven como indicadores
relativamente estables de como los discentes pueden interaccionar y
responder a los ambientes de aprendizaje” (en Coloma y Tafur., 2000,
pp. 71); por lo tanto, al hacer su identificacion, se esperaba lograr una
ganancia en cuanto a ofrecer a los estudiantes herramientas para
enfrentar situaciones de aprendizaje variadas con el animo de mejorar
sus desempenios, afectar positivamente su motivacion hacia la clase y por
tanto, hacer una afectacion en el trabajo docente de la investigadora que
redundara en el bienestar de todos.

Como afirman De Moya y otros. (2009):

“el término “estilo de aprendizaje” hace referencia al método
o conjunto de estrategias que utiliza cada persona cuando
quiere aprender algo. Aunque las estrategias concretas que se
emplean varian en funcion de lo que se quiera aprender, cada
persona tiende a desarrollar unas preferencias globales. Esas
preferencias o tendencias a utilizar unidas a unas determinadas
maneras de aprender, constituyen los diferentes estilos de
aprendizajes. (pp. 3)”

Dentro de las diversas teorias que se proponen, existen varias
propuestas como la de Kolb en la que se hace una distincion de los estilos
a partir de la forma en que se aborda la informacion.

En el contexto colombiano, Barboza y Galvan (2013) realizaron su
investigacion sobre la relacion de estilos de aprendizaje y de ensefanza
en la comprensidn lectora en inglés. En ella reafirman la importancia
de conocer los estilos de aprendizaje para mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

Navarro (2001) retoma la propuesta de “Knowles (1982) y de Christine
O'Leary-Rockey (2000)" (pp. 569) en un cuestionario para indagar los
estilos de aprendizaje y preferencias (estilos analitico, dependientes,
sintético, comunicativo, y auditivo, manual, visual), de sus estudiantes
de primaria, propuesta que se asume en este proceso de investigacion.
Con dicho cuestionario se pretendid tener un perfil de aprendizaje que
permite, como proponen Rodriguez y Vasquez, (2013, pp. 20), “identificar
las preferencias personales a la hora de organizar una actividad, planear
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estrategias para solucionar problemas cotidianos y transferir los
conocimientos a otras situaciones similares”.

Con el fin de que pueda orientarse el disefio de actividades de clase de
inglés y pueda lograrse un aprovechamiento de los estilos de aprendizaje
enlaclaseyfueradeella, se propone un ejercicio reflexivo y metacognitivo
que les permita ver la relacion de motivacion, estilos de aprendizaje y
desempefio de los estudiantes.

Segun Labatut (2012),

La teoria de los estilos de aprendizaje ayuda al alumno a
conocerse, reflexionar sobre la informacion que recibe, la
observacion de lo que es nuevo, la deteccion de problemas,
convirtiéndose en auténomos en su proceso de aprendizaje,
en un movimiento metacognitivo. Cuanto antes este hecho
ocurra, los mejores resultados en la vida académica el nifio
podra conseguir. (pp. 22)

Se entiende por metacognicion como la capacidad de autoconocerse y
autorregularse en torno al aprendizaje, en este caso en el aprendizaje del
inglés. En palabras de Arias (2008),

“como condicion interna para el aprendizaje implica tomar
conciencia del propio conocimiento y los intereses cognitivos,
lo cual alude al autoconocimiento; y también implica la
autorregulacion de la conducta sobre la base de la motivacion
y la aplicacion de estrategias que orientan eficazmente las
actividades de aprendizaje en funcidn de los objetivos previstos
(En Arias y otros, 2014, pp. 268.)

Al indagar sobre los estilos de aprendizaje de los estudiantes en
grado séptimo (2015), se hizo necesario llevarlos a la reflexion sobre la
importancia de autoconocerse de tal forma que puedan aprovechar sus
fortalezas y trabajar en sus debilidades. Ademas, por razones de indole
administrativo, la docente no tuvo en su asignacion al grupo (afio 2015),
y por ende, se trabajo sin la mediacion de la calificacion como motivacion
extrinsecacomouna valoracion, sino porel gusto de trabajary de aprender.

Por ello y tomando como referente lo anterior, se inicio un plan de
accion orientado a identificar los estilos de aprendizaje preferentes del
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grupo y su practica, asi como de aquellos estilos no preferentes para
fortalecer su forma de trabajo y con ello, mejorar la motivacion, el
cumplimiento y el desemperio en la clase de inglés.

Metodologia

La investigacion accion tiene por objeto la transformacion de una
realidad educativa directamente por el docente como investigador, en
cuyo caso se pretende la modificacidn de la situacion problema a partir
de la “reflexion autocritica y la evaluacion de resultados.” (Parra, 2002,

PP- 2)

Como afirma Bausela (1992):

“Lo fundamental en la investigacidon — accidn es la exploracién
reflexiva que el profesional hace de su practica, no tanto
por su contribucidn a la resolucion de problemas, como por
su capacidad para que cada profesional reflexione sobre su
propia practica, la planifique y sea capaz de introducir mejoras
progresivas.” (pp.1)

Con la investigacion accion como metodologia de trabajo, se propuso
establecer una ruta de accion a partir de una situacion cotidiana de clase,
en este caso la necesidad de mejorar la motivacion en los estudiantes,
a partir del conocimiento de sus estilos de aprendizaje, y el propio
quehacer de la investigadora. Bausela (1992) “la investigacion accion se
desarrolla siguiendo un modelo en espiral en ciclos sucesivos que incluyen
diagndstico, planificacion, accion, observacion y reflexion - evaluacion”
(pp- 5). En palabras de Restrepo (2004):

“El maestro observa el universo de su practica pedagogica
y descubre las manchas que le impiden ser mas efectivo en
su ensefanza, consigna por escrito tales observaciones vy
criticas, ensaya y valida sistematicamente sus propuestas de
transformacion y genera saber pedagogico.” (pp. 8)

Los participantes de la investigacion integraban el grupo de nivel
avanzado de grado sexto en el afo 2014, que se componia de 18
estudiantes: g nifas y g ninos. Se encontro que los estudiantes en edades
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entre los 11 y 12 afios, la mayoria de los estudiantes ingresaron a la
institucion educativa en el preescolar (78%), otros en la primaria (17%)
y un solo estudiante ingresé el afio anterior, segun cuestionario aplicado
por la docente en la clase de inglés. De los estudiantes la mayoria hacia
parte de un nucleo familiar tradicional que cuenta con la presencia de
padre y madre. Algunos tenian hermanos u otros familiares cercanos
en su nucleo permanente, y solo unos pocos estudiantes hacian parte
de una familia mononuclear. La mayoria de los padres o madres de
familia se encontraban vinculados a la universidad o lo habian estado
anteriormente.

El grupo manifestaba una actitud de apertura y receptividad a las
actividades propuestas en el aula. Se mostraban dispuestos a realizar
los trabajos en el aula. Sin embargo, durante el primer bimestre y parte
del segundo de grado sexto, se observaron algunas dificultades en el
cumplimiento de sus labores de manera oportuna, en los habitos de
estudio y entrega de tareas.

Por ello, en el trabajo de investigacion se desarrollaron las siguientes
fases que recogen el proceso completo de investigacion accion. La
fase 1 o de diagnostico, constituida por la observacion y el diagndstico
del problema motivacional de los estudiantes y como desde la propia
idea general de accion se buscd ser mas efectiva en clase, motivar a
los estudiantes a partir del conocimiento de sus estilos de aprendizaje
y generar ese “saber pedagogico” (Restrepo, 2004, pp. 8) que se puede
compartir con colegasy con el que se pueden beneficiar otros estudiantes.

Los instrumentos aplicados son propios de la investigacion cualitativa,
a partir de la observacion participante, el diario, las grabaciones de audio
y video, las fotografias, las entrevistas y los cuestionarios; los cuales
inician su aparicion en la fase 1, de diagnostico, y se mantienen a lo largo
de la investigacion con el fin de hacer el seguimiento de los estilos de
aprendizaje encontrados en contraste con los cambios motivacionales
presentados.

La fase 2, de fundamentacion tedrica, corresponde a la revision de
literatura referente a los aspectos de ensefianza de inglés, motivacion
intrinseca, estilos de aprendizaje y metacognicion, aspectos base para
el desarrollo de la investigacion. La fase 3, de disefio del plan de accidn,
establece las estrategias y sus actividades como propuesta de plan de
mejora de la situacion problémica.
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Por ello, a través de la reflexion y de la revision literaria, se establecio
una idea de mejora que permitiera transformar el trabajo de aula en
colaboracion del profesor titular de los estudiantes en grado séptimo. A
partir de la idea de mejora, se propuso el plan de accidn que permitiera
recolectar la informacion esperada de los estilos de aprendizaje
preferentes y no preferentes.

En la fase 4, de ejecucion, se hace seguimiento al plan de accion y se
establecen las categorias y subcategorias encontradas en cada estrategia
planteada.

Para la ejecucion del plan de accion, se establecieron estrategias
que incluian las etapas propuestas para la investigacion accion, esto es,
planeacion, accion, reflexion y accion, y reflexion posterior a la accion, las
cuales, direccionaron todo el proceso, la reflexion y evaluacion de cada
estrategia.

Para empezar con la implementacion del plan de accidn, se inicio
con la socializacion del proyecto con los estudiantes llevandolos a
reflexionar sobre la importancia de conocer sus estilos de aprendizaje
(metacognicion) como una ventaja a aprovechar en esta etapa escolar,
con el animo de tener “conciencia[...] de las peculiaridades diferenciales,
es decir, de los Estilos Personales de Aprendizaje (De Moya y otros, 2009,
pp- 4) con el animo de hacer los ajustes pertinentes en el trabajo de aula.

Luego, la segunda estrategia buscaba identificar y practicar sus
estilos y a través de varias actividades relacionadas con esos estilos,
que los estudiantes pudieran reconocer la mejor manera de abordar las
actividades.

Finalmente, se realizd una transicion entre esas actividades mas
comodas por sus estilos propios a las actividades que menos se presentan
en el grupo, con lo que se permitié a los estudiantes enfrentarse a
situaciones de aprendizaje menos comodas que podrian asumir no sélo
en la clase de inglés, sino también en otras clases. Ademas, se enfatizo
en la conciencia de las mismas, sino en la estrategia para abordarlas de la
mejor manerg; la idea era siempre partir de la reflexion conjunta con los
estudiantes y con objetivos claros de trabajo puesto que “el aprendizaje y
el desarrollo son posibles en la medida que hay intercambio de opiniones
y pareceres; por ello se valora la opinion, la reflexion y la argumentacion”
(Coloma y Tafur, 2000, pp. 70).
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Por Ultimo, la fase 5 o de hallazgos y conclusiones permite establecer
los hallazgos encontrados y como éstos se relacionan con los objetivos
propuestos al inicio de la investigacion.

Resultados

Al aplicar la primera estrategia, el ejercicio de socializacién con la
institucion y con los estudiantes permitid establecer un ambiente de
confianza y trabajo. Como resultado de una de las actividades de esta
estrategia, estaba la re-definicién de los estilos de aprendizaje de los
estudiantes por cuanto se realizé la aplicacion del cuestionario de estilos
de aprendizaje en inglés propuesto por Navarro (2001, pp. 578-579) cuyo
objetivo proponia dicha identificacion enla clase de inglés, de igual forma
que en la primera aplicacion, se hizo el promedio de los resultados en cada
estilo de aprendizaje declarado por los estudiantes, ya en grado séptimo,
y se encontro que los estilos sintético, visual, auditivo se mantienen como
una constante en el grupo (con respecto a la fase diagndstica); mientras
que los estilos dependiente y comunicativo disminuyeron su influencia
en el grupo.

Promedio ler momento

OFRLr NWRrUON
I
I

-

.

¥ Promedio 2° momento

Figura 1. Estilos de aprendizaje encontrados en la segunda del cuestionario de Estilos de Aprendizaje
(Navarro, 2009)

A partir de estos resultados y del cuestionario, se evidencio que habia
una altatendencia alas actividades (descritas en el cuestionario de Estilos
de Aprendizaje) relacionadas con estos estilos de aprendizaje, en las que
se espera:

1. Aprender viendo dibujos, peliculas, videos.
2. Practicar inglés fuera de clase.
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3. Aprender oyendo canciones.

4. Aprender palabras nuevas.

5. Aprender conversando.

6. Aprender tanto en grupos pequenos como con toda la clase.
7.Aprender a partir de la cara y gestos del profesor, para ayudar
a entender lo que se esta trabajando o explicando.

8. Tratar de decir lo mismo en distintas maneras al no ser
comprendido.

Al inicio del afio escolar, desde la propuesta curricular del profesor
titular de séptimo, se retomd la clase obteniendo como resultado
cierta dificultad en el cumplimiento de las asignaciones puesto que
los estudiantes referian que las olvidaban o no la alcanzaban a realizar
porque tenian otras actividades de la clase que desarrollaban con su
profesor titular.

Luego de ello y de situaciones ajenas a la institucion, un paro de
trabajadores, se retornd al trabajo con el disefio de la clase incluyendo
los estilos preferentes de los estudiantes, estilo auditivo a través del
analisis de canciones y su relacion con los tiempos verbales. Se pudo
constataratravésde estasactividades que los estudiantes se mostraban
mas dispuestos, atentosy participativos, disminuyéndose ampliamente
las dificultades de trabajo. Ademas, se realizaron actividades en grupo
de escritura y de presentaciones en las que a pesar de darse algunas
dificultades, los estudiantes se mostraron motivados y con un interés
de participar sin la mediacion de una calificacion. Lo anterior se observo
en las expresiones de algunos estudiantes, quienes representaron la
cancion solamente por actuacién, mediante comentarios fuera del
aula en los que algunos estudiantes manifestaron “te perdiste una
superclase” (Estudiante 1)... “casi dejan caer a (una de las estudiantes)”

video, miralo para que veas, te vas a divertir” (Estudiante 3), expresiones
registradas en el Diario de campo de la docente, se veian dispuestosy
receptivos al respecto.

Al constatarse que mejoraba la motivacion en clase a través del
desarrollo de sus actividades, de la entrega oportuna de evidencias y
de un mejor ambiente de clase, segun se observé durante el primery
segundo bimestres (2015) en los boletines de los estudiantes de cuyas
valoraciones finales se encontraron entre Alto y Superior, se realizo la
aplicacién de la estrategia 3 en la que debia hacerse una transicion de
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los estilos preferentes a los no preferentes, teniendo en cuenta que en
cada clase y con cada profesor, es posible que pudieran encontrarse
con actividades que no fueran las trabajadas y que por ende, deberian
saber enfrentarse a ellas de la mejor manera. De un parte, se trabajaron
actividades basadas en los estilos de aprendizaje preferentes, visual y
auditivo, a través de la descripcidon de imagenes, realizacion de dibujos,
la escucha de canciones para completar u organizar la letra de la
cancion, la reescritura de la historia de la cancidn y relacionarla con sus
propias experiencias, aprendizaje de palabras nuevas, aprendizaje en
conversaciones o en la toma decisiones, realizacion de ejercicios de
juegos de rol en grupos pequefios o actividades de socializacidon con
toda la clase; actividades que tuvieron una gran recepcion y un trabajo
constante por parte de los estudiantes.

De otra parte, se realizaron actividades de comprension de lectura
y de gramatica. En dichas actividades, los estudiantes se mostraron
un poco desinteresados al inicio, pero luego de un didlogo sobre su
importancia, las realizaron sin mayores dificultades.

A pesar de haber tenido un receso mayor al usual, los estudiantes
que venian trabajando en el proyecto entregaron sus actividades de
manera oportunay completa, con lo cual demostraron no solo interés y
motivacion, sino también buen dominio de la tematica trabajada.

Por tanto, al hacer el analisis de los instrumentos de informacion
usados a través del proceso de triangulacion que segun afirma
Camargo Abello, (2015), “puede hacerse sobre la revision tedrica, los
instrumentos, pero ademas, en diferentes momentos de un proceso”;
por lo cual se observaron los estilos de aprendizaje en tres momentos,
con lo cual se corrobord su seguimiento y la triangulacion de la
informacion encontrada en la fase diagndstica, base para la elaboracion
de las estrategias y posteriormente, de las categorias encontradas
al contrastar los estilos de aprendizaje a través del cuestionario de
Estilos de Aprendizaje (Navarro, 200, pp. 578-579), los instrumentos
de diarios de campo, entrevistas, videos, trabajos de los estudiantes,
boletines e informes. Se encuentra que es recurrente la observacion de
tres categorias: la autorrequlacion demuestra la motivacion, conozco los
estilos de aprendizaje y trabajo a partir de ellos, y las oportunidades de
cambio amplian las posibilidades.

ISSN 1657-107X

199



200

Adriana Melina Norato Pefia
Estilos de aprendizaje y motivacidn, la clase de inglés en séptimo grado. Articulo original producto de investigacion

Categoria 1: La autorregulacion demuestra la motivacion.

Un “alumno autorregulado” aportaba “los instrumentos intelectuales
de que dispone, [...] implica también los aspectos de caracter afectivo,
emocional, relacionados con las capacidades de equilibrio personal.”
(Valle y otros, 2010, pp. 95) esto es, se alcanzaba un manejo adecuado
de lalenguainglesay a la vez a, demostraba fortaleza en su autoestima,
sus procesos de autorregulacion y su constante comunicacién, como
aspectos a tener en cuenta en la clase.

En esta categoria se observd que al realizar la socializacion del
proyecto con los estudiantes de 7° avanzado (2015) se mostraron
interesados y dispuestos en participar en la investigacion accion a
realizar, lo cual se consideré como una ganancia teniendo en cuenta que
la investigadora no seria la profesora titular de la clase por situaciones
administrativas. Ademas, al haber aplicado el cuestionario de analisis
de necesidades, se encontrd que los estudiantes mantenian su interés
por aprender inglés en viajar a otros paises, estudiar y obtener un
trabajo, desde lo cual se consideré que su motivacion intrinseca se
mantenia y esto a su vez influencio, en palabras de Martin y otros
(2009), “la transmisidon de conocimiento, al mejorar la predisposicion
del individuo a poner en comun su conocimiento con otros miembros
de la organizacién, facilitando asi los procesos de aprendizaje (Stata,
1989; Nonaka, 1991; Slater y Narver, 1995)” (pp. 191).

Como subcategorias surgen la participacion en clase y la realizacion
de las actividades.

La participacion en clase fue una constante en los estudiantes
del grupo, quienes mostraron “un conjunto de actitudes y creencias
adaptativas que los llevan a implicarse y persistir en las tareas
académicas.” (Valle et al, 2010, p. 89) Esto es, asumieron su trabajo
de clase demostrando autorregulacion, al tener una actitud de
participacion como se observa en las estrategias propuestas en las
que este aspecto fue mejorando debido a que la clase paso de ser
muy tradicional a aportar algunas transformaciones que permitieron
un mayor interés de participacion. Un indicio de ello estuvo en la
continuidad del trabajo y la aceptacidn de participar de la mayoria de
ellos, en la investigacion a pesar de no estar asignada la clase con la
docente, y con ello mostraron su interés de participacion.
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Ademas de ello, se tuvo en cuenta que los estudiantes tuvieron
modificaciones en sus estilos de aprendizaje, lo que se observo en el
cambio del estilo de aprendizaje dependiente al comunicativo en grado
séptimo; como lo afirma Cisneros (2004) “los estilos de aprendizaje,
aunque son relativamente estables, pueden cambiar; pueden ser
diferentes en situaciones diferentes; son susceptibles de mejorarse;
y cuando a los estudiantes se les ensefia segun su propio estilo de
aprendizaje, aprenden con mas efectividad.” (pp. 4)

En esta subcategoria entorno a La realizacidn de las actividades,
su cumplimiento, se observé desde la motivacion intrinseca y la
metacognicion de sus estilos de aprendizaje, que lograron avanzar en la
investigacion a pesarde norecibirunavaloracion, en palabras de Hadriana
y otros, (2013) “There is also a set of intrinsic motivation which is formed
by the purposes of getting personal pleasure and fun in acquiring new
learning experiences” (pp. 37-38).

Luego anterior se evidencia luego de aplicar los cuestionarios,
identificar los estilos de aprendizaje y repensar las actividades, en el
mayor cumplimiento que se observod en el sequimiento que se hizo de las
asignacionesy en las notas del diario de campo realizado por la docente.

El compromiso de trabajo se fue transformando a pesar de que las
asignaciones realizadas no calificaban, segun se menciona en el diario
de campo de la docente y en la planilla de seguimiento que llevaba de
las actividades propuestas en clase. En esta situacion como en otras de
los ejercicios de estilos no preferentes, se pudo afirmar que aunque se
observo “una ruptura (...) de los intereses habituales del alumno vy las
actividades que se ofrecen...” (Carretero, 1997, pp. 39), los estudiantes
conlamejora de sucumplimiento, se mostraron mas interesados frente al
hecho que “cualquier modalidad de aprendizaje implica una participacion
activa y rica del sujeto” (Zabalza, 2000, pp. 466).

Categoria 2: Conozco los estilos de aprendizaje y trabajo a partir de
ellos

En la fase diagndstica, los estilos de aprendizaje se identificaron desde
la aplicacion del cuestionario de estilos de aprendizaje propuesto
por Navarro (2001), los cuales son en su orden de frecuencia: visual,
dependiente, sintético y auditivo. Estos se reconocieron con el fin

ISSN 1657-107X

201



202

Adriana Melina Norato Pefia
Estilos de aprendizaje y motivacidn, la clase de inglés en séptimo grado. Articulo original producto de investigacion

de reorganizar la clase, de manera que los estudiantes realizaran
actividades que pudieran y quisieran hacer con el fin de mejorar su
motivacion, y que esto redundara en un mayor trabajo, compromiso
y aprendizaje. Al analizar la clase con los estudiantes en el didlogo
directo, se encontrd que habia aspectos por mejorar de parte y parte.

Luego de situaciones externas de la clase como el paro de
trabajadores, al retomar los cuestionarios se incorporaron en los
estilos de aprendizaje predominantes, el comunicativo y el manual.
Por ello, se definieron las dos subcategorias, fortalecimiento de la
motivacion conociendo los estilos de aprendizaje en lo que se hace; y
fortalecimiento de los estilos de aprendizaje no dominantes.

Fortalecimiento de la motivacion conociendo los estilos de aprendizaje
en lo que se hace, siendo la motivacion un aspecto afectivo de los
estudiantes.

Ademas de tener en cuenta las propuestas encontradas para
trabajar, se propuso el aspecto de trabajo de las TIC a través del uso
de Edmodo (plataforma de aprendizaje en linea), la cual permitio
compartir opiniones de sus propias actividades. Al respecto, se observo
que los aspectos motivacionales fueron en aumento; sin embargo,
hubo algunos incumplimientos de parte de algunos estudiantes al no
identificar las actividades como parte de la clase asignada al partir del
hecho que la docente de la investigacion no era su titular de la clase.
Otros estudiantes por el contrario, demostraron un trabajo personal
constante y regulado, con lo que lograron superar las dificultades al
seguir trabajando con actividades como las canciones de John Lennon
y Pearl Jam. De otra parte en unas pequefas entrevistas hechas a los
estudiantes al final de la clase, se evidencia el aspecto democratico
donde ellos también deciden, aspecto novedoso en el trabajo de aula
realizado hasta ese momento.

Respecto al Fortalecimiento de los estilos de aprendizaje no
dominantes, los estudiantes evidenciaron la necesidad de conocer
sus gustos e intereses, sus fortalezas y debilidades; de igual forma, la
docente en la estrategia tres, para lograr en clase lo que observaron
Feldery Silverman (1988) sobre,

“a teaching style that is both effective for students and
comfortable for the professor will evolve naturally and
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relatively painlessly, with a potentially dramatic effect on the
quality of learning that subsequently occurs. (pp. 681)”

Propuso un trabajo de transicion de los estilos predominantes en el
grupo a estilos no predominantes con el animo de enfrentarlos a diversos
tipos de actividades que podran encontrarse en su vida académica
posterior. Por ello, a través de la reflexion y el didlogo se continud
fortaleciendo la motivacion de los estudiantes llevandolos a interesarse
aun en las actividades que no les eran tan afines a sus estilos, esto es, en
actividades menos ludicas, democraticas y grupales. En las actividades
se observa que el estilo comunicativo se mantuvo como uno de los mas
predominantes. Una de las actividades donde la reflexion, lademocraciay
el didlogo se dieron correspondio a una actividad de manejo de secuencia
de una historia a partir de una serie de imagenes.

La retroalimentacion fue basica en el trabajo con los estudiantes,
aspecto de necesario en el estilo comunicativo y auditivo puesto que
la mayoria de ellos siente la necesidad del dialogo para construir su
aprendizaje.

Categoria 3. Las oportunidades de cambio amplian las posibilidades
de mejoramiento de la docente.

Como docente, ofrezco oportunidades al conocer los estilos de aprendizaje
predominantes o no.

Al respecto, con el anterior punto de partida, la docente decidio repensar
las actividades de clase entre ellas recurro a la identificacion de posibles
actividades propuestas desde la teoria de la ensefanza del inglés, la
experiencia y algunas actividades sugeridas desde la teoria de los estilos
de aprendizaje.

Con esta informacion y experiencias previas durante grado sexto,
se inicio el afio escolar con algunas dificultades. Sin embargo, al poder
iniciar el trabajo con el grupo retomo mi trabajo usando una lectura
“My hero”, cuyo texto esta acompafado de una imagen y lo relaciono
con otras situaciones cercanas de los estudiantes como sus héroes y las
caracteristicas que ellos tienen.

Un ejemplo de motivacion y cumplimiento se dio ante el ejercicio de
crear en plastilina a Henry Baskerville, uno de los protagonistas del libro
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de plan lector que se trabajaba. A la clase siguiente, varios de estudiantes
lo trajeron, demostrando con ello su interés, compromiso y motivacion

Alrespecto, se hace evidente laimportancia que ofrece lainvestigacion
accion en el docente como forma de mejora de su quehacer pues se
cumple el papel del docente al implicar a sus estudiantes en la realizacion
de las actividades “dando significado a las tareas y proveyéndolas de un
fin determinado, de maneratal que los alumnos desarrollen un verdadero
gusto por la actividad escolary comprendan su utilidad personal y social.”
(Diaz y Hernandez, 2002, pp. 69-70) Lo anterior tiene que ver ademas
con que ya habiamos realizado un ejercicio previo de reflexién de por
qué trabajar actividades que no eran su fuerte en términos de estilos y
habiamos concluido su importancia, es decir, los estudiantes sabian lo
que la “docente desea que aprendan” (Coloma y otros., 2000, pp. 61), y
lo que ellos podrian dar pues tenian claros sus estilos preferentes y no
preferentes, tenian conciencia metacognitiva.

Conclusiones

En conclusion, a través de la investigacion accién, la docente como
investigadora se evalua, retroalimenta y busca el mejoramiento tanto
profesional como en el trabajo con sus estudiantes, basado en la reflexion
constante y latoma de decisiones, a ser evaluadas con el fin de dar mayor
posibilidad de solucion a las dificultades o situaciones problema. De otra
parte, se pudo constatar que el mejoramiento docente no es un proceso
en solitario; se requiere mantener un trabajo en equipo con otros colegas
con los que la vision respecto de la situacion y acciones se amplia.

En cuanto a los estudiantes, se logré observar un cambio positivo de
respuesta de los estudiantes de séptimo avanzado en la motivacion hacia
la clase observada en sus actitudes, cumplimiento y forma de trabajo a
partirdel desarrollo de actividades que incluyen sus estilos de aprendizaje,
al demostrar mas consciencia de sus preferencias de aprendizaje y al
aprovechar sus fortalezas para enfrentarse a las actividades propuestas
dentro y fuera del aula. Asi mismo, se observd mayor disposicion de
los estudiantes hacia las actividades; cdmo su motivacion pudo ser
modificada desde los movimientos metacognitivos de autoconocimiento,
autorregulacion, reflexion y aplicacion de estrategias de aprendizaje,
y como todo esto redunda en mejor cumplimiento y desempefio
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académico. Con ello, se logrd establecer una mayor comunicacion con
los estudiantes, su disposicion y sus desempefios.

El mejoramiento profesional en el que la experiencia de trabajo con
el grupo de sexto/séptimo avanzado permitié6 mayor conciencia del
papel que juega el mayor conocimiento de los estudiantes y sus estilos
de aprendizaje, para llegar a potenciar el trabajo de aula y la capacidad
de trabajo con otros grupos con el fin de fortalecer la motivacion en las
clases, logrando que otros estudiantes se sientan mas confiados para
trabajar y busquen potenciar sus capacidades e intenten mejorar sus
debilidades no sdlo en inglés sino en sus estilos de aprendizaje.

En la institucion se han tenido didlogos para compartir los hallazgos
del proyecto, observando no sélo la aplicabilidad en varios niveles de
ensefianza sino que en el didlogo, hemos logrado con otros compaferos
analizar los propios estilos de aprendizaje y cémo eso nos ayuda a tener
un manejo mas optimo del tiempo de estudio, una mayor efectividad al
abordartextos de estudio, y a repensar las clases un poco mas incluyentes
atendiendo a las necesidades de nuestros estudiantes, mas alla de sus
simples gustos.
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