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Resumen

El miedo al delito y la inseguridad
ciudadana son temas que estan adquiriendo
cada vez mayor importancia en la literatura
especializada, no solo por si mismos, sino
también por su relacién con los medios de
comunicacion. El objetivo principal de este
estudio es analizar la relacion entre el miedo
al delito y la exposiciéon a noticias sobre

crimenes en los medios de comunicacion.

Participaron 280 personas (128 hombres y
152 mujeres) de nacionalidad espanola, con
edades comprendidas entre los 17 y los 86
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anos (M = 41,6; DE = 16.45), a quienes se
les aplico la Escala para la medicion del miedo
al delito y la Escala de exposicion a noticias
de delincuencia. Se hallé una relacién positiva
y significativa entre la exposicién a noticias
sobre crimenes y el miedo al delito. Ademas,
las mujeres y las personas que viven en
ciudades grandes mostraron niveles mas altos
de miedo al delito. Se destaca la importancia
de considerar factores contextuales y sociales
en la comprension del miedo al delito y la
percepcion de seguridad.

Palabras clave
delito, medios de comunicacién de masas,
percepcion social, violencia.

Abstract

Fear of crime and citizen insecurity
are topics that are becoming increasingly
important in the scientific literature, not
only in their own right but also because
of their relationship with the media. The
main objective of this study is to analyse
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the relationship between fear of crime and
exposure to crime news in the media. A
total of 280 Spanish participants (128 males
and 152 females), aged between 17 and 86
years (M = 41.6, SD = 16.45), took part in
the study. The Scale for Measuring Fear of
Crime and the Scale of Exposure to Crime
News were administered. A positive and
significative relationship was found between
exposure to crime news and fear of crime. In
addition, women and people living in larger
cities showed higher levels of fear of crime.
The importance of considering contextual and
social factors in understanding fear of crime
and perceptions of safety is emphasised.

Keywords

crime, mass media, social

violence.

perception,

Resumo

O medo da criminalidade e a inseguranca
dos cidadaos sao temas que estdao a assumir
cada vez mais importancia na literatura
especializada, nao s6 por si proprios, mas
também pela sua relacado com os meios
de comunicagao social. O principal objetivo
deste estudo é analisar a relacao entre o medo
da criminalidade e a exposicdo a noticias
sobre crimes nos meios de comunicacao social.
Participaram 280 pessoas (128 homens e 152
mulheres) de nacionalidade espanhola, com
idades compreendidas entre os 17 e os 86
anos (M = 41,6; DP = 16,45), as quais foi
aplicada a FEscala para a medicio do medo
do crime e a Escala de exposicio a noticias
sobre criminalidade. Verificou-se uma relacao
positiva e significativa entre a exposicao a
noticias sobre crimes e o medo do crime. Além
disso, as mulheres e as pessoas que vivem
em grandes cidades apresentaram niveis mais
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elevados de medo do crime. Destaca-se a
importancia de considerar fatores contextuais
e sociais na compreensao do medo do crime e
da percecao de seguranca.

Palavras-chave:
crime, meios de comunicagao social,

percecao social, violéncia.

Introducciéon

Aunque la preocupacién por el crimen
no es algo nuevo, es importante destacar
que la forma especifica en que se relaciona
con el concepto de inseguridad ciudadana
es relativamente reciente. Desde la década
de 1960 se ha observado el surgimiento
de un enfoque centrado en el andlisis
y la comprension de ciertos tipos de
delincuencia que ocurren en contextos sociales
y temporales especificos (Ruiz, 2020), de
modo que, a partir de la década de 1990, se
han analizado las actitudes de la ciudadania
hacia el crimen, asi como las actitudes
punitivas de los ciudadanos y su posible
relacion con el temor al delito (Cano & Calvo,
2020). Por otro lado, desde una perspectiva
psicosocial, se estudia el impacto del delito
en las comunidades y en el bienestar personal.
Este impacto no se limita tnicamente a
la victimizacién directa, sino que también
abarca la percepcion subjetiva del riesgo y las
respuestas emocionales ante la amenaza que
representa la violencia (Arnoso et al., 2018).

Una de las manifestaciones de este impacto
emocional es el miedo que, segin Focés
(2015), puede definirse como una emocién
que aparece en momentos de incertidumbre
o crisis y que modula nuestras percepciones,
comportamientos y respuestas adaptativas
ante amenazas percibidas. Especificamente, el
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concepto de miedo al delito estd arraigado
en la literatura criminoldgica, hasta el punto
de haber influido en el discurso de la
toma de decisiones en politica criminal
y en la implementaciéon de programas
y politicas publicas relacionadas con la
seguridad ciudadana y la lucha contra
la delincuencia a nivel mundial (Grijalva-
Eternod & Fernandez-Molina, 2021). Asi,
Ferraro & Grange (1987) fueron pioneros en
definir el concepto de miedo al delito de forma
sistematica; segiin su taxonomia, se trata de
una reaccion emocional negativa ante el delito
o los simbolos asociados a este, y consideran
que el concepto de miedo al delito se limita
al componente emocional, diferenciandolo de
la preocupacién y del riesgo percibido. Sin
embargo, en los ultimos anos ha surgido una
discrepancia en torno a si el miedo al delito es
puramente emocional o si también incluye la
percepcién del riesgo de victimizacién (Etopio
& Berthelot, 2022).

En esta misma linea, autores como Wilcox
& Land (1996) propusieron la existencia de
dos categorias distintas relacionadas con el
miedo: el fear of crime o miedo al crimen y
el perceived risk o riesgo percibido. De este
modo, seglin estos autores, el miedo al crimen
ocurriria cuando una persona ha identificado
el tipo de delito que le preocupa, mientras que
el riesgo percibido se referiria al momento en
que una persona identifica un riesgo derivado
de elementos del entorno que pueden suponer
un peligro, como la falta de iluminacion o el
desorden, entre otros.

Ademas de esta distincion entre miedo al
delito y riesgo percibido, se puede diferenciar
entre el concepto de miedo al delito como una
vertiente asociada a fenémenos crimindgenos
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y el concepto de inseguridad ciudadana como
un conjunto de aspectos vinculados, mas bien,
a la calidad de vida (Huesca & Quicios, 2020).
En este sentido, de acuerdo con Vozmediano
et al. (2008), el miedo al delito se refiere
a la aprension que sienten los individuos
ante la posibilidad de ser victimas directas
de actividades delictivas, mientras que la
inseguridad ciudadana puede entenderse
como una preocupacion mas generalizada por
el crimen como problema social, sin una
referencia especifica a una situacién personal.
Por lo tanto, es importante distinguir entre
ambos conceptos, ya que el miedo remite
a una preocupacion personal y més intima,
mientras que la inseguridad se enfoca en un
problema mas amplio y abstracto.

Sea una preocupacién mas personal o de
caracter social, resulta fundamental para
el estudio del miedo al delito conocer las
distintas variables con las que se relaciona.
Por un lado, se encuentran las caracteristicas
individuales y sociodemograficas de las
personas, las cuales influyen en como
se perciben a si mismas en términos
de su susceptibilidad a ser victimas,
independientemente de la probabilidad real
de que ello ocurra. Entre estas caracteristicas,
aquellas que parecen tener mayor capacidad
predictiva para determinar los niveles de
miedo al delito son el género, la edad, los
recursos socioeconémicos y la experiencia
personal de victimizacién (Bernal & Caro,
2019). Por otro lado, deben analizarse
variables externas a las personas, como la
influencia de los medios de comunicacién.

El estudio de la relacién entre el miedo
al delito y los medios de comunicacion
se vinculé originalmente al concepto de
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panicos morales. Este término fue acunado
por Stanley Cohen en la década de 1970 y
se refiere a la exageraciéon de la magnitud
y del nimero de los casos delictivos en
los medios de comunicacién, lo que genera
una desproporciéon en relacion con el dano

causado, la ofensa moral y el riesgo potencial.

Esta situacion puede dar lugar a episodios
de pénico social de forma volatil y sin
previo aviso. Asi, este fenémeno se relaciona
con las presiones que ejercen los medios de
comunicacion para generar relatos dramaticos
con alto contenido moral (Focas, 2015).

En este sentido, destaca la linea de
investigacion que vincula la influencia de
los medios de comunicacion con el miedo
al delito, poniendo de relieve el efecto que
ejercen en la forma en que se definen los
hechos, se presentan imagenes, se generan
impresiones y se experimentan sensaciones
relacionadas con la delincuencia, asi como
en la transmisién de valores y la emision de
juicios normativos. Esto también se aplica a
los telediarios, que son consumidos a través
de diversos procesos sensoriales y cognitivos
subyacentes (Ferndndez-Brizuela, 2021). Por
tanto, segin Reguillo (2004), es fundamental
reconocer que la gestion de los miedos sociales
implica la necesidad de comprender y manejar
de manera efectiva la informacion transmitida
a través de los medios de comunicacion. En
este sentido, se destaca la importancia de
entender como estos influyen en la formacién
de percepciones y reacciones frente a los
temores colectivos.

Para ejemplificar este concepto, cabe
mencionar el estudio de Molinas-Delvalle
(2021), en el cual se analiza la influencia
de la television, a través de los programas
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de noticias, en la percepcién de inseguridad
y el miedo al delito de la poblacion.
Se demostré que existe una intencion de
generar miedo para aumentar el indice
de audiencia y que las noticias sobre
inseguridad presentan caracteristicas propias
de los panicos morales. Estas incluyen
el sensacionalismo, la generalizacion, la
repeticion de noticias, la sensibilizacion del
espectador, la destacada exposicion de hechos
violentos, los estereotipos criminales, asi como
el desconocimiento y los prejuicios por parte
de los periodistas. Todo ello puede influir en
la percepcion y el miedo de los televidentes
(Molinas-Delvalle, 2021).

Por otra parte, en el trabajo de Fernandez-
Brizuela (2021) se concluye que la exposicién
regular a noticias relacionadas con el
crimen impacta en la forma en que las
personas experimentan y perciben el
fenémeno de la delincuencia. Estas noticias
generan emociones de preocupaciéon y, en
el caso de las noticias locales, provocan
miedo. Ademas, se observa que las noticias
delictivas tienen el poder de influir en las
creencias y pensamientos de los individuos
y pueden generar aprendizajes significativos
(Ferndndez-Brizuela, 2021). Asimismo, se
incide en el impacto de las redes sociales en
la difusion de informacion sobre criminalidad
(Morales, 2025). Se destaca, por lo tanto, el rol
fundamental de los medios de comunicacién
en la construccion y percepcion de la realidad
social en relacién con la inseguridad. Estos
medios no solo influyen en la configuracion del
miedo al delito, sino que también impactan
en la manifestacion de tres fenémenos
psicosociales relevantes: el sentimiento de
inseguridad, el panico moral y la ola de
violencia (Danieli & Paz, 2020).

ediciones
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Con el objetivo de entender mejor esta
relacion, resultan de interés analisis como el
de Sacco (1982), en el cual se cuestionaba
la hipotesis generalizada de que los medios
de comunicaciéon ejercen una influencia
directa en la percepcion de la delincuencia,
al considerarla simplista y no apoyada
en evidencia suficiente (Sacco, 1982). Sin
embargo, autores como Liska & Baccaglini
(1990) propusieron que las noticias sobre
el crimen publicadas por los medios de
comunicaciéon ejercen un efecto significativo

en la percepcion del miedo asociado al delito.

Se considera que la influencia de la cobertura
medidtica no se limita a generar miedo en las
personas, sino que también puede presentar
la delincuencia como un espectaculo o una
problemética, otorgando mayor relevancia a
los crimenes graves y relegando a un segundo
plano los delitos menores (Molina-Jacome,
2014). Por su parte, Shi (2021) examiné la
posible relacion entre el miedo al crimen en
estudiantes internacionales, su consumo de
informacion en los medios y la percepcion del
riesgo de convertirse en victimas, confirmando
que el consumo de informacién mediatica
puede influir en el miedo al crimen y en
la percepcion de amenaza en este grupo
especifico.

Ademas de la existencia o no de dicha
relacion, muchos otros factores vinculados a
la exposicién a los medios de comunicacion

y al crimen han sido objeto de estudio.

Por ejemplo, segin Soto (2005), aunque
las noticias violentas no son las maés
frecuentes, si son las mas vistas, y dos
personas expuestas a la misma informacién
pueden experimentar niveles distintos
de preocupacion, ansiedad, angustia e
incertidumbre; de ahi la importancia de tener
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en cuenta las caracteristicas personales de
cada individuo al analizar cémo la exposicion
a los medios influye en ellos.

En este sentido, el género ha sido una
variable ampliamente estudiada en relacion
con el miedo al crimen y al delito. En
los medios de comunicacion se suele prestar
una gran atenciéon a la criminalidad vy,
en particular, a las violencias de género
(Sanz, 2022). De hecho, se ha reconocido la
existencia de una paradoja en la relacién entre
el riesgo de victimizacion y el miedo al crimen
en hombres y mujeres. Aunque los hombres
tienen méas probabilidades que las mujeres de
ser victimas de delitos, las mujeres presentan
niveles considerablemente mas altos de temor
al crimen, tanto en la poblacion general
como entre estudiantes universitarios (Fox
et al., 2009). Un motivo probable es que el
asalto sexual funcione como un delito maestro
entre las mujeres, especialmente entre las mas
jovenes, que son quienes presentan las tasas
mas altas de victimizacion sexual, lo que
incrementa las reacciones de miedo ante otros
delitos.

Esta idea fue corroborada en un estudio
de Mellgren & Ivert (2019), quienes senalan
que las mujeres experimentan mayor temor
al crimen principalmente debido a su
preocupacion por convertirse en victimas de
delitos contra la libertad sexual. Por otro
lado, la representacién de la victimizacion
femenina en los medios de comunicacién
en relacion con delitos sexuales ha sido
abordada por Egen et al. (2020), quienes
estiman que los medios tienen la capacidad
de influir en las percepciones del publico y
destaca la necesidad de evitar enfoques que

ediciones
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responsabilicen a las victimas de este tipo de
delitos.

Entre los factores determinantes del miedo
al delito y la inseguridad ciudadana destacan
los factores externos, tales como el contexto
o lugar de residencia del individuo. El
estudio de la variable tamano de ciudad
fue considerado de interés por Sacco (1985),
al analizar la distribucion diferencial de la
percepcion del crimen en las ciudades y como
el entorno urbano afecta la participacién
en dichas percepciones y en las actitudes
asociadas. Por su parte,
(2021) analizan la relacién entre el entorno
construido y el crimen, y destacan la
importancia de la percepcion de seguridad en
las ciudades, lo cual mejora nuestra capacidad
para disenar estrategias de gestion urbana
que prevengan la apariciéon de un sesgo de
percepcion extremo.

Finalmente, una vez abordada la relacion
entre el miedo al delito y los medios
de comunicacion, cabe destacar el impacto
que dicho miedo tiene en el bienestar
social. La inseguridad ciudadana se considera
mediadora del bienestar social y del clima
emocional (Muratori & Zubieta, 2016). Asi,

en un estudio de Alfaro-Beracoechea et al.

(2021) se encontré una asociacién negativa
entre el bienestar social y el miedo a delitos
contra la integridad personal, asi como entre
la victimizacion y la satisfaccion con la vida.

Objetivos e hipdtesis de investigacion

A partir de lo expuesto, el objetivo
principal de este estudio es analizar la relacion
entre la frecuencia con la que una persona se
expone a noticias relacionadas con el crimen
y la percepciéon de inseguridad ciudadana o el
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miedo al delito, teniendo en cuenta el efecto
moderador de factores como el sexo y el
tamano de la ciudad de residencia.

Se plantean varios objetivos especificos:

(a) Evaluar la relacién entre la frecuencia
de exposicién a noticias de sucesos y la
percepcion de inseguridad ciudadana y
miedo al delito.

Comparar las diferencias en la
percepcion de inseguridad ciudadana y
el miedo al delito en funciéon del sexo y
del tamano de la ciudad de residencia.
Analizar si existen diferencias en la
percepcion del miedo segin el tipo
de delito y su exposicion en las
noticias de television. Partiendo de los
objetivos descritos, se proponen las
siguientes hipotesis: (H1) La frecuencia
de exposicion a mnoticias de sucesos
se relacionard positivamente con la
percepcion de inseguridad ciudadana
y miedo al delito. (H2) Existird una
discrepancia entre la frecuencia con
la que la poblacion escucha noticias
sobre delitos violentos y la frecuencia
de noticias sobre delitos de robo.
Aunque los delitos violentos seran mas
frecuentes en la cobertura mediatica, no
seran percibidos como los que generan
mayor miedo en la poblacion. (H3)
Existiran diferencias estadisticamente
significativas en funcion del género en
la percepcion de inseguridad ciudadana
y el miedo al delito, siendo mayores
en el caso de las mujeres. (H4) La
percepcion de inseguridad ciudadana y
el miedo al delito serd mayor en las
personas que viven en ciudades grandes

(b)

(c)
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en comparacion con quienes viven en
ciudades medianas o pequenas.

Método

Participantes

En este estudio participaron 280 personas
de nacionalidad espanola, seleccionadas
mediante un muestreo intencional, con
edades comprendidas entre los 17 y los 86
anos (M = 41.6; DE = 16.45). El grupo de
edad mas frecuente fue el de 21 anos, que
represent6 el 13.57% (n = 38). Ademads, se
establecieron dos grupos etarios en funcién
de su frecuencia: menores de 50 anos, que
constituyeron el 55.36 % (n = 155), y mayores
de 50 anos, que representaron el 44.64 % (n
= 125).

En cuanto a la variable género, participaron
un 45.71% de hombres (n = 128) y un
54.29 % de mujeres (n = 152). Respecto al
nivel educativo alcanzado, el 1.07 % habia
finalizado la educaciéon secundaria obligatoria
(n = 3), el 30.71% el bachillerato (n =
86), el 16.43 % la formacién profesional de
grado medio o superior (n = 46) y el 51.43 %
contaba con estudios de grado, master o
doctorado (n = 144). En relacién con el
estado civil, el 40.36 % de los participantes
estaban casados/as (n = 113), el 31.43%
solteros/as (n = 88), el 20.36 % en pareja (n
= 57), el 5% separados/as o divorciados/as
(n = 14) y el 2.86 % viudos/as (n = 8). Por
ultimo, en cuanto a la ciudad de residencia, el
16.43 % vivia en ciudades de menos de 100 000
habitantes (n = 46), el 66.43 % en ciudades de
entre 100 000 y 300 000 habitantes (n = 186)
y el 17.14 % en ciudades de mas de 300 000
habitantes (n = 48).
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Variables e instrumentos

Se elabor6 un cuestionario integrado por
preguntas sociodemograficas (edad, sexo,
nivel de estudios finalizado, ciudad de
residencia y estado civil), asi como por items
relacionados con el miedo al delito y con la
exposicion a los medios de comunicacion y a
noticias vinculadas con el delito.

En primer lugar, para evaluar el miedo al
delito se utilizé la FEscala para la medicion
del miedo al delito, creada y validada por
Grijalva-Eternod & Fernandez-Molina (2021)
y Fernandez-Brizuela (2021). Esta escala
consta de 9 fitems distribuidos en tres
factores: miedo abstracto, miedo cognitivo
y miedo conductual. El miedo abstracto se
emplea para evaluar la percepcion general
de inseguridad o miedo experimentada
por el participante, solicitindole que no
solo se centre en su sensacion personal,
sino también en su percepciéon acerca
de la seguridad de grupos especialmente
vulnerables, como mujeres y ninos. El miedo
cognitivo comprende el juicio que realiza
el participante sobre su propia probabilidad
de convertirse en victima de un delito. Por
su parte, el miedo conductual evalia si
se han producido cambios en la conducta
del participante como consecuencia de dicha
percepcion de inseguridad.

Para calcular la fiabilidad de la escala
se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach.
En el estudio original, Grijalva-Eternod y
Ferndndez-Molina (2021) obtuvieron un a =
0.91 para la escala total, lo que indica una
elevada consistencia interna, asi como valores
de 0.89 para el miedo abstracto, 0.78 para
el miedo cognitivo y 0.88 para el miedo
conductual. En el presente estudio se obtuvo
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un o = 0.85 para la escala total y, por
factores, se hallaron valores de 0.93, 0.88 y
0.89, respectivamente.

En segundo lugar, para evaluar la
exposicion a noticias y medios de
comunicaciéon sobre crimenes se utilizd
la  FEscala de exposicion a mnoticias de

delincuencia, creada y validada por Moreno
(2022). Esta escala estd compuesta por 7
items, valorados mediante una escala tipo
Likert de 5 puntos (1 = Nada frecuente; 5
= Muy frecuente), en los que se pregunta
a los participantes acerca de la frecuencia
con la que han visto, leildo o escuchado en
algin medio de comunicacion informaciéon
relativa a distintos tipos de delitos. Aunque
en el trabajo original no se identific6 una
estructura factorial definida, en el presente
estudio se realiz6 un andlisis factorial
exploratorio, obteniéndose dos factores. El
primero, denominado “Exposicién a delitos
violentos”, estd integrado por los items 1
y 2 y explica el 7849% de la varianza,
con saturaciones factoriales comprendidas
entre 0.868 y 0.883. El segundo factor,
denominado “Exposicion a delitos de robo”,
estd compuesto por los items 3, 4, 5, 6 y
7 y explica el 21.51% de la varianza, con

saturaciones factoriales entre 0.709 y 0.897.

Asimismo, la fiabilidad total de la escala fue
de = 0.90, con valores de 0.81 y 0.91 para
cada factor, respectivamente.

Procedimiento

Para la seleccion de los participantes
se elabor6é un formulario mediante la
plataforma Google Formularios, una vez
definidas las variables a estudiar y los
instrumentos a emplear en la investigacion. El
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cuestionario fue difundido a través de redes
sociales e internet, principalmente mediante
la aplicacion de mensajeria WhatsApp y la
red social Instagram.

Se registraron tinicamente las respuestas de
participantes espanoles mayores de 16 anos
que hubieran aceptado el consentimiento
informado.  Asimismo, las  respuestas
recogidas fueron anoénimas, con el fin
de garantizar la confidencialidad de los
participantes, y se utilizaron exclusivamente
con fines de investigacion. Las condiciones del
presente estudio se ajustan a los principios
éticos de investigacion establecidos en la
Declaracién de Helsinki (1964) y a las
directrices de la America Psychological
Association (APA, 2010). Adicionalmente, se
requirié el consentimiento explicito de los
encuestados, o de sus representantes legales
en el caso de menores de 18 anos, para la
recogida de los datos marcando una casilla
para comunicar su conformidad, de acuerdo
con la Ley Organica 3/2018 del Gobierno de
Espana.

Diseno

El presente estudio es de caracter empirico
cuantitativo, con un disefio ex post facto, no
experimental y de tipo transversal. A nivel
descriptivo, se orienta a valorar la percepcién
de inseguridad y el miedo al delito; a nivel
correlacional, pretende analizar la relacion

entre las variables de interés con el objetivo
de contrastar las hipdtesis planteadas.

Andlisis de datos

En primer lugar, se analizé la fiabilidad
interna de los instrumentos mediante el
coeficiente alfa de Cronbach. Posteriormente,
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se comprobo el cumplimiento de los supuestos
de normalidad y homocedasticidad de las
escalas a través de las pruebas de Kolmogorov
Smirnov y de Levene, respectivamente. Los
resultados indicaron que la muestra no seguia
una distribucion normal, mientras que se
acepté la homogeneidad de varianzas, por lo
que se optd por la aplicacién de técnicas de
estadistica no paramétrica.

Para analizar la relacion entre la exposicion
a noticias de sucesos y la percepcion de
inseguridad ciudadana y el miedo al delito, se

utilizo el coeficiente correlacién de Spearman.

Asimismo, se realizaron comparaciones de
medias mediante un andlisis de varianza
(ANOVA) de un factor, en base a la
evidencia de robustez en funcién de anélisis
de asimetria, con el fin de examinar las
diferencias en la exposicion medidtica a
noticias sobre delitos violentos frente a

delitos de robo y, posteriormente, se aplicd
nuevamente el coeficiente de correlacion de
Spearman.

Por dltimo, para el analisis de las

diferencias intergénero en la percepcién de
inseguridad y el miedo al delito se empled la
prueba no paramétrica U de Mann-Whitney,
mientras que para el andlisis de las diferencias
en funcion de variables contextuales se utilizé
la prueba de Kruskal-Wallis. El analisis de los
datos se llevo a cabo mediante el programa
estadistico SPSS, version 27.

Resultados

En relacion con la primera hipotesis,
en la que se planteaba que la frecuencia
de exposicion a noticias de sucesos se
relacionaria positivamente con la percepcion
de inseguridad ciudadana y el miedo al
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delito, los resultados obtenidos confirman
dicha relacién. En concreto, se observd que,
a mayor exposiciéon a noticias relacionadas
con el crimen, mayor es el miedo al delito
percibido.

Se obtuvo un coeficiente de correlaciéon de
0.382 entre el factor miedo abstracto y la
exposicion total a noticias de delincuencia,
mientras que entre el factor miedo cognitivo
y la exposicion total el wvalor de la
correlacion fue de 0.452. En cuanto al factor
miedo conductual, se hall6 una correlacion
de 0.295 con la exposicion total. Todas
las correlaciones resultaron estadisticamente
significativas (p < 0.001) (véase Tabla 1).

Tabla 1
Correlacion entre miedo al delito y exposicion a
los medios (n = 280)

Factor MA MCG MCO EXPTOTAL
MA — 0.452*  0.386* 0.382*
MCG — 0.610* 0.452*
MCO — 0.295*
EXPTOTAL —

Nota. MA = Miedo abstracto; MCG = Miedo cognitivo;
MCO = Miedo conductual; EXPTOTAL = Exposicién
total a los medios de comunicacién. * p < 0.001.
Fuente: elaboracién propia.

Para contrastar la segunda hipotesis, se
llevé a cabo un analisis descriptivo de los siete
items que componen la escala de exposicion
a los medios, con el objetivo de comprobar
si los delitos de mayor gravedad —aquellos
que implican violencia— presentan una mayor
presencia medidtica que los delitos de robo.
Para ello, se compararon las medias mediante
un andlisis de varianza (ANOVA) de un factor
(véase Tabla 2).
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Los resultados mostraron que tanto la
exposicion media a delitos violentos como
a delitos de robo difieren de manera
estadisticamente significativa entre los grupos
(F = 17132 y F = 248386, p <

0.001), con tamanos del efecto elevados.

Estos hallazgos confirman la existencia de
diferencias significativas en la exposicion
medidtica entre ambos tipos de delitos, siendo
superior la correspondiente a los delitos
violentos.

Tabla 2
Ezposicion a delitos violentos y delitos de robo
en funcion de la exposicion medidtica (n = 280)

Factor Media F p n?
Ezposicion a medios

Delitos violentos 4.235 17.132 < 0.001 0.647
Delitos de robo 2.013 248.386 < 0.001  0.964

Nota. n? = Tamaiio del efecto (Eta cuadrado).
Fuente: elaboracién propia.

En el andlisis de la relacién entre la
percepcion de miedo al delito y la exposicién
diferenciada a delitos violentos y delitos

de robo, se observaron patrones distintos.

En lo que respecta a la exposiciéon a
delitos violentos, se obtuvo un coeficiente
de correlacién de 0.211 con el factor miedo
abstracto, de 0.240 con el factor miedo
cognitivo y de 0.176 con el factor miedo
conductual. Dado que estos valores se sitian
por debajo de 0.30, se consideran asociaciones
de baja magnitud y, por tanto, de escaso
interés practico.

Por el contrario, la exposicion a delitos
de robo mostré correlaciones moderadas
y estadisticamente significativas con los
distintos factores del miedo al delito. En
concreto, se obtuvo una correlacion de 0.362
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con el miedo abstracto, de 0.40 con el miedo
cognitivo y de 0.314 con el miedo conductual
(p < 0.001 en todos los casos) (véase Tabla 3).

Estos resultados indican que, aunque la
exposicion mediatica a delitos violentos es
mas frecuente que la exposiciéon a noticias
sobre delitos de robos, son estos ultimos los
que presentan una mayor asociacién con el
miedo al delito percibido por la poblacién, lo
que respalda la segunda hipdtesis planteada.

Tabla 3
Correlaciones entre miedo al delito y exposicion
a los medios (n = 280)

Factor MA MCG MCO DELV DELR
MA — 0.452* 0.386* 0.211*%  0.362*
MCG — 0.610*  0.240*  0.400*
MCO — 0.176*  0.314*
DELV 0.575*
DELR —

Nota. MA = Miedo abstracto; MCG = Miedo cognitivo;
MCO = Miedo conductual; DELV = Exposicién a
delitos con violencia; DELR = Exposicién a delitos de
robo. * p < 0.001.

Fuente: elaboracién propia.

En la tercera hipotesis se planteé que
existirian diferencias estadisticamente
significativas en la percepciéon de inseguridad
y miedo al delito en funcién del género,
siendo las mujeres mas susceptibles para
experimentar dicho miedo. Para contrastar
esta hipotesis se utilizo la prueba no

paramétrica U de Mann-Whitney, cuyos
resultados se presentan en la Tabla
4. Los analisis mostraron diferencias

estadisticamente significativas entre hombres
y mujeres en los tres factores del miedo al
delito. En concreto, se hallaron diferencias
en el miedo abstracto (U = 12359.50; p <
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0.001), en el miedo cognitivo (U = 13519.50;
p < 0.001) y en el miedo conductual (U
= 12191.00; p < 0.001). En todos los
casos, las mujeres obtuvieron puntuaciones
medias superiores a la de los hombres, con
tamanos del efecto de magnitud moderada a
elevada. Estos resultados confirman la tercera
hipétesis del estudio y permiten concluir que
las mujeres presentan niveles més altos de
miedo al delito que los hombres.

Tabla 4
Diferencias en el miedo al delito en funcién del
género (n = 280)

Media Rango prom.

Factor H M H M U p T

MA 11.59 15.79 119.94 157.81 12359.50 < 0.001 0.464
MCG 6.19 7.75 110.88 165.44 13519.50 < 0.001 0.600
MCO 3.93 543 121.26 156.70 12191.00 < 0.001 0.412

Nota. H = Hombre; M = Mujer; MA = Miedo abstracto;
MCG = Miedo cognitivo; MCO = Miedo conductual. r

= Tamaifio del efecto correlacién rango-biserial.
Fuente: elaboracién propia.

Por ultimo, en el analisis de la percepcion
de inseguridad y miedo al delito en funcion del
tamano de la ciudad de residencia, se observo
la existencia de diferencias estadisticamente
significativas en el miedo cognitivo (H = 9.11;
p=0.011) y en el miedo conductual (H = 9.65;
p = 0.008), mientras que no se encontraron
diferencias significativas en el miedo abstracto
(H = 0.57; p = 0.752) (véase Tabla 5).

Estos resultados sugieren que el tamano
de la ciudad de residencia ejerce un impacto
diferencial sobre determinados componentes
del miedo al delito, de modo que las personas
que viven en ciudades grandes presentan
niveles mas elevados de miedo cognitivo y
conductual en comparaciéon con aquellas que
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residen en ciudades pequenas o medianas,
sin que esta diferencia se manifieste en la
percepcion general de inseguridad.

Tabla 5
Diferencias en el miedo al delito en funcion del
tamano de la ciudad de residencia (n = 280)

Factor Grupo n Media H P n?
MA Pequena 46 13.48
Mediana 186 14.11 0.57 0.752 0.045
Grande 48 14.52
MCG Pequena 46 6.70
Mediana 186 7.13 9.11 0.011 0.264
Grande 48 8.23
MCO Pequena 46 4.46
Mediana 186  4.48  9.65 0.008 0.362
Grande 48 6.13

Nota. MA = Miedo abstracto; MCG = Miedo cognitivo;
MCO = Miedo conductual. H = estadistico de
Kruskal-Wallis; n? = Tamaifio del efecto (épsilon
cuadrado).

Fuente: elaboracién propia.

Discusién

La principal motivaciéon para la realizacion
de este estudio radica en el interés por
comprender y analizar la relacién entre
la exposicion a noticias sobre crimenes en
los medios de comunicaciéon y el miedo
al delito en la poblacion, asi como la
influencia que variables como el género o el
lugar de residencia pueden ejercer en dicha
relacion. En un contexto social cada vez mas
mediatizado y marcado por una creciente
preocupacion por la seguridad ciudadana,
resulta fundamental examinar el papel que
desempenan los medios de comunicaciéon en
la construccién de percepciones y emociones
vinculadas al delito (Fernandez, 2020). En
este sentido, el presente estudio ha pretendido
contribuir al conocimiento existente y aportar
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elementos que permitan comprender mejor
los factores que influyen en la percepcion
de seguridad de las personas en distintos
contextos sociales.

En relacion con los hallazgos obtenidos, en
primer lugar, se confirma la existencia de una
asociacion significativa entre la exposicién
a noticias sobre crimenes y el incremento
del miedo al delito. Desde esta perspectiva,
los medios tenderian a ofrecer una imagen
distorsionada y sobredimensionada de la
realidad criminal, con el objetivo de captar
la atencién del publico y generar sentimientos
de inseguridad (Gémez et al., 2023; Syasyila
et al., 2024). En consonancia con ello,
Gélvez (2018) plantea que la percepcion
de seguridad se configura a partir de dos
tipos de valoracion: una objetiva, basada
en la incidencia real de los delitos en el
entorno, y otra subjetiva, vinculada a las
percepciones y evaluaciones psicologicas de
los individuos. En este proceso, los medios
de comunicacién adquieren un papel relevante
al fortalecer la valoracién subjetiva mediante
la retirada exposiciéon a determinados sucesos
delictivos, que contribuyen a la construcciéon
de representaciones imaginarias del crimen.

Asimismo, los resultados muestran que,
si bien los delitos violentos son los maés
frecuentes en la cobertura mediatica, no
son necesariamente los que generan mayores
niveles de miedo en la poblacion, lo que pone
de manifiesto la existencia de diferencias en
funcion del tipo de delito. En linea con estos
hallazgos, Matarin et al. (2018) sefialan que
los medios de comunicacion digitales tienden
a centrar su atencién en la violencia fisica,
especialmente en los casos de violencia de
género, y que incluso en el tratamiento de
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la violencia infantil se observa una asociacion
recurrente con la violencia psicologica. No
obstante, otros estudios, como el de Elizalde
& Reyes-Sosa (2019), evidencian que, entre
la poblacion joven, los delitos que suscitan
mayor preocupacion son aquellos vinculados
a la vida cotidiana, como los homicidios
o las agresiones sexuales. Estos resultados
permiten interpretar que el miedo al delito
no depende exclusivamente de la gravedad
objetiva del hecho delictivo, sino también de
su proximidad percibida y de la posibilidad
de que afecte directamente a la experiencia
cotidiana de las personas.

Se ha confirmado la existencia de
diferencias estadisticamente significativas en
la percepcion del miedo al delito en funcién
del sexo, siendo este mayor en el caso de
las mujeres. Son numerosos los estudios que
han analizado el miedo y la inseguridad
ciudadana desde una perspectiva de género.
En este sentido, la investigacion realizada por
Rodé-de-Zarate et al. (2019) evidencid que las
mujeres jovenes experimentan restricciones
en el acceso y uso del espacio publico
como consecuencia del miedo, especialmente
cuando se perciben como vulnerables a
agresiones sexuales. Este temor se encuentra
influido, en gran medida, por imaginarios
colectivos  construidos socialmente para
controlar los cuerpos femeninos, mas que
por experiencias directas de victimizacion.
Estos hallazgos subrayan la necesidad de
abordar la seguridad ciudadana desde una
perspectiva de género y de promover entornos
mas seguros e inclusivos (Rodo-de-Zarate et
al., 2019).

En
Izco

esta misma linea, autores como
(2020) defienden la utilizacién de
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metodologias participativas que permitan a
los colectivos de mujeres expresar e identificar
los elementos clave que contribuyen a
una mayor sensaciéon de inseguridad. Estas
metodologias no solo facilitan la visibilizacién
de dichas percepciones, sino que también
proporcionan una base sélida para el
disefio de futuras intervenciones y politicas
orientadas a mitigar el miedo al delito
y mejorar la seguridad desde un enfoque
inclusivo y sensible al género.

Por 1ltimo, los resultados confirman que
el tamano de la ciudad se relaciona con
determinadas dimensiones del miedo al delito,
concretamente con el miedo cognitivo y

conductual, pero no con el miedo abstracto.

Esto indica que el contexto urbano influye
en la percepcion de la probabilidad personal
de convertirse en victima de un delito y en
la adopcién de conductas asociadas al miedo,
aunque no necesariamente en la percepcién
general de inseguridad. Diversos estudios
han incorporado el lugar de residencia como
variable relevante en el analisis del miedo
al delito. Asi, el trabajo de Hernandez
(2018) evidenci6 una relacién positiva entre la
percepcion de criminalidad en determinadas
ciudades de Meéxico y la disminucion del
turismo, lo que se traduce en una menor
afluencia de visitantes, una reduccién de los
ingresos econémicos y una limitacién de las
actividades desarrolladas en dichos entornos
urbanos.

Desde una perspectiva méas amplia, Solis
(2019) senala que la ciudad constituye un
escenario en constante transformacion, en
el que se construyen identidades y culturas
diversas. En este contexto, factores como
el crecimiento acelerado, la alta densidad
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demografica, la concentracion del poder
econdémico y la configuracion de los sistemas
institucionales convierten a la ciudad en un
espacio que refleja y reproduce multiples
desigualdades sociales, las cuales pueden
incidir en la percepcion del miedo y la
inseguridad ciudadana.

El presente estudio destaca por su
originalidad al abordar la asociaciéon entre
el delito y los medios de comunicacion
desde una perspectiva que contempla la
diferenciacion entre distintos tipos de delito,
lo que aporta una visibn méas completa y
detallada de esta problematica. Asimismo,
en relaciéon con variables contextuales como
la ciudad de residencia, si bien existen
investigaciones que exploran su efecto en
la percepcion del miedo, son limitados los
estudios que han considerado el tamano de
la ciudad como un factor determinante. En
este sentido, el estudio se posiciona como
una contribucién relevante en el campo de
investigacion, al permitir profundizar en la
comprension de la influencia de los medios
de comunicacién y de variables contextuales
en la percepcion del miedo al delito.

A pesar de los aportes significativos
de este trabajo, es importante reconocer
algunas limitaciones que pueden influir en la
interpretacion de los resultados. En primer
lugar, al tratarse de un diseno de corte
transversal, no es posible establecer relaciones
causales entre las variables analizadas. En
consecuencia, los resultados reflejan una
instantanea de la situacién estudiada, pero
no permiten inferir causalidad. Ademas,
cabe senalar que el muestreo empleado
fue no probabilistico por conveniencia, lo
que implica que la muestra puede no ser
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completamente representativa de la poblacion
objetivo. En particular, se observé un
desequilibrio muestral en cuanto a la edad
y al nivel educativo de los participantes,
lo que podria limitar la generalizaciéon de
los resultados a poblaciones mas amplias
y diversas. Por tltimo, se evidencié una
notable desproporcion en los tamanos de
las ciudades consideradas en la muestra,
con una clara disparidad en el ntimero de
participantes por categoria, lo cual puede
afectar la representatividad de los grupos y
generar posibles sesgos en los resultados.

Las limitaciones identificadas en este
estudio abren oportunidades de mejora para
futuras investigaciones. Una de las principales
areas a reforzar es el diseno muestral,
especialmente en lo relativo a la distribucion
de los tamafnos de ciudad. Contar con una
muestra mas equilibrada permitiria realizar
comparaciones mas precisas y robustas entre
los distintos contextos urbanos, fortaleciendo
asi la validez externa de los hallazgos y
facilitando su generalizacion. Asimismo, seria
pertinente considerar la influencia de otras
variables en la relacién entre los medios

de comunicacion y la percepcion del miedo.

Por ejemplo, podrian explorarse constructos
psicologicos como la empatia y su posible
papel mediador en dicha relacién. Analizar
como la empatia influye en la forma en
que las personas perciben y procesan la
informaciéon sobre delitos difundida por los
medios de comunicaciéon podria ofrecer una
comprension mas profunda de los mecanismos
subyacentes a la formacion del miedo al
delito. Del mismo modo, ampliar el alcance
del estudio incluyendo variables como el
nivel socioeconémico o la experiencia previa
de victimizacion permitiria examinar cémo
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estos factores interactiian con la exposicion
mediatica y la percepcion del miedo, lo que
podria tener implicaciones relevantes para el
disefio de estrategias de comunicaciéon y de
prevencion del delito mas eficaces.

Explorar en mayor profundidad las
implicaciones de este estudio y continuar
investigando las posibles influencias y
variables mediadoras de esta relacion
permitiria alcanzar una comprension maés
integral del fenémeno y contribuiria a abordar
de manera mas eficaz las preocupaciones
relacionadas con el miedo al delito en la
sociedad. Ello podria lograrse mediante el
analisis de la victimizacion y la justicia
penal (Caro et al., 2023; Grijalva-Eternod
& Fernandez-Molina, 2021), la zonificacion
de las percepciones del miedo al delito
(Marin-Mamani et al., 2023) o el estudio
de los procesos de construcciéon social de
la inseguridad (Hernandez-Gutiérrez &
Zurita-Ortega, 2022; Lira & Duering, 2023).
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