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Resumen

La pandemia por covid-19 ha originado
afectaciones sobre el bienestar psicologico
de los adolescentes, lo cual se traduce
en significativos niveles de estrés; frente a
ello, es importante identificar los recursos
psicologicos para afrontarlo. El objetivo de
este estudio fue determinar la relacion
entre el nivel de estrés percibido vy
las estrategias de afrontamiento psicologico
empleadas por adolescentes escolarizados
durante la pandemia. Se conté con la
participacion de 98 estudiantes, de 12 a 20
anos, de siete instituciones educativas urbanas
y rurales de Narino (Colombia), a quienes
se les aplico de forma virtual la Escala
de Estrategias de Coping - Modificada, la
Escala de Estrés Percibido y un cuestionario
sociodemografico. Se realizd un analisis de
comparacion por grupos (t de Student), un
analisis de correlacion de Spearman y un
modelo de regresion lineal miultiple. Los
resultados de correlacion evidencian que
el estrés se relaciond de forma positiva
con las estrategias: espera (.216), evitacion
emocional (.396), reaccion agresiva (.532) y
expresion de la dificultad de afrontamiento
(.405); y de forma negativa con: solucion
de problemas (-.487), blUsqueda de apoyo
social (-.340), religion (-.237) y reevaluacion
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positiva (-.476). Las estrategias solucion de
problemas, reaccion agresiva y expresion de la
dificultad de afrontamiento pudieron predecir
el 57 % de la variabilidad del nivel de
estrés. Los adolescentes utilizaron estrategias
de afrontamiento pasivo, o centradas en
la emocién, cuando experimentan elevados
niveles de estrés, y algunas de estas pueden
considerarse como factores predictores del
mismo.

Palabras clave: adolescentes, estrategias de afrontamiento,
covid-19, estrés percibido.

Abstract

The covid-19 pandemic has caused effects on
the psychological well-being of adolescents,
which translates into significant levels of
stress; in view of this, it is important to
identify the psychological resources to cope
with it. The objective of this study was
to determine the relationship between the
level of perceived stress and the psychological
coping strategies employed by adolescents in
school during the pandemic. A total of 98
students, aged 12 to 20 years, from seven
urban and rural educational institutions in
Narifno (Colombia), participated in the study;
the Coping Strategies Scale - Modified, the
Perceived Stress Scale, and a sociodemographic
questionnaire were administered online. A
group comparison analysis (t for Student), a
Spearman correlation analysis, and a multiple
linear regression model were performed. The
correlation results show that stress was
positively related to the strategies: waiting
(.216), emotional avoidance (.396), aggressive
reaction (.532), and expression of coping
difficulty (.405); and negatively related to:
problem-solving (-.487), seeking social support
(-.340), religion (-.237), and positive re-
evaluation (-.476). The strategies of problem-
solving, aggressive reaction, and expression of
coping difficulty were able to predict 57% of
the variability of stress level. Adolescents used
passive, or emotion-focused, coping strategies
when experiencing elevated levels of stress,
some of which may be considered predictors of
stress.
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Introduccion

El covid-19 es una enfermedad infecciosa

causada por el coronavirus, originada en China
y, dada su expansion y capacidad para generar
multiples emergencias, fue declarada como
pandemia (World Health Organization [who],
2020). La enfermedad puede alterar la salud
fisica, pero medidas como el aislamiento
preventivo y las cuarentenas, decretadas en
muchos paises para frenar los contagios, han
ocasionado impactos psicosociales, que no
solamente afectan el bienestar individual, sino
que inciden de modo negativo en el desempeno
académico, laboral y social (Organizacion
Panamericana de la Salud [ops], 2020). Tal
situacion ha reflejado un incremento en los
niveles de estrés y problemas psicosociales,
los cuales a su vez se relacionan con el uso
inadecuado o deficitario de las estrategias
de afrontamiento psicologico (Babore et al.,
2020; Macias et al., 2013).

Durante las distintas fases de la pandemia
surgieron desafios para los adolescentes, como
tener que permanecer mas tiempo del habitual
en casa, aprender habilidades que no se
tenian, interactuar con menos frecuencia o
emplear recursos psicologicos para regular
las emociones desagradables, entre ellas la
desesperanza, la incertidumbre o el miedo
(Brooks et al., 2020). Principalmente en
la fase de cuarentena se ha producido un
incremento en las consultas en salud mental
relacionadas con trastornos de ansiedad,
sintomas depresivos y estrés en las poblaciones
mas jovenes, pues en nihos de 10 a 14
anos la reaccion al estrés y los trastornos
de adaptacion representan un 7.4 % de las
consultas en salud mental; en adolescentes
entre 15y 18 anos el estrés corresponde al 10.5
%, y en adultos jovenes de 19 a 26 afnos al 12.6
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% (Instituto Departamental de Salud de Narino
[idsn], 2021).

Lo anterior muestra el impacto negativo
de la pandemia sobre la calidad de vida
de los adolescentes en etapas escolares,
quienes a la vez son considerados poblacion
vulnerable, dado que, entre los 12 y 19
anos, aproximadamente, se consolida la
construccion de los recursos personales vy
sociales para afrontar las demandas del
contexto y se requiere la socializacion
para perfeccionar estas habilidades (Silva,
2006). La evidencia muestra que cuando
este proceso no se desarrolla de una
manera adecuada, por ejemplo cuando se
presentan situaciones sociales atipicas como
el prolongado aislamiento, pueden agruparse
cumulos de factores que tienen la capacidad
de predisponer el desarrollo de alteraciones
emocionales, fisicas o psicologicas, debido a
una gran cantidad de estresores simultaneos
a temprana edad (Molina et al., 2008;
Williams y McGillicuddy-De Lisi, 1999). Frente
a estas particularidades, los adolescentes
han desplegado estrategias para adaptarse
rapidamente a nuevas condiciones sociales
y demandas académicas, realizar trabajos
desde su hogar e inclusive han vivenciado
frecuentemente problemas intrafamiliares,
como la violencia (ops, 2020).

Durante la adolescencia contemporanea se
reconoce que ademas de los aspectos
biologicos, existen factores de riesgo
intrapersonales capaces de aumentar el estrés,
entre ellos la hipervigilancia ante amenazas
por la covid-19, la imposicion de sanciones o
la posibilidad de morir a causa del virus. Todo
esto genera afectaciones psicologicas y sesgos
perceptivos automaticos, que aumentan la
morbilidad psiquiatrica (Mufoz et al., 2020).

Por su parte, el estrés se define como
una respuesta o un sentimiento de tension
fisica, emocional o psicolégica provocado
por situaciones desbordantes (Fink, 2016;

Orlandini, 2012). Implica una reaccion corporal
ante demandas o desafios del ambiente
y comprende tres dimensiones: ambiental,
psicoldgica y bioldgica; la primera se refiere a
los eventos vitales como causa del estrés, la
segunda se enfoca en la evaluacion subjetiva y
una reaccion emocional derivada, y la Ultima
resalta la evaluacion de respuestas fisiologicas
que se activan como respuesta ante el mismo
estrés (Carvajal et al., 2017).

Para afrontar tantos estresores durante la
pandemia, los adolescentes mostraron un
mayor ajuste cuando tenian a disposicion
el apoyo de los adultos o miembros de su
familia (ops, 2020). Pero, sin duda, necesitaron
herramientas psicoldgicas como las estrategias
de afrontamiento personales, las cuales se
agrupan en dos procesos: (1) Centradas en
la emocion: en el que cada individuo busca
cambiar el modo en que trata o interpreta
lo que esta ocurriendo para mitigar el estrés;
estas se orientan en conservar la esperanza
y el optimismo o emplear la negacion de
algunos hechos, lo que conduce a una
distorsion de la realidad. Incluye las siguientes
estrategias: evitacion emocional, evitacion
cognitiva, espera, religion, reaccion agresiva
y negacion; y (2) Centradas en el problema:
consisten en actuar sobre el ambiente o
sobre si mismo, manejando o alterando las
fuentes generadoras de estrés. Dentro de
estas estrategias se encuentran: solucion
de problemas, bUsqueda de apoyo social,
busqueda de apoyo profesional, reevaluacion
positiva, expresion de la dificultad de
afrontamiento y autonomia. Ambos tipos de
afrontamiento pueden interferir, facilitando o
impidiendo cada uno la aparicion del otro, es
decir, coexisten entre si (Lazarus y Folkman,
1986).

El afrontamiento psicolégico ante situaciones
de estrés derivado de la pandemia ha sido
estudiado en adultos, sobre todo en Europa,
Norteamérica y Asia (Babore et al., 2020;
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Bhogal et al., 2021); sin embargo, son
escasas las investigaciones con adolescentes
latinoamericanos en el marco de la pandemia,
y las existentes se han enfocado hacia
otras situaciones de emergencia, como el
caso de la crisis derivada del terremoto
de Coquimbo (Chile), donde autores como
Andrades y Garcia (2015) aseguran que
las estrategias: busqueda de informacion,
comunicar el problema y uso de estrategias
productivas podrian vincularse positivamente
con un crecimiento postraumatico.

Vega Valero et al. (2013) reportan que los
adolescentes y nifos tienden a presentar
correlaciones positivas entre el estrés y
la depresion (de 0.20 y 0.28), mientras
se reduce la capacidad de afrontamiento.
Esto significa que, si bien el estrés
aumenta conjuntamente con la ansiedad o
la depresion, puede reducir la capacidad de
afrontamiento de los problemas (Correa y
Pabdn, 2017). Es importante tener en cuenta
que algunas estrategias de afrontamiento
pueden catalogarse como factores de riesgo
o protectores frente al estrés, de acuerdo
con el tipo de asociacion presente entre ellas
(Castano y Leon del Barco, 2010).

En Colombia existen estudios que analizan este
tipo de asociaciones en poblacion adolescente
de zonas urbanas, pero son pocos los que
se centran en poblaciones rurales, y que,
ademas, mediante un modelo de regresion
puedan determinar qué tipo de estrategias
predicen parte de los niveles de estrés o cuales
estrategias se podrian potencializar.

Teniendo en cuenta autores como Higuera
et al. (2019), toda esta informacion serviria
de fundamento para la gestion de planes
y programas, tendientes no solo a una
intervencion oportuna, sino a la prevencion
y reduccién del riesgo de secuelas futuras,
en lo relacionado con la salud mental de los
adolescentes. A partir de lo expuesto, en este
estudio se planted la siguiente pregunta: ;cudl
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es la relacion entre el nivel de estrés y las
estrategias de afrontamiento psicoldgico en
adolescentes escolarizados de Narifo?

La hipotesis general (hg) plantea que existe
una relacion entre el nivel de estrés y algunas
estrategias de afrontamiento psicologico en
adolescentes escolarizados de Narino.

Método
Tipo de estudio y diseno

Se realizd un estudio cuantitativo, de
tipo descriptivo correlacional, con disefio
transversal. Su objetivo principal fue
determinar la relacion entre dos variables
continuas (Hernandez et al., 2014); en este
caso, la asociacion entre las estrategias de
afrontamiento psicologico y el nivel de estrés
percibido durante el aislamiento por covid-19.

Muestra

Participaron 98 adolescentes, hombres vy
mujeres, de siete instituciones educativas
del departamento de Narino, de nivel
socioecondbmico bajo o medio, que
corresponde a los estratos 0, 1, 2, 3y 4, segin
la clasificacion colombiana. Se incluyeron
estudiantes de areas urbanas y rurales,
de educacion secundaria y universitaria,
quienes aceptaron participar voluntariamente
mediante un muestreo incidental, debido al
acceso parcial con la poblacion, la cual se
encontraba en situacion de confinamiento
y educacion virtual. Los criterios de
inclusion fueron: (1) Estar matriculado(a)
académicamente en una institucion educativa
de Narino; (2) Tener minimo 12 y maximo 20
anos; y (3) Desear participar libremente (con el
permiso de los padres o representantes legales
para los menores de edad).
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Técnicas e instrumentos de recolecciéon
de la informacion

Los datos sociodemograficos como edad,
sexo, nivel socioeconomico y escolaridad se
recopilaron en un formulario aplicado de
manera virtual. Para medir el afrontamiento
psicologico se aplico la Escala de Coping
Modificada (eec-m) (Londoio et al., 2006),
version adaptada en Colombia, con un valor
Alfa de Cronbach total de 0.85 y consta
de 69 items que explican como los jovenes
emplean recursos y esfuerzos cognitivos
y comportamentales dirigidos a resolver
problemas, regular respuestas emocionales
o modificar evaluaciones previas de una
determinada situacion. La prueba esta dividida
en 12 factores (Alfa de Cronbach superior
a 0.7 por factor): solucion de problemas,
busqueda de apoyo social, espera, religion,
evitacion emocional, bUsqueda de apoyo
profesional, reaccién agresiva, evitacion
cognitiva, reevaluacion positiva, expresion de
la dificultad de afrontamiento, negacién y
autonomia.

El nivel de estrés se obtuvo mediante la
Escala de Estrés Percibido - eep (Cohen
et al., 1983), que identifica como los
individuos evalGan situaciones cotidianas
que pueden considerarse como estresantes.
Su formato en espanol en escala Likert
de 5 puntos cuenta con 14 items de
contenido general para diversas poblaciones,
con niveles de fiabilidad de 0.79 en muestras
latinoamericanas (Carvajal et al., 2017). Esta
escala contiene dos factores: estrés percibido
y afrontamiento del estrés percibido, que al
sumarse conforman una puntuacion de estrés
percibido total.

Plan de analisis de datos

informacion mediante los
y G-Power, a partir

Se analizd6 la
programas  Spss

de estadisticos descriptivos, analisis de
comparacion de grupos, analisis de correlacion
y un modelo de regresion lineal multiple.
Para definir si se trabajaba con analisis
paramétricos o no paramétricos, se aplico la
prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov,
luego se obtuvieron medidas descriptivas
y se compararon diferencias por grupos
poblacionales (sexo, procedencia y nivel
educativo), teniendo en cuenta el tamano
del efecto y la potencia estadistica. Se
determind si la relacion entre el afrontamiento
psicologico y el estrés percibido fue
significativa y se complementé el analisis con
un modelo de regresion lineal multiple, que
permitio verificar cuales estrategias podian
predecir el nivel de estrés total.

Lineamientos éticos de investigacion

El proyecto se rigié por los lineamientos de
la Resolucion 8430 de 1993 de Colombia,
por la cual se establecen las normas
cientificas, técnicas y administrativas para las
investigaciones en salud; y la Ley 1090 del
2006, por la cual se reglamenta el ejercicio de
la profesion del psicologo, tanto en su labor de
profesional como de investigador en Colombia.

Resultados

Caracteristicas  sociodemogradficas vy
educativas de la muestra

Participaron 98 estudiantes, 27 hombres y 71
mujeres, de 12 a 20 anos (M =16.4; DE =2.4). El
91.8 % correspondi6 a niveles socioecondmicos
bajos (1 y 2). La mayoria de los adolescentes
refirieron convivir con tres familiares (28.6 %),
el 49 % provino de instituciones educativas
rurales y el 51 % de instituciones urbanas; el
63.3 % en un nivel de secundaria (grados 6.°
a11.°) y el 36.7 % en programas de pregrado
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de educacién universitaria (primer a octavo
semestre), como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Distribucion sociodemografica de los participantes

Frecuencia Porcentaje

Variables sociodemograficas
Sexo
Masculino 27 276 %

Femenino 71 724 %

Edad (M = 16.2; DE =2.4)

12214 27 27.6 %
15217 32 33 %
18a20 39 39.8 %

Nivel socioeconémico (M = 1.5; DE =0.7)

1 56 57.1%
2 34 347 %
3y4 8 82%

Tabla 1 (cont.)

Frecuencia Porcentaje

Variables sociodemograficas

Ntimero de familiares con quien vive el participante (M = 3.3; DE = 1.5)

1 8 82 %
2 22 224%
3 28 286 %
4 22 224%
5 10 102 %
6 0mas 8 82 %

Variables educativas
Tipo de institucién
Rurales a8 19 %

Urbanas 50 51 %

Nivel de formacién

Secundaria 62 63.3 %
Universitaria 36 36.7 %
Total N=98 100 %

Fuente: elaboracion propia.
Nota: M: Media; DE: Desviacion Estandar.

Nivel de estrés percibido

La muestra obtuvo un puntaje de 15.1 en el
factor estrés percibido y 11.2 en el factor
afrontamiento al estrés; ambos suman una
puntuacion total de estrés de 26.2 (46.8 %),
valor que corresponde a un nivel medio.
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Nivel de estrés por grupos poblacionales

Para corroborar la existencia de diferencias
significativas en el nivel de estrés de acuerdo
con el sexo, tipo de institucién (urbana
y rural) y nivel educativo (secundaria y
universidad), se empled la prueba t de
Student para muestras independientes (al
cumplir con los supuestos de normalidad).
El estrés fue significativamente mas alto en
mujeres, en estudiantes de areas urbanas y
en universitarios (véase la Tabla 2). Estos
hallazgos presentaron una potencia estadistica
superior que .8 y un tamano del efecto mayor
que 0.7 en todos los casos, lo que indica que
tales diferencias fueron relevantes y pueden
ser generalizables (Cardenas y Arancibia,
2014).

Tabla 2. Niveles de estrés por grupos poblacionales

Hombres Muj

n=27 n=71

™M DE M DE gt P 1B d
Total estrés 3466 1240 5138 1350 % 559 0.01 099 120

Proced

Rural urb;

n=4g n=50

M DE M DE El t P B d
Total estrés 4156 15.49 5178 1308 % 358 001 086 071

Nivel educativo

Secundaria Universidad

n=62 n=36

™M DE M DE gt P 1B d
Total estrés 4243 14.41 54.27 1350 % a0l 0.01 087 089

Nota: M: Media; DE: Desviacion Estandar;
gl: grados de libertad; t = valor t de
Student; p: significancia estadistica; 1-B:
potencia estadistica; d: tamano del efecto.

Nivel de estrés y estrategias de
afrontamiento psicolégico

Para determinar la manera en que el nivel
de estrés se asocid con las diferentes
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estrategias de afrontamiento se aplico la
prueba no paramétrica Rho de Spearman,
al cumplir los supuestos de normalidad. Los
resultados de la matriz de correlacion (véase
la Tabla 3) evidenciaron asociaciones positivas
significativas entre el nivel de estrés total
y las estrategias: espera (.216* ). evitacion
emocional (.396**), reaccion agresiva (.532**)
y expresion de la dificultad de afrontamiento
(.405**); y asociaciones negativas significativas
con las estrategias: solucion de problemas
(-.487**), busqueda de apoyo social (-.340**),
religion (-.237*) y reevaluacion positiva
(-.476**). Las correlaciones, en la mayoria de
los casos, fueron de nivel medio y presentaron
una potencia estadistica alta (mayor que .5),
por ende, las asociaciones fueron relevantes,
por lo cual se puede asegurar que cuando
los adolescentes experimentaron niveles
de estrés elevados, tendieron a emplear
un afrontamiento centrado en la emocion
o emplearon estrategias pasivas, y en
pocas ocasiones afrontaron directamente el
problema (véase la Tabla 3).

Tabla 3. Correlaciones entre nivel de estrés, estrategias de
afrontamiento, edad y nimero de familiares con quienes
conviven

Estrés Afrontamiento

perdibido  hacia el extrés Estrés total Edad Familiares
Edad Rha 462" 138 346"
E 000 177 000 _ _
1B 89 67 89
Familiares Rha -002 012 -027
E 981 509 792 _ _
1B 8 91 86
Solucién de problemas  Rha -278" 563" -487" -123 -126
pvalor 01 00 00 23 22
1B 58 59 98 68 68
Bisqueda de apoyo Rho -194 -365"" -340™ -075 -193
social
E 06 00 00 ¥ 06
1B 63 78 64 74 63
Espera Rho 189 226" 216" -023 058
sie. 06 03 03 82 57
1B 64 62 62 87 77
Religion Rha -181 2110 -237" -431" 054
sig. 07 04 02 00 60
1B 64 62 61 a2 78

Tabla 3 (cont.)

Estrés Afrontamiento i -
percibido  hacia el estrés Estrés total Edad Familiares
Evitacion emocional  Rho 575" 361" 396" 015 114
sig. 00 00 00 88 26
B 94 92 96 90 69
sisqueda de apoyo Rho 043 144 -045 150 -239°
profesional
sig. 64 16 66 14 02
B 80 66 81 66 61
Reaccion agresiva Rho 416" 515" 532" 073 097
sig. 00 00 00 48 34
-8 98 99 99 74 71
Evitacion cognitiva Rho -026 182 -142 -087 063
sig. 80 06 15 39 54
-8 86 63 66 72 76
Reevaluacisn positiva  Rho -339™ -462"" -478"" -170 -.180
sig. 00 00 00 09 08
B 63 99 99 64 54
Expresion de la rho 373" 317" 405™ -020 102
dificultad de
afrontamiento sig. 00 00 00 84 32
B a3 s4 97 88 70
Negacion ®ho -015 -113 -051 -040 -013
sig. 884 266 615 695 900
B a1 69 79 82 92
Autonomia ®ho 103 147 138 -068 038
sig. 313 149 176 529 714
1B 70 56 67 76 83

Fuente: elaboracion propia.

En las variables sociodemograficas se encontro
que la edad estuvo asociada positivamente
con el estrés percibido (.462) y el estrés total
(.346), lo que implica que conforme aumenta
la edad, se percibieron mayores niveles de
estrés; también se observd que a mayor edad
los adolescentes emplearon en menor medida
la estrategia religion (-.431). Por su parte,
el nimero de familiares con quien vivia el
participante solo se asoci6 negativamente con
busqueda de apoyo profesional (-.239), por
lo tanto, a mayor cantidad de familiares,
menor fue la busqueda de ayuda por parte de
un profesional de la salud, lo que resalta la
importancia del apoyo familiar para mitigar
el estrés y especialmente para afrontar el
aislamiento.
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Anadlisis de regresion lineal multiple

Se construyd un modelo de regresion lineal
multiple para comprobar cuales de las ocho
estrategias de afrontamiento, relacionadas
con el estrés, se agruparon como factores
que predecian el nivel de estrés total. Se
empled en un primer momento el método
hacia adelante, en el cual se delimitaron las
siguientes variables independientes capaces
de predecir el nivel de estrés total: reaccion
agresiva (ra), expresion de la dificultad de
afrontamiento (eda), solucion de problemas
(sp), edad y sexo. En segundo lugar, se utilizo
el método intro, que permitié confirmar que
estas cinco variables pudieron predecir el 57 %
de la variabilidad del nivel de estrés total (R
cuadrado de .57), como se indica en la Tabla 4.

Tabla 4. Modelo de regresion lineal multiple

3 R cuadrado R cuadrado ajustado Durbin-watson

0.77 59 57 179 5 26.60 0.01

Fuente: elaboracion propia.
Nota: El valor de R ajustado es
el valor predictivo del modelo.

Este modelo es viable dado que los coeficientes
de colinealidad presentaron valores menores
que 10 en cada variable independiente. En la
prueba de Breush-Pagan el p valor fue mayor
que 0.05y el valor Durbin-Watson estuvo entre
1.5y 2.5 (véase la Tabla 4). Los coeficientes
no estandarizados permitieron obtener los
valores de la constante (B) y las variables
independientes o predictoras (ra, eda, sp,
edad y sexo), que conforman la siguiente
ecuacion:

Yi = Bo+ BiXi + BoXiz + BaXis. + BrXix
en la cual Y; corresponde al nivel de estrés

total, por lo tanto, en los hombres la ecuacion
fue Y = 27.611 + 0.190 (valor en ra) + 0.191
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(valor en eda) - 0.323 (valor en sp) + 1.429
(edad) - 10.073.

En el caso de las mujeres la ecuacion es Y =
27.611 + 0.190 (valor en ra) + 0.191 (valor en
eda) - 0.323 (valor en sp) + 1.429 (edad).

Discusion y conclusiones
Niveles de estrés

La muestra analizada durante las etapas
de aislamiento de la pandemia presento
un puntaje total de estrés de 26.2 que
corresponde a un nivel medio segin Kobra
et al. (2014), similar a estudios recientes
en Latinoamérica como el de Garcia et al.
(2021) quienes analizaron el nivel de estrés
en una muestra adolescente y reportan un
puntaje de 27.5. Esto podria generarse por
las exigencias cotidianas durante la pandemia,
el aislamiento, la virtualidad y las situaciones
atipicas, que pueden influir en la génesis de un
estrés de nivel medio o considerable.

Por otra parte, se observan diferencias
relevantes en el nivel de estrés en relacion
con el sexo, puesto que las mujeres presentan
un estrés significativamente mas alto que
los varones, aunque la muestra femenina
es mas grande en esta investigacion (72.4
%); sin embargo, los datos coinciden con
reportes actuales, que refieren que durante la
pandemia las adolescentes entre 12 y 17 anos
manifiestan niveles de estrés mas altos que
los hombres, a pesar de no ser significativas
(Salazar, 2021).

Estudios como el de Babore et al. (2020)
encuentran en las mujeres un mayor riesgo
de experimentar niveles considerables de
estrés en comparacion con los hombres;
tales diferencias pueden estar en funcion
de distintos factores de tipo contextual,
educativo o cultural, en los cuales existen
roles de género preestablecidos en el ambito
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familiar que propician un incremento en
las actividades laborales, productivas o
domésticas en las mujeres, para resolver las
demandas propias y de su familia en situacion
de aislamiento o encierro.

Pese a lo anterior, no es pertinente asegurar
que todas las mujeres tienden a presentar
mayores niveles de estrés; en su lugar, se
recomienda profundizar en el analisis o los
modelos multifactoriales, que detallen tales
diferencias (Cabanach et al., 2013).

Frente a su procedencia geografica, los
adolescentes rurales presentaron niveles de
estrés mas bajos en comparacion con los
de zonas urbanas. En Colombia es comdn
que la poblacion rural no cuente con
suficientes recursos tecnologicos, logisticos o
de infraestructura, lo que puede limitar el
acceso a la educacion y el trabajo; y, en
consecuencia, los ninos que pertenecen a
grupos vulnerables, dada su condicion étnica o
socioecondmica, pueden ser mas susceptibles
a los impactos psicoldgicos negativos que ha
dejado la pandemia (Bhogal et al., 2021). Pero
en el caso de los participantes de areas rurales,
es posible plantear que el confinamiento pudo
ser menos riguroso y a pesar de no contar
con recursos tecnologicos, no se expusieron
a un encierro total, por lo que es probable
que hayan contado con otros recursos de
afrontamiento.

A pesar de las ventajas socioeconomicas,
los estudiantes de areas urbanas en esta
muestra presentan un nivel de estrés mucho
mas elevado; esto posiblemente se debe
a que la mayoria de ellos provienen de
instituciones publicas y de estratos bajos (1
y 2), y no cuentan con elementos materiales,
alimenticios, fisicos ni tecnoldgicos suficientes
para tomar sus clases de forma oOptima.
Otra de las posibles causas puede estar
en funcion del contexto urbano, en el
cual las medidas de bioseguridad son mas
rigidas, pues el aislamiento es mas impactante

en tanto se cuenta con menos espacios
abiertos para la movilizacion; ademas, en las
ciudades colombianas durante el aislamiento
se presentaron alteraciones del orden publico
y bloqueos de vias principales, que generaron
escasez y un alza en los precios de los
alimentos y productos basicos del hogar,
aspecto que afecta a muchas familias en los
aspectos economico y social (Pardo, 2021).

Por su parte, los estudiantes universitarios
presentan niveles de estrés mucho mas altos
que los de secundaria; lo anterior esta
asociado con el nivel de educacion superior, el
trabajo autonomo y las exigencias académicas
de nivel superior (Cabanach et al., 2013).
Frente a lo expuesto, Salazar (2021) asegura
que si el afrontamiento es positivo, el
individuo sentira mayor seguridad y confort,
pero si no se cuenta con adecuadas estrategias
para hacer frente a las demandas cotidianas,
el estrés afectara de manera emocional y
conductual a la persona, principalmente en la
etapa estudiantil.

Relacion entre el estrés y las estrategias
de afrontamiento psicoldgico

Los resultados evidencian que a medida que
incrementa el estrés, en general también varia
significativamente el uso de estrategias de
afrontamiento, tanto activas como pasivas;
algunas de estas, como la espera o la evitacion
emocional, al centrarse en la emocion y no
la solucién, pueden generar en el largo plazo
malestar psicologico (Correa y Pabdn, 2017).
Este hallazgo en parte es novedoso y difiere
con estudios previos a la pandemia por sars
Cov-2, en la cual algunos adolescentes o
jovenes universitarios empleaban estrategias
de afrontamiento de tipo activo, para encarar
el estrés (Espinosa et al., 2009). Por lo tanto,
es posible que la cuarentena o el aislamiento
hayan generado un cambio sobre el tipo de
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afrontamiento, dado el acrecentamiento de
los estresores y las circunstancias atipicas.

La estrategia solucion de problemas se reduce
conforme aumenta el nivel de estrés, lo cual
concuerda con investigaciones prepandemia
(Barra y Vaccaro, 2013; Correa y Pabdn,
2017). Esta reduccion puede ser una de
las afectaciones mas comunes durante la
pandemia en los adolescentes, al observarse
una pérdida de la capacidad para resolver
problemas, lo que implica un déficit para
modificar las situaciones generadores del
estrés y puede ser un elemento mantenedor de
él (Calvarro y Caballo, 2016).

La busqueda de apoyo social también se reduce
cuando el estrés incrementa, lo cual significa
que en poblaciones adolescentes el buscar
apoyo social puede tornarse poco frecuente
ante situaciones estresantes en épocas de
emergencia sanitaria, aspecto que se confirma
en el estudio de Romo (2020), mediante una
correlacion negativa entre el estrés percibido
y esta estrategia en adolescentes deportistas
a partir del 2020 (-.15). El buscar apoyo u
orientacion sobre cémo resolver problemas
durante la pandemia puede ser una medida
adaptativa, pero, a la vez, puede generar una
eficacia limitada y, en algunas personas, una
dependencia hacia los demas, reduciendo su
capacidad de afrontamiento (Cabanach et al.,
2013).

La estrategia espera también incrementa
conjuntamente con el estrés. De acuerdo con
Cayon et al. (2008), cuando los adolescentes
experimentan altos niveles de estrés tienden
a no ejecutar comportamientos para resolver
situaciones estresantes, y en su lugar, buscan
esperar a que la situacion se resuelva por si
misma con el trascurso del tiempo, por lo tanto
utilizan en mayor medida un afrontamiento
pasivo, no del todo efectivo.

La estrategia religion no se relaciona
negativamente con el estrés y con la edad,
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lo que indica que conforme aumentan los
anos y el estrés, se reduce en gran parte
el uso de la religion, hallazgos que difieren
de otros estudios como el de Arrieta y
Fernandez (2018), en el cual esta estrategia
no se asocia con los niveles de estrés. Esto
puede ser llamativo, pues en Colombia existen
muchas creencias, y particularmente en el
contexto rural se evidencia un fuerte arraigo
a la religién, que es catalogado como un
elemento tradicional, en el que el porcentaje
de ateos rara vez supera el 3 % (Beltran,
2019). Este resultado puede entenderse desde
la perspectiva del desarrollo cognitivo, ya que
a medida que avanza la edad también avanza
el sentido critico frente a las creencias.

La evitacion emocional igualmente crece a
la par que los niveles de estrés, lo cual
sugiere que los adolescentes intentan no
experimentar algunas emociones, en parte
porque la misma carga emocional genera
ansiedad y estrés (Correa y Pabén, 2017). Sin
embargo, es necesario reconocer las dinamicas
de convivencia familiar actuales, en las que
algunos padres o familiares pueden limitar
la expresion de emociones como la tristeza
o la ira, fomentando por el contrario la
no expresion de ellas; aunque la inhibicion
emocional también depende de elevados
niveles de estrés situacional (Dominguez vy
Olvera, 2002).

La reaccion agresiva es otra estrategia
que incrementa junto con el estrés en el
presente estudio. Cabanach et al. (2013)
aseguran que las respuestas de agresividad
en estudiantes surgen, en especial, ante
situaciones académicas estresantes y se deben
a factores de aprendizaje, que van desde la
infancia o los patrones de crianza exigentes.
Otra causa de esta asociacion radica en las
dinamicas de violencia observadas en los
hogares colombianos, donde los indices de
violencia intrafamiliar se elevaron durante
la pandemia, siendo las mujeres las mas
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afectadas, pues la violencia machista en la
cuarentena se intensifico en bastantes paises,
aspecto que pudo afectar la salud mental
general de mujeres y nifas (who, 2020).

En Colombia la violencia intrafamiliar es uno
de los problemas que mas preocupacion ha
generado durante la emergencia sanitaria,
por ello las reacciones agresivas se han
intensificado, producto de una convivencia
problematica o aversiva, pues para el primer
trimestre del 2021 en Colombia se atendieron
10 897 casos de violencia doméstica, de
los cuales el 77 % fueron victimas mujeres
(Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses de Colombia [inmlcf], 2021).

La reevaluacidon positiva muestra en cambio
una reduccion importante cuando el estrés
es mayor, posiblemente por la edad de los
participantes, quienes pueden haber dirigido
sus pensamientos hacia otras estrategias
pasivas, como la espera o la religion, lo
que concuerda con asociaciones similares,
antes y durante la pandemia (Arrieta y
Fernandez, 2018; Correa y Pabon, 2017;
Garcia et al., 2021). Este es otro impacto
desfavorable, debido a que en la adolescencia
se presenta un mayor uso de la reevaluacion
positiva, la cual generalmente va acompanada
de la planificacién, como herramientas que
permiten resolver situaciones estresantes,
sobre todo en el ambito escolar (Montalvo y
Simancas, 2019).

La expresion de la dificultad de afrontamiento
incrementa también con el nivel de estrés,
resultados que son comparables con los de
Correa y Pabdn (2017), quienes sostienen que
los adolescentes frecuentemente manifiestan
sus dificultades u obstaculos para afrontar
el estrés y las emociones aversivas.
Esto es comprensible, en parte, por
la sobreinformacion acerca de contagios,
muertes, medidas de control rigurosas y
sanciones u otras situaciones fuentes de una

sensacion de desesperanza frente a tantos
estresores simultaneos.

La bUsqueda de apoyo profesional en cambio
no presenta relaciones importantes con el
estrés, pero se relaciona negativamente con
el nimero de familiares con quienes se
convive, por lo tanto, es posible concluir que
cuando una persona dispone de apoyo familiar
no suele considerar como una necesidad
urgente la busqueda de ayuda por parte
de un profesional de la salud, dejando
claro el sentido de cuidado del otro en
las familias y su papel preponderante como
sistema de apoyo. Se reconoce que algunos
adolescentes con edades cercanas a los 18
anos pueden haber desarrollado mas recursos
psicologicos, lo cual favorece el uso de
conductas sociales adaptativas (Molina et al.,
2018). Por otra parte, puede contemplarse
un desconocimiento de los servicios de salud,
orientados a aportar a la solucion de problemas
y el afrontamiento psicologico, especialmente
el trabajo del talento humano en psicologia y
psiquiatria.

Las estrategias evitacion cognitiva, negacion y
autonomia tampoco se asocian directamente
con los niveles de estrés, y son menos
utilizadas por los adolescentes. El uso
adecuado o no de los estilos de afrontamiento
dependen del papel modulador que tiene la
eleccion de las estrategias que utiliza una
persona para enfrentar distintas situaciones de
la vida en el surgimiento del estrés (Macias et
al., 2013). Para ser mas precisos, el uso de
una estrategia de afrontamiento depende de
cada individuo, teniendo en cuenta su rol, su
género, sus vinculos sociales y su historia de
aprendizaje (Williams y McGillicuddy-De Lisi,
1999).

Los resultados de regresion lineal mdltiple
indican que las variables reaccién agresiva,
expresion de la dificultad de afrontamiento,
solucion de problemas, edad y sexo son
factores capaces de predecir buena parte
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de la variabilidad en el nivel de estrés,
con un valor de R"2 ajustado de 0.57, es
decir, un 57 %; datos similares a los de
Correa y Pabon (2017), quienes mediante las
estrategias revaluacion positivay expresion de
la dificultad de afrontamiento logran predecir
el 31.8 % de la variabilidad del estrés percibido
en adultos, principalmente en mujeres. Este
hallazgo es relevante y util para el personal
de la salud, pues al analizar la conducta
y predecir parte de lo que ocurriria en el
futuro, se puede intervenir oportunamente,
fortaleciendo en este caso las habilidades para
solucionar problemas; con ello es probable
reducir las consecuencias negativas que el
estrés genera en adolescentes (Bueno Cuadra,
2011).

Se concluye que en la actualidad la
pandemia por covid-19 continta afectando
sensiblemente el bienestar de los adolescentes
y pone en evidencia las estrategias de
afrontamiento mayormente utilizadas, y, a
la vez, aquellas de la cuales tienden a
prescindir cuando existen factores protectores
personales, sociales o familiares que les
ayudan a contrarrestar el estrés. Los hallazgos
encontrados son importantes en el marco
de la salud mental, al identificar y buscar
el fortalecimiento de algunas estrategias de
afrontamiento mas activas, como la solucion
de problemas o la reevaluacién positiva, para
una mejor adaptacion a la situacion vigente de
aislamiento y desarrollar intervenciones que
aporten a la adquisicion o el fortalecimiento de
diferentes habilidades de afrontamiento, con
el fin de mejorar patrones de comportamientos
y pensamientos, incrementando el nivel de
autoeficacia de las personas en condiciones
estresantes, lo cual favorece su calidad de
vida.

Durante el proceso de retorno a las
actividades presenciales es importante que las
instituciones educativas en Colombia realicen
un analisis inicial frente al acompanamiento
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que deben recibir los estudiantes, para
evaluar los impactos no solo académicos, sino
psicoldgicos, relacionados con el aislamiento
social, y asi adoptar medidas que favorezcan la
adaptacion y el uso de un afrontamiento mas
activo.

Finalmente, para futuros estudios en el
ambito metodoldgico se sugiere realizar
muestreos probabilisticos, que cuenten con
participantes de distintos sectores y niveles
socioeconémicos, con el objetivo de ampliar y
profundizar el analisis de este fenomeno.
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