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Resumen

La presente investigacién es de orden cualitativo
y tiene como propésito fundamental medir el
impacto que tiene la utilizacion de recursos
educativos abiertos en el aprendizaje de la
Estadistica en el nivel medio superior dentro
de una institucién educativa que aplica un
modelo pedagégico no tradicional, y en la que
la utilizacién de dispositivos de tipo tecnolégico
estd delimitada por los propios fundamentos de
la pedagogia Waldorf. Para llevar a cabo este
proceso, se parte de la pregunta de investigacion:
(De qué manera influye la utilizaciéon de recursos
digitales educativos abiertos en el aprendizaje
para estudiantes del grado noveno de educacién
media del colegio Waldorf Luis Horacio Gémez
de Cali-Colombia? Para responder a este
interrogante, se utilizaron recursos disponibles
en la red de Internet para ser consultados por
los estudiantes, y posteriormente se emplearon
cuestionarios, registros de
observacién, con los cuales, al entrar en el
proceso de andlisis de los datos, se obtuvieron
hallazgos que fueron categorizados, y asi
llegar a las conclusiones del estudio, junto con
recomendaciones y sugerencias para préximos
trabajos que involucren los recursos disponibles
en la red para el &mbito educativo.

entrevistas y
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Abstract

The present research is of a qualitative nature and
its main purpose is to measure the impact that
the use of open educational resources has on the
learning of Statistics at the upper secondary level
within an educational institution that applies a
non-traditional pedagogical model, and in the
that the use of technological devices is limited by

the very foundations of the Waldorf pedagogy. To
carry out this process, we start with the research
question: How does the use of open educational
digital resources affectlearning for studentsin the
ninth grade of middle school education at Waldorf
Luis Horacio Goémez School in Cali, Colombia?
To answer this question, available resources
were used in the Internet to be consulted by the
students, and later questionnaires, interviews
and observation records were used, with which,
when entering the process of data analysis,
obtained findings that were categorized, and so
reach the conclusions of the study, along with
recommendations and suggestions for future
work involving the resources available in the
network for the educational field.

Keywords: educational resources, open,
statistics, waldorf pedagogy.

Introduccion

El colegio Waldorf Luis Horacio Gémez, en el cual
se lleva a cabo la presente investigacién, es una
institucién de carédcter privado, ubicado en la ciu-
dad de Cali- Colombia, en la zona perimetral al
sur de la ciudad, entidad que ha estado funcio-
nando desde hace 40 afos. La institucién cuenta
con tres niveles de ensehanza: preescolar, prima-
ria y media basica, en los que existe un grupo por
cada nivel, hasta llegar al grado undécimo (11°
grado), de acuerdo con las disposiciones emana-
das del Ministerio de Educacién Nacional de Co-
lombia (M.E.N.).

El horario de clases estd disefiado con base en
el fundamento antropolégico que enmarca el mo-
delo de la pedagogia Waldorf; en todos los nive-
les de escolaridad, de siete a nueve de la mafiana
se desarrolla lo que se llama la clase principal, la
cual tiene recurrencia en épocas de tres a cuatro
semanas, ya que este espacio representa el mejor



momento para el aprendizaje, por cuanto los estu-
diantes se encuentran con mejor disposicion para
lo cognitivo; luego viene un descanso de media
hora, y se contintia con la llamada clase de refuer-
z0, que también se ajusta a las épocas contempla-
das en la clase principal.

En este orden de ideas, el area de las matema-
ticas también se encuentra enmarcada dentro de
los lineamientos y directrices determinados por
el fundamento pedagoégico aplicado, entendiendo
que a cada etapa evolutiva del nifio se asocian dis-
tintas necesidades que coadyuven en su desarro-
llo, y es por esta razén que no se permite el uso de
dispositivos electréonicos dentro del colegio, y no
se fomenta la aplicacién de la tecnologia hasta los
dos ultimos grados de escolaridad; es decir, en los
otros grados escolares distintos al grado décimo
y undécimo, ni siquiera es permitida el acceso o la
consulta de tareas e investigaciones en sitios con
contenidos virtuales.

Al indagar acerca de investigaciones pedago-
gicas relacionadas con el tema de los recursos tec-
nologicos abiertos orientados hacia el campo de la
investigacion educativa, se halla que hay algunos
trabajos en los cuales los resultados encontrados
permiten entregar productos auspiciosos (Ferro,
2009). Es asi como se vislumbra que el uso e im-
plementacion de recursos educativos abiertos en-
riquecen las clases, en la medida en que haya una
planeacion eficaz de las mismas, dando la opor-
tunidad al docente de identificar el modelo de
enseflanza que debe implementar; asi mismo, se
puede encontrar que es posible desarrollar com-
petencias matemaéticas en la resoluciéon de proble-
mas de manera autonoma, interactuando de ma-
nera activa y por sus propios medios (Cervantes,
2012); pero es importante destacar igualmente
que en los trabajos realizados se plantean lineas
de accién que pueden seguirse en futuros traba-
jos, como la profundizacién en la investigacion
de los propios alumnos como disefiadores de acti-
vidades (Rendén, 2012), ya que ellas representan
formulaciones interesantes en la innovacién de
las practicas educativas disefiadas a partir de la
utilizacion de los recursos digitales (Area, 2008).

Antecedentes del problema

Contrariamente a la opinién generalizada por mu-
chos docentes, acerca de que existe un aprendiza-
je preferido en las personas, se tiene la conviccién
de que el ser humano posee distintos modos de
aprender, en diferentes contextos y situaciones,
con ritmos variados, y en todos los momentos de su
vida, de acuerdo con sus diferentes experiencias,
actitudes y talentos (Mc Geal, 2011). Dentro de este
contexto, en las tres tltimas décadas se ha venido
trabajando en la teoria de las inteligencias multi-
ples, modelo propuesto por el psicologo e investi-
gador norteamericano Howard Gardner, segin el
cual todos los seres humanos poseen ocho inteli-
gencias, las cuales se combinan de diversas formas
para adquirir finalmente el aprendizaje (Gardner,
1995); posteriormente, en la dltima década del si-
glo anterior, el también psicélogo estadounidense
Daniel Goleman, incorporé el término inteligen-
cia emocional como un componente adicional que
también puede influir en el intelecto y que puede
aportar posibilidades amplias para el desarrollo
integral de las personas (Goleman, 1997).

Observando que existen gran cantidad de facto-
res que logran tener un impacto significativo en los
estilos de aprendizaje, y que en determinados pro-
cesos educativos los estudiantes demuestran incli-
nacién hacia ciertos estilos pedagoégicos, es preciso
dar una mirada a la forma en la cual los avances
tecnoldgicos de la informacién y las comunicacio-
nes han incursionado en el contexto educativo, y
de qué manera todo este conjunto de productos y
herramientas estdn impactando la diversas dimen-
siones de la vida escolar actual.

Al integrar y desarrollar nuevas propuestas
del campo tecnolégico relacionadas con la edu-
cacién, es fundamental considerar que el acceso
a los recursos educativos abiertos y su posterior
utilizacién no representa costo alguno para los
usuarios, ya que son promovidos por centros edu-
cativos, instituciones universitarias y organizacio-
nes dedicadas al fomento de la investigaciéon y la
capacitacién, logrando que tanto estudiantes como



docentes y/o personas interesadas en el continuo
proceso de aprendizaje sean los directos beneficia-
rios de esta oferta de posibilidades.

En nuestro contexto local, resulta vital la forma
en la cual se aborda la investigacion, ya que el fun-
damento pedagégico, como se indic6 anteriormen-
te, es muy categoérico en sehalar que la utilizaciéon
de los medios tecnolégicos y la exposicion al uso
en exceso afectan el normal desarrollo de los nifios
y por lo tanto no se debe promover el acceso a es-
tos dispositivos electrénicos. Es muy dificil llegar
a determinar que tanto se puede afectar el aspec-
to antropolégico cuando se accede al uso de estos
medios, pero si es verdad que se puede llegar a es-
tablecer que tanto se puede mejorar la adquisicién
del conocimiento al utilizar recursos educativos
abiertos: ese es el gran reto del presente trabajo de
investigacion.

Planteamiento del problema

Este trabajo pretende responder y aportar informa-
cion vélida a la comunidad educativa en general,
a partir de la pregunta: ;De qué manera influye la
utilizacién de recursos digitales educativos abier-
tos en el aprendizaje de la estadistica para estu-
diantes del grado noveno de educacién media del
colegio Waldorf Luis Horacio Gémez de Cali-Co-
lombia? El interrogante planteado busca relacionar
dos variables: 1) la utilizaciéon de recursos abiertos
disponibles en la red de informacién y 2) su in-
fluencia en el aprendizaje y adquisicién del conoci-
miento por parte de los estudiantes.

Las evaluaciones realizadas a estudiantes indi-
can que a pesar de haber recibido sus grados de
escolaridad y acreditarlos debidamente, acceden al
contexto laboral con niveles muy bajos de compe-
tencias, segin registro del Observatorio Laboral de
Meéxico en su boletin informativo con dltima mo-
dificacion en marzo del 2014, existiendo un riesgo
muy grande de realizar su ejercicio profesional de
manera deficiente; es por ello que desde la escuela
se deben incluir procesos e investigaciones en los

cuales se incremente en forma gradual los niveles
de complejidad, hasta llegar a alcanzar una com-
petencia especifica con mayor grado de detalle.
Para ello hay que motivar a los estudiantes a que
se interesen por el conocimiento, por lo cual surge
una pregunta subordinada a la pregunta princi-
pal, la que también sera respondida en el curso de
la investigacion, y es la siguiente: ;Qué grado de
motivacién se ha manifestado en los alumnos para
hacer uso de los recursos educativos tecnolégicos?

Objetivos de la investigacion

* Analizar la incidencia de la utilizacién de
recursos educativos tecnolégicos abiertos
en el aprendizaje de contenidos en la
estadistica.

* Evidenciar la utilizaciéon de la tecnologia
como recurso pedagodgico y herramienta
de apoyo en el aprendizaje, aprovechando
las ventajas que representan, de facil
comprensién, flexibilidad y con facilidad
para el acceso de la comunidad estudiantil.

* Evidenciar el aprendizaje de los estudiantes
con propuestas dindmicas y atractivas, en
donde sean motivados para profundizar
en la investigacion cientifica, a partir de
temas desarrollados con los recursos de la
tecnologia actual, promoviendo novedosas
formas de evaluacion.

Limitaciones de la investigacion

La investigaciéon encuentra limitaciones inicial-
mente en cuanto a que en la institucién no existe
una sala multimedia en donde se pueda disponer
en forma organizada a los estudiantes y en la que
se tenga la conexidén a la red de internet; se trata
entonces de dar orientacion acerca de como deben
acceder al uso de los recursos tecnolégicos y entre-
gar pautas muy precisas para saber cudl es el tipo
de trabajo e investigacién que se espera puedan
realizar.



En cuanto a la poblacién estudiantil en la que
se realiza la investigacion, se pueden encontrar
limitaciones en el sentido que existe un solo gra-
do noveno y por lo tanto no se puede aplicar un
factor que permita comparar cuantitativamente
con otro grupo de estudiantes, y poder determi-
nar asi el grado de incidencia de la utilizacién del
recurso educativo abierto entre dos poblaciones.
La medicién final se puede establecer con base en
una evaluacién que permita determinar que tanto
se alcanza el objetivo planteado; quedara para tra-
bajos posteriores el poder cuantificar la diferencia
entre los dos estilos: el que tradicionalmente se ha
aplicado en el aula, y el que se hacer con la utiliza-
cion de R.E.A.

Aspectos pedagogicos en la
ensenanza de las matematicas

La ensenanza de las matematicas siempre ha hecho
parte de las distintas miradas que histéricamente
se han acercado a explicar la didactica educativa,
por lo cual se podria hablar de dos corrientes cla-
ramente establecidas. Existe una corriente enmar-
cada como mecanicista, correspondiente a aquellos
docentes que hacen de la labor pedagégica una
tarea enmarcada en la transmisién de un conoci-
miento finalizado y abstracto, en la que predomina
una tendencia a adoptar un estilo expositivo (Go-
dino, 2003). Aqui, la transmisién del conocimiento
se llena de definiciones en abstracto, y de procedi-
mientos algoritmicos, dejando lo que corresponde
a la resolucién de problemas para una parte final
en la que se plantea un taller de ejercicios (Breci,
2012); de cierta forma, esta perspectiva educativa
lo que hace es convertir el conocimiento matemati-
co en algo trivial, rutinario, que es totalmente con-
trolado y controlable por el docente.

Contrariamente a esta linea, existe una consi-
deracién en la que el conocimiento matematico no
puede asumirse como totalmente finalizado, sino
que es algo en constante creacién, que es algo mas
que definiciones entregadas para ser memoriza-
das, donde las estructuras correspondientes a los

conceptos se enriquecen y aumentan cada dia, en
donde ya no serd suficiente con lo magistral de la
clase y su rigor: debe hacerse que el alumno se in-
volucre y construya su propio conocimiento; y la
forma de integrarlo y hacerlo participe es simple-
mente tratar de que todo lo que se ensefie tenga un
significado valido; esto hace parte de la corriente
constructivista del aprendizaje (Herrington, 2000).

En el proceso de desarrollar los habitos de pen-
samiento matematico, debe vincularse a los alum-
nos para que participen en la construccién del co-
nocimiento, siendo esto tan fundamental como el
mismo hecho de exponerlo. Sin embargo, es inte-
resante ver como estos aportes han logrado enfo-
car a los alumnos en una actividad que ayuda a la
construccion del conocimiento, conocida como re-
solucién de problemas; a través de esta técnica, se
pretende transmitir sistematicamente los procesos
de pensamiento que se consideren ttiles y eficaces
para resolver verdaderos problemas (De Guzman,
2007). Se podra entonces ejercitar la creatividad del
alumno, activar su capacidad mental de una ma-
nera divertida, entregandole la confianza necesa-
ria para abordar situaciones que se presentan en
su cotidianeidad. Esta estrategia puede ofrecer un
campo fértil y éptimo para el aprendizaje, siem-
pre y cuando exista una planificacién adecuada en
cuanto a las situaciones planteadas que se ejecutan
al interior del aula.

Mas allé de los distintos modelos en que se pue-
da fundamentar la didéctica de las matematicas,
el hecho mismo de desarrollar en los estudiantes
competencias para la vida, obliga a replantear es-
trategias que utilicen conceptos contemplados en
modelos aparentemente opuestos. Por ejemplo, en
la propuesta del aprendizaje significativo de David
Ausubel, se distinguen tres tipos de aprendizajes:

* Aprendizaje de representaciones: atribuye
significado a simbolos (verbales o escritos)
a través de la asociacion de éstos con sus
referentes objetivos.

e Aprendizaje de conceptos: abstrae de la
realidad atributos comunes a los objetos que
les hace pertenecer a determinada categoria.



* Aprendizaje de proposiciones: asimila el
significado de términos o simbolos aislados
producto de una combinacién légica de
términos.

Asimismo, el hecho de dar relevancia al apren-
dizaje por descubrimiento de contenidos no repre-
senta la negacién del aprendizaje expositivo, pues
en algin momento, este ultimo puede ser igual-
mente eficaz (Tapia, 1995).

La educacién hoy en dia ha puesto su mirada
en desarrollar competencias, y en este sentido los
alumnos deben estar en capacidad de lograr la
conceptualizacion y de llegar a la resolucion de
situaciones; el modelo holistico de ensefianza se
constituye en un elemento aplicativo que puede fa-
cilitar el desarrollo y alcance de los objetivos de la
enseflanza a partir de los contenidos curriculares,
ya que los diferentes saberes: el saber que, el saber
como, el saber donde, el saber cuédndo, el saber por-
que, el saber para qué y el poder saber, se contie-
nen mutuamente dentro de su propia estructura.
Esta visién educativa sefiala en esencia que existen
cuatro tipos de aprendizaje necesarios en las nue-
vas comunidades escolares del siglo XXI (Fernan-
dez, 2006), los cuales se muestran a continuacion:

e Aprender a aprender: se refiere a la
capacidad para proseguir y persistir en el
aprendizaje, es decir, organizar el propio
aprendizaje.

e Aprender a hacer: se refiere a la ejecucion
de procedimientos y estrategias, técnicas y
habilidades, destrezas y métodos.

e Aprender a ser: se refiere al reconocimiento
del otro como persona, con todas sus
implicaciones, como lo son el reconocimiento
de su libertad y el respeto a todos sus
derechos.

* Aprender a vivir juntos: se refiere a
aprender a conocer y respetar al otro, a
lograr acuerdos, a encontrar soluciones por
consenso.

Con la aplicacién de los criterios de esta estra-
tegia de ensefanza, se puede llegar a la formula-

cion de planes de mejoramiento individuales que
conduzcan a mejorar el nivel de logro de todos los
alumnos.

Estrategias de evaluacion

Con el cambio en las politicas educativas surgidas
en el dltimo tiempo, especialmente en los paises
en via de desarrollo, se ha generado todo un mo-
vimiento que busca replantear los paradigmas en
el concepto de educacion. Sin embargo, al interior
de las aulas de clase, ellas no han sido plasmadas
en forma contundente y efectiva, especialmente
al momento de evaluar al alumno. Al proponer
una evaluacién real y efectiva, que reivindique
los procesos desarrollados para la adquisicién del
conocimiento, hay que considerar que esta eva-
luacién se encuentre en concordancia con el plan-
teamiento curricular, con los desarrollos dentro
del aula, las metodologias utilizadas y los niveles
a evaluar.

La evaluacién no solamente exige que se in-
dague acerca del conocimiento final, sino que se
debe hacer un proceso de observacién para saber
si el estudiante se encuentra en condiciones de
plantear y resolver problemas; para ello se deben
recrear situaciones en las cuales se favorezcan los
procesos investigativos y de indagacion. Ahora,
cuando corresponde realizar una evaluacién por
competencias, “se puede apreciar con facilidad
que el proceso de evaluacién se complejiza, ya
que es muy fécil perder de vista lo que se quiere
medir y sobre lo que hay que determinar un juicio
valorativo” (Lozano, 2013).

La evaluacion va a tomar en cuenta entonces,
el desarrollo de las competencias determinadas
para cada uno de los campos contemplados en el
desarrollo curricular, y que solamente se pueden
cualificar si se considera los procesos de pensa-
miento, que son en ultimas, las competencias ba-
sicas planteadas dentro del lineamiento cogniti-
vo; son ellas quienes van a consolidar los insumos
que permitan procesar la informacién, no desde



el método memoristico como tal, sino con el pro-
posito que favorecer las estructuras enmarcadas
en la resoluciéon de problemas, o sea, su aplicacion
funcional en el quehacer diario.

El aprendizaje apoyado en la
tecnologia

El aprendizaje a través de medios electrénicos, es
una herramienta que se ha venido incrementando
ampliamente, en la medida del avance de la tec-
nologia misma, pero el mayor auge se ha dado en
los ultimos anos, a partir de las experiencias en
aquellos paises en los cuales las telecomunicacio-
nes y la sociedad de la informacién adquirieron
un mayor desarrollo e impacto social en este mis-
mo tiempo (Quintanilla, 1991).

Tal auge y desarrollo de esta modalidad de
aprendizaje apoyada en medios tecnolégicos, se
ha contextualizado por medio del concepto de
e-learning, simplificacién del término “electronic
learning” , y que hace referencia a la modalidad
de ensehanza-aprendizaje que consiste en el di-
sefio, implementacién y evaluacion de un plan de
formacién y/o capacitaciéon desarrollado a través
de ordenadores y el cual es ofrecido a personas
de variadas ubicaciones geograficas, dentro de un
entorno virtual (Area, 2008).

El e-learning se ha transformado de a poco en
un aprendizaje emergente, conformado por un
sistema auto-organizado afectado por los contex-
tos actuales del aprendizaje y bajo la influencia de
la red de informacién; es un sistema que propicia
el aprendizaje a través del fomento de la expe-
rimentacién y la innovacién, utilizando la flexi-
bilidad que se genera a partir de los espacios de
interaccion que se generan. En esta modalidad de
aprendizaje emergente se exploran las combina-
ciones provenientes de un aprendizaje informal,
con todos los recursos tecnologicos que proliferan
en la red: portales dindmicos, blogs, redes socia-
les, chats, mensajeria instantdnea, storytelling,
know how pedagodgicos, a los que se les agrega

la autogestion del conocimiento, la colaboracién
dentro del ambito y otros (Stephenson, 2001).

Dentro de las ventajas que puede ofrecer esta
metodologia del aprendizaje, se cuenta con la in-
mediatez del acceso a la informacién, con gran
variedad de perspectivas y puntos de vista, en
contextos socioculturales variados, sin barreras
demograficas o geograficas, lo cual enriquece el
proceso del conocimiento; estos items permiten
el desarrollo de habilidades para el manejo de
herramientas de diversa indole, generando expe-
riencias llenas de matices, por lo cual se puede
alcanzar un aprendizaje practicamente autodi-
dacta, pues aunque hay guias en diferentes partes
del proceso, existe la autonomia para la profun-
dizacién de temas y contenidos. Esta forma de
aprendizaje, ha permitido que mayor cantidad de
personas se interesen por mejorar su nivel acadé-
mico, ya que muchas de ellas no tenian la posibi-
lidad de acceso a los métodos convencionales de
escolarizacién, siendo éste un sistema que brinda
la posibilidad de alternar trabajo y estudio, a un
bajo costo, con rapidez en la comunicacién, y con
posibilidades de interaccién continua con perso-
nas en condiciones similares de aprendizaje.

Dentro de los inconvenientes que se pueden
mencionar, hay que considerar que es necesario
contar con unas minimas competencias en el cam-
po de la tecnologia, lo cual restringe el acceso a
los contenidos en determinadas circunstancias;
igualmente se deben desarrollar habilidades para
el aprendizaje autodidacta, auténomo y colabora-
tivo, de las cuales hay carencia en muchas perso-
nas; en igual forma, para los docentes siempre se
requiere una mayor dedicacion de tiempo profe-
sional, especialmente en la parte inicial del pro-
ceso.

Para contextualizar la importancia del e-lear-
ning se hace necesario comprender los dos com-
ponentes del sistema: el componente pedagégico
que hace relacién a la tecnologia educativa como
disciplinada integrada a la tecnologfia, la psicolo-
gia y la didactica, y los cuales van a trabajar di-
rectamente sobre los contenidos, convirtiéndose



en el alma del aprendizaje; y el componente tec-
nolégico, que contiene todo lo referente al disefio,
seleccién, implementacién y mantenimiento de
soluciones informaticas de aplicacién abierta sin
restriccién por derechos de autoria, y los cuales
permiten la administracién y control de la capaci-
tacion como tal.

Con la consolidacién del e-learning, aparecen
también propuestas similares, que se conocen
como el b-learnig (blended-learning), un concep-
to asociado a la modalidad de aprendizaje semi-
presencial, y el h-learnig (home-learning), que se
relaciona con el aprendizaje a través de una ex-
tensién de tiempo que complementa el contenido
esencial de los temas en desarrollo (Heinze, 2004).
De una parte, la apertura de programas, conteni-
dos y précticas tiene ventajas considerables, men-
cionadas anteriormente, para todos los d&mbitos
escolares, ya que es una forma de potencializar el
acceso a la educacién, lo cual genera equidad so-
cial e igualdad en las oportunidades, mejorando
el proceso académico; pero por otra parte, no so-
lamente se trata de analizar los distintos modelos
pedagogicos y sus contenidos en los cuales se ve
inmerso el aprendizaje virtual: debe fomentarse
la participacién activa, a sabiendas que se trata de
un universo cambiante, en el cual se hace impres-
cindible desarrollar competencias que permitan
identificar y desarrollar modelos variados del co-
nocimiento.

A la par del aprendizaje electrénico, se incor-
pora el concepto de TIC, o tecnologias de informa-
cién y comunicacién, que en el sentido pedagogi-
co hacen alusién a las tecnologias necesarias para
la gestion y transformacion de la informacion, y
los programas que permiten la transmision, pro-
cesamiento y difusién de la informacién en todas
sus facetas, para optimizar el manejo de los datos
y generar mayor conocimiento.

La utilizacién de las TIC, en los contextos edu-
cativos, es cada dia mas apreciable; es un cambio
de realidad, en el cual su incorporacién al aula de
clase y su consolidacién en los procesos de apren-
dizaje, constituye un desafio dentro de la imple-

mentacion de una didactica educativa planteada
a partir de los propios maestros, sin afectar la es-
tructura del modelo pedagoégico que se sigue. Es-
tas transformaciones deben ser acompafiadas de
profundos anélisis curriculares y de contenidos,
espacios que potencialicen el aprendizaje y aper-
tura e innovacion hacia los cambios constantes.

Incorporacion de la tecnologia
en la ensefianza de las
matematicas

El 4rea de las matematicas, hasta mediados del
siglo pasado, solamente propuso ligeros cam-
bios hasta mediados del siglo anterior, hasta que
gracias a la figura del matemético aleman Félix
Klein (1849-1925), se cambia el panorama educa-
tivo, generando una profunda transformacién de
la ensenanza, especialmente en lo que se refiere a
estructuras abstractas, al rigor de la légica y a la
aplicacién de la teoria de conjuntos (De Guzman,
2006).

A partir de finales del siglo XX, y con el auge
vertiginoso de la tecnologia y su incursién en el
ambito educativo, las matematicas se convirtieron
en una de las areas que mayormente se vieron im-
pactadas, lo cual se observa incluso desde la inser-
cion misma de la calculadora, que logré desplazar
el uso de accesorios tradicionalmente empleados
para cdalculos aritméticos, y que en su momento
brindé rapidez y manejo de datos considerables,
situacién que atin se mantiene, con la incursiéon y
manejo de las calculadoras cientificas. Con todo y
sus ventajas, es importante considerar que la incor-
poracién de tecnologias al proceso pedagégico, con
la validez social y académica que las acompana,
pueden llegar a convertirse en elementos de apo-
yo para el aprendizaje, ayudando en la integracién
del estudiante a su contexto educativo. El objetivo
basico, entonces, de las herramientas tecnolégicas
viene a debe ser la facilitacion del aprendizaje y
la motivacién para la adquisicion del conocimiento
(Artigue, 1995), logrando asi la legitimidad educa-
tiva desde el orden pedagoégico.



Es recomendable que la inclusién de la tecno-
logia de las matematicas al aula, se maneje con
mucha cautela y precaucién, ya que constituye un
elemento de apoyo en la solucién de la problema-
tica suscitada con el area, pero con la conciencia
de que ella esta lejos de constituirse en la panacea
para la adquisicién del conocimiento y la conquis-
ta de las competencias dominantes. En su incor-
poracién, hay que tomar en cuenta cudles son los
ambitos del aprendizaje que le dan significacién
al conocimiento en construccién, y a partir de ahf,
determinar cudles de las tareas pueden ser apoya-
das por dichas tecnologias, de tal modo que se con-
viertan en material relevante para la busqueda del
conocimiento, y no se queden en simples procesos
algoritmicos.

De acuerdo con Miguel de Guzman, la educa-
cion matemadtica de hoy en dia debe estar inmersa
en las formas propias del analisis matematico, en-
fatizando especialmente en la experiencia y en la
manipulacion de los elementos de donde proviene,
para luego apelar al proceso de abstraccién, lo cual
le permite imprimir un cardcter de rigurosidad y
formalismo, tan necesarios para llegar al conoci-
miento. Ello debe conducir al maestro a estimular
a sus estudiantes a la bisqueda auténoma, al des-
cubrimiento metédico de estructuras matematicas
simples y de cémo aplicarlas en forma practica en
la resolucién de problemas interesantes (De Guz-
maén, 2006). Es una btisqueda continua que siempre
debe ser orientada, de tal modo que se fomente el
placer de descubrir, que permita desarrollar estra-
tegias de pensamiento enfocadas en la vivencia
individual.

Utilizacion de Recursos
Educativos Abiertos (R.E.A))

La presente investigaciéon se enfoca en los ele-
mentos que constituyen objeto de aprendizaje, en-
tendiendo a estos como “el conjunto de recursos
disponibles, autocontenibles y reutilizables, con
un propésito educativo y que se encuentran con-
formados por tres componentes internos a saber:

contenidos, actividades de aprendizaje, y elemen-
tos de contextualizacién” (M.E.N., 2006, p. 16). En
este orden de ideas, y en vista de la falta de deci-
sién de los gobiernos por promover cambios en las
condiciones de investigacién cientifica y en la ge-
neracion de conocimientos, se ha visto la necesidad
de compartir materiales digitalizados de manera
publica y gratuita, de tal modo que puedan ser uti-
lizados en la ensefianza, en el aprendizaje y en los
procesos investigativos por parte de los docentes y
estudiantes.

La Unesco, dentro de la declaracion de sus prin-
cipios, siempre ha considerado que la posibilidad
de brindar acceso a una educacién de gran calidad
constituye un factor esencial en la construcciéon de
una sociedad justa y en paz; es asi, como en el afio
2002, dentro del foro de impacto de Open Cour-
seware para la educacién superior en paises en
desarrollo, adopté el término Recursos Educativos
Abiertos (R.E.A.), definiéndolos como aquellos re-
cursos para la ensefianza, el aprendizaje y la in-
vestigacién, que son de dominio publico o que se
hayan publicado bajo licencia de propiedad inte-
lectual, de tal modo que esté permitido el uso libre
para otras personas (Delours, 1996). El surgimiento
delos R.E.A. se genera a partir del desarrollo de los
llamados software de cédigo abierto, manteniendo
la concepcién de que cuando se puede interpretar,
utilizar, modificar y distribuir continuamente el
codigo fuente de un programa, este puede avanzar
y evolucionar para ser cada vez mejor (Arma,2012).

La utilizaciéon de los Recursos Educativos
Abiertos en cualquier ambito del aprendizaje, con-
lleva a relacionar la forma en que se pueden utili-
zar dichos recursos, desde la estructura del conte-
nido buscado, y el impacto que este conocimiento
logre generar entre los estudiantes (Garcia, 2008);
es decir, se pueden plantear dos perspectivas des-
de su implementacién misma:

a) Como debe ser la practica docente enfocada
en la formacién y evaluacion de competencias en el
estudiante. b) Cudl es la influencia de dicha précti-
ca en el desarrollo y rendimiento académico de los
estudiantes.



La utilizacién de Recursos Educativos Abiertos
permite generar nuevas experiencias para la ad-
quisicién del aprendizaje, a la vez que otorga fle-
xibilidad en sus procesos, entregando igualdad en
oportunidades educativas y de capacitacién para
distintos dmbitos, con propuestas que se consti-
tuyen en alternativas de bajo costo, fomentando
el aprendizaje colaborativo y la auto-construccion
del aprendizaje. La gran ventaja que presentan los
portales que ofrecen REA radica en que sus con-
tenidos facilitan la interacciéon, ya que ellos son
susceptibles a ser compartidos, mezclados, reajus-
tados y mejorados con relaciéon al contenido inicial,
lo cual permite su reutilizacién continua, incluso
al ser traducidos a otros idiomas (Serrano, 2010).

En la clasificacion de los Recursos Educativos
Abiertos, se han distinguido las siguientes catego-
rias: los contenidos educativos, las herramientas y
los recursos de implementacion:

* Contenidos educativos: como lo indica su
nombre, obedece a todo aquel material
que proporciona la informacién necesaria
para la asimilacion de los temas del
conocimiento a alcanzar; se incluyen los
cursos completos a desarrollar, el material
de apoyo bibliografico, los moédulos de
contenido, textos, materiales audiovisuales
multimedia, recopilaciones,
jornales especializados, etc. Proyectos
relacionados: Eduteka (espafol); Cursos
del MIT (espanol); Proyecto Gutenberg
(esparfiol); Objetos de aprendizaje (Colombia
Aprende); Smithsonian Institute; EducaNext;
Discovery Channel; Monterrey Institute
for Technology;
(Unesco); Observatorio de contenidos para
e-Learning; Youtube/educacion; Reseha de
repositorios de contenidos educativos.

* Herramientas: estan constituidas por los
programas tecnolégicos de apoyo (software),
registros parala organizacion de contenidos,
implementaciéon de redes de aprendizaje,
accesos para la gestiéon y mejoramiento
de sistemas de informacion, disefios de
gestiones para la retroalimentacién, etc.

examenes,

Universidad  Virtual

Proyectos relacionados: Moodle; Resefia de
herramientas y estandares; OpenCourse;
EduCommons.

* Recursos de implementacién: constituidos
por todo aquel material que permite y apoya
el acceso a la informacién de los contenidos
educativos, los disefos de plataformas para
el trabajo virtual, las licencias de propiedad
intelectual que fomentan la publicacién
abierta y gratuita de material educativo,
asi como la adaptacion y localizacién de
contenidos. Proyectos relacionados: Resefa
de licenciamientos; Creative Commons;

OpenCourseWare (MIT);

REA; Licencia GNU

(copyleft); Red de Uso Honrado; Licencia de

Contenido Abierto (OPL).

Iniciacién al

Tutoriales sobre

Método de investigacion

La investigacién en curso pretende dar respuesta
a la pregunta acerca de cémo influye la utilizacién
de Recursos Educativos Abiertos en el aprendiza-
je de la estadistica, para lo cual es preciso utilizar
una propuesta metodolégica de tipo cualitativo,
ya que se trata de un estudio que proporciona des-
cripciones a partir de observaciones realizadas a
un grupo de personas, e indagaciones a ellas mis-
mas (Jiménez, 2000), y ademas, de acuerdo con la
definicion entregada por Herndndez, Fernandez y
Baptista (2010), entre los objetivos de investigacion
correspondientes al paradigma cualitativo, esta la
descripcién, comprensién e interpretacion de los
fenémenos segun el significado producido entre
los participantes del estudio, elementos todos que
se encuentran involucrados en este estudio.

En este orden de ideas, de acuerdo con Hernan-
dez, Fernandez y Baptista (2010), el enfoque cuali-
tativo utiliza la recoleccién sin medicién alguna de
tipo numérico para encontrar o afinar preguntas
de investigacion, y puede o no probar hipétesis en
su proceso de investigacion. Al retomar el plan-
teamiento del problema, se encuentra que con el
presente estudio se pretende analizar caracteris-



ticas que subyacen dentro de un contexto escolar
natural relacionadas con el aprendizaje en una de
las ramas del campo matematico, como lo es la es-
tadistica; en este sentido, se busca encontrar una
interpretacion a los hallazgos derivados del estu-
dio, sin establecer comparaciones con otros grupos
de estudiantes y sin llegar a la generalizacion de
los resultados, lo cual reafirma porque en la esco-
gencia del enfoque mencionado.

Seleccionar este método de investigaciéon per-
mitié llegar a los objetivos planteados en el estu-
dio, porque en el investigador existian caracteris-
ticas de competencia e idoneidad que permitieron
informar con objetividad, precisién y claridad
acerca de las propias observaciones, asi como de
las experiencias de quienes intervienen a lo largo
del estudio. En los lineamientos de la pedagogia
Waldorf se trabaja en forma sistematica los pro-
cesos de observacion continua y de indagacién, lo
cual constituye una garantia para el estudio.

Finalmente, hay que resaltar que el método
cualitativo es una técnica que permite la interpre-
tacion y comprension del significado que hay en
las acciones desarrolladas por los participantes del
estudio y cémo ellas contribuyen a la construccion
de conocimiento, sin llegar a ejercer algtn tipo de
manipulacion durante el proceso. En este sentido,
una gran ventaja para dar respuesta al problema
de investigacion, radica en la importancia que el
método cualitativo le otorga a la realidad tal y
como se vive, tratando de comprender la natura-
leza profunda de dicha realidad y su estructura
(Martinez, 2000).

Instrumentos de recoleccion de
datos

Como se planteé anteriormente, el proceso de
investigacion en desarrollo se encuentra enca-
minado a obtener una mayor comprension del
fenémeno educativo que involucra las variables
incidencia en el aprendizaje y recursos educativos
abiertos, por lo cual al finalizar el estudio se pre-
sentara una explicacién a los hallazgos encontra-

dos a lo largo del camino. Es en este sentido, que
los instrumentos utilizados para la recolecciéon de
los datos de la investigacion, corresponden esen-
cialmente a los méds comunes contemplados den-
tro del campo de la investigacién cualitativa: la
observacion, la entrevista y los documentos (F16-
rez, 2011).

Seguidamente, en forma breve se explicaran
las razones de su escogencia y el alcance de las
mismas:

Observacion: es el instrumento que a lo largo del
proceso permitié hacer una exploraciéon del con-
texto y del ambiente en el cual se estuvo desenvol-
viendo todo el proceso y de las actividades que se
desarrollaron secuencialmente, lo que favoreci6
la comprensién de situaciones que incluso pasa-
ron por el rétulo de lenguaje no verbal, pero que
de esta forma contiene los hechos relevantes suce-
didos a lo largo de la investigacién.

Entrevista: con la aplicacién de este instrumento
se logro el intercambio de informacién para que,
de primera mano, llegar a comprender el tipo de
dificultad presentada a lo largo del proceso, los
aciertos durante el mismo, el grado de participa-
cion, el nivel de motivacién, y la evaluacién a pa-
res que hicieron los participantes del estudio.

Documentos: a través de los documentos se reco-
gieron evidencias de los logros de la investiga-
cién, ya que se elaboré un cuestionario dirigido
para poner de manifiesto si se lograron alcanzar
los objetivos trazados, pero igualmente a través
de ellos se pidi6 a los participantes que de ma-
nera libre entregaran un material de elaboracién
propia e independiente, el cual permiti6é soportar
apropiadamente si se pudo alcanzar la dimensién
cognitiva de la investigacion.

Cabe mencionar que, en la investigaciéon eva-
luativa, la estrategia metodolodgica basada en la
observacion debia poseer un carécter cientifico
(Tejedor, 2000), es decir, tenia que contemplar
técnicas que permitiesen el mayor control y ob-
jetividad del fenémeno educativo en andlisis; y es



que al hablar del carécter cientifico de la observa-
cion implica que ella debe ser controlada, objetiva
y comprobable. Es por ello que para este proceso
investigativo se consider6 la participacién de dos
docentes que acompafiaron la etapa de observa-
cién, y asi tener otras perspectivas de estudio, de
evitar sesgos personales y de confirmar datos que
puedan resultar del proceso de entrevistas o de
situaciones delicadas (Herndndez, Fernandez &
Baptista, 2010).

Ahora bien, para fundamentar como es debido
la utilizacién de los instrumentos escogidos, es im-
portante anotar que en el registro de observacién
de conductas en el campo, Salkind (1999) menciona
cuatro categorias para la aplicacion del registro: re-
gistro de duracion en el cual el observador utiliza
dispositivos para tomar tiempo y medir una con-
ducta determinada; registro de frecuencia donde
se toma nota de la recurrencia de determinada
conducta; registro de intervalo en donde se obser-
va la actuacion de alguien durante determinado
tiempo; finalmente se tiene el registro continuo, en
donde se siguen todas las conductas de la persona
sin importar la especificidad de su contenido. En la
aplicacion de este instrumento, se tuvo contempla-
do llevar registros de manera abierta a manera de
bitdcora, para luego hacer un registro sobre aque-
llos aspectos que se consideren maés relevantes.

En lo concerniente a la aplicacion de las entre-
vistas, al igual que en el caso anterior se requirié
de un plan previo, bien detallado, el cual permitié
realizar las preguntas adecuadas en el momen-
to justo (Stake, 1999); para ello es necesario tener
presente en todo momento que el objetivo de la
entrevista debe ser capturar la mayor informacién
posible de situaciones y experiencias del entrevis-
tado, de tal forma que ellas aporten a la pregunta
de investigacion y estén en linea con los objetivos
trazados, por lo que se debe crear un clima da fa-
vorabilidad, con un lenguaje acorde a la situacién
y en el que haya empatia, desarrollando un nivel
acorde de escucha activa.

Sin embargo, como toda herramienta utilizada
para la recoleccién de datos, también contiene be-

neficios y limitaciones; los beneficios y la riqueza
derivada de su aplicacién radica en la confluencia
de los significados y de las diversas interpretacio-
nes que cada persona hace de la experiencia de
participar en el proceso investigativo, y su limita-
cién se deriva del mismo hecho, ya que al tener un
caracter tnico y de relevancia personal no puede
afirmar el descubrimiento de una generalidad;
con todo y eso, la entrevista se constituye en un
elemento que privilegia el intercambio de infor-
macién y que aporta significado a la investigacion
educativa (Pedn, 2004).

En cuanto al disefio de la entrevista, se con-
templé una entrevista semiestructurada y pre-
guntas de tipo abierto, iniciando con este dltimo
tipo de entrevista, y en la medida del avance del
trabajo de campo poder llegar a la entrevista,
con un guion previamente elaborado, pero siem-
pre dejando campo para que los participantes se
expresaran de forma abierta y pudieran aportar
elementos valiosos que contribuyeran a la elabo-
racién de conclusiones significativas en el proceso
investigativo.

El altimo de los instrumentos utilizado hacer
referencia al analisis documental; para seleccio-
nar los documentos que den validez a la informa-
cién, se tuvo especial cuidado en elegir aquellos
que verdaderamente pudiesen ser reveladores y
pudiesen proporcionar informacién de valor que
estuviese relacionada con el planteamiento del
problema (Herndndez, Fernandez & Baptista,
2010). Para el presente estudio se disefi6 un cues-
tionario con preguntas dirigidas con las cuales se
pretendia tener informacién acerca del grado de
comprensién y asimilacion de los temas, y al fi-
nal del estudio se proyect6 recoger un escrito con
preguntas abiertas, en las cuales se pudiera corro-
borar la informacién obtenida en los procesos de
observacién y entrevista.

Aplicacion de instrumentos

Para aplicar los instrumentos anteriormente men-
cionados en el curso de la investigacion, se conté



con un disefio muy flexible, ya que existia la pro-
babilidad que, dado el caracter de la investigacion,
pudieran aparecer algunos resultados que le en-
tregaran nuevas posibilidades al estudio. En vista
de lo anterior, se tuvo planteado llevar un registro
detallado de las observaciones obtenidas, las entre-
vistas realizadas y los anélisis documentales prac-
ticados.

El procedimiento para la aplicacién de los ins-
trumentos se disefnié con base en los cuatro compo-
nentes descritos por Rodriguez (1996) como lo son
la fase preparatoria, el trabajo de campo, la fase
analitica y la fase informativa. La fase de prepa-
racién se inici6 desde el mismo momento en que
surge la inquietud para vincular medios tecnolé-
gicos en un ambiente pedagdgico en donde existe
la certeza de que el recurso educativo tecnolégico
es muy valido, pero que también procura dar un
cobijo para que los estudiantes no se esquematicen
en la sobreutilizacién de los dispositivos electroni-
cos, entendiendo que existe una fundamentacién
antropolégica en la educacion Waldorf; es asi como
se establece un disefio que permita la integracién
entre los recursos de ultima tecnologia disponi-
bles en la red y los contenidos curriculares, para
lo cual se hace una primera exploraciéon tanto de
los recursos educativos abiertos como del plan de
aula conformado para el afio lectivo, y que estéd
conforme al contenido del curriculo; estas etapas
se materializan en el marco tedrico del proyecto de
investigacion.

Para ello proceso de ejecucion del trabajo de
campo se tuvo previsto realizarlo de manera paula-
tina y progresiva, en donde el contacto inicial pre-
supone un acercamiento informal, con el propésito
de familiarizar a los participantes con el entorno
en el cual se va a interactuar, para acercarlos ya con
caracter formal a un espacio y a unas condiciones
de trabajo 6ptimas, en las que cada participante
asuma el papel esperado y en las que se vayan apli-
cando los instrumentos de recoleccion de los datos
que proporcionaran la informacién requerida.

Para la recoleccion de la informacién del trabajo
en campo, se hizo uso de recursos como fotogra-

fias, observaciones estructuradas y no estructura-
das, cuestionarios aplicados, entrevistas y anali-
sis de documentos de apoyo, con lo que se buscé
involucrarse en el ambiente de la investigacion,
capturar la informacién que se considere valio-
sa, y asi focalizarse en los aspectos més relevan-
tes del estudio. Para las observaciones se dispuso
llevar una bitdcora de andlisis personal; dentro de
los documentos oficiales, se contempl6 el plan de
aula y el curriculo, ya que ellos albergan, tanto de
forma amplia como de forma especifica, los conte-
nidos del édrea, los que finalmente deben estar en
concordancia con los contenidos desarrollados en
el campo virtual.

Es importante establecer que los aspectos de re-
levancia del estudio deban ser lo suficientemente
susceptibles de ser identificados, es decir, que de-
ban aparecer en forma continua, para entregar los
datos adecuados a la pregunta de investigacion,
lo cual se le denomina suficiencia y adecuacién
(Stake, 1999). Solo asi se puede generar la validez y
confiabilidad que requiere el proceso.

Para la etapa siguiente, la fase analitica, se con-
templo iniciarla desde el mismo trabajo de campo,
ya que a través de la aparicién continta de datos
con los diferentes instrumentos, se puede avanzar
en la construccién e integracién de informacion,
sin llegar con ello a descartar aspectos que se re-
gistren de manera esporddica o puntual, pues ellos
también se constituyen en aportes valiosos: se debe
recordar que con el estudio no se pretende llegar a
generalizaciones.

Enlafase final de la aplicacién de los instrumen-
tos se culmina con la presentacion de los informes,
en donde basicamente se ofrecen los principales
hallazgos, resultados, conclusiones y recomenda-
ciones acerca del estudio realizado; para ello se ela-
boré un resumen que recogiera de manera sintética
todos los datos encontrados, sustentado con tablas,
graficos y soportes, y en donde se pudiera verificar
la relacién encontrada entre las variables plantea-
das en la pregunta de investigacion.



Estrategias para el analisis de
datos

Cuando se da inicio al analisis de la informacién
recolectada, como punto de partida debe tratar de
confrontarse la relacién que se encuentra entre los
objetivos y los supuestos del estudio, y verificar
si esta realidad es consistente y acorde con la pre-
gunta de investigacion (Tamayo, 2005). De acuerdo
con Sandoval (2002), existen unas caracteristicas
particulares del disefio cualitativo que se convier-
ten en elementos a considerar al momento mismo,
en estrategias que definen la forma como se pue-
den analizar los datos, ya que el procesamiento de
la informacién depende en alto grado de la simul-
taneidad de estos rasgos. Las caracteristicas de las
cuales se hace referencia son las siguientes: aper-
tura, que consiste en la posibilidad de incluir nue-
vos elementos en el disefio investigativo, en fun-
cion de los resultados encontrados en el proceso
mismo de recoleccion; flexibilidad, que se refiere a
la posibilidad de modificar el volumen, la calidad,
y los medios para obtener la informacién; sensibi-
lidad estratégica, que posibilita la modificacién en
el disefio inicial de acuerdo con las caracteristicas
halladas al momento del contacto efectivo con la
dindamica que ofrece la realidad del estudio; y re-
ferencialidad, que abarca todas las caracteristicas
anteriores, y que le da un caracter de multiciclo a
las fases de la investigacién cualitativa, en donde
existe la simultaneidad de ellas.

La aplicaciéon de estrategias para el analisis
de la informacién entonces se convierte en el ele-
mento que aterriza a los datos, los orienta en la
direccién de los objetivos trazados, para dar una
respuesta a la pregunta de investigacién; lo cual
implica que ellas son el origen para la fiabilidad
y validez de la informacién derivada; la fiabilidad
hacer referencia a que el procedimiento utilizado y
sus conclusiones pueden dar resultados similares
en otros eventos de investigacion, mientras que la
validez implica que la direccién escogida efectiva-
mente conduce hacia lo que se esta buscando (Pla-
za, 2009).

Tomando en cuenta lo anterior, la técnica de
observacion que se aplico en el presente estudio,
tuvo como propésito recolectar datos para des-
cribir los ambientes de aprendizaje de un modo
activo; lo anterior significa que va a intervenir en
la estructuracién del ambito de observacién como
una forma de obtener respuestas a los objetivos y
necesidades del estudio. Es decir, se obtuvieron
datos del comportamiento de los participantes
por medio del contacto directo y en el curso de si-
tuaciones especificas, ya que se considera como la
técnica e instrumento mads utilizado en el analisis
de la vida social de los grupos humanos (Albert,
2007).

En la organizacién y procesamiento de datos
provenientes de la investigacién, se pudo extraer
a grosso modo, aquellos hallazgos que realmen-
te tienen relevancia en cuanto a los objetivos del
trabajo investigativo, y que dieran repuesta a la
pregunta de investigacion. Lo que seguidamente
se realiza consiste en la clasificacién de la infor-
macién de acuerdo con las fuentes de donde pro-
vienen, lo que permite que en la medida en que
se recolecta la informacion se utilice el criterio de
triangulacién aplicado a cada fuente, para alcan-
zar el logro de constructos reales y ttiles deriva-
dos desde puntos de observacién independientes
(Stake, 1999).

En el proceso de la triangulaciéon de datos,
una vez se hayan efectuado la categorizacién de
la que se habl6 en las fases de la observacion, y
el analisis de entrevistas y cuestionarios, se pro-
cede a determinar cudles son los elementos de
coincidencia que surgen a partir de las diferentes
apreciaciones obtenidas a lo largo del trabajo de
campo; para ello se hard utilizacién del formato
“Triangulacién de medios”. El uso del formato
anterior se ha diseflado con base en las caracteris-
ticas contempladas en la naturaleza del método
cualitativo, segin las cuales, més que ajustarse a
las normas y procedimientos establecidos sobre la
manera como hay que analizar datos, es el mismo
investigador quien construye su propio analisis
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).



Finalmente se realiza el proceso de transfe-
rencia, que no significa la generalizacion de los
resultados a otras poblaciones, sino que implica
que la esencia del resultado del estudio pueda ser
aplicada en otros contextos, siempre y cuando la
descripcién de los ambientes de investigacion, los
instrumentos de aplicacién, los participantes y
momentos del estudio sea lo més precisa y amplia
posible, para que la utilizacién del estudio genere
la validez de la cual se habl6 anteriormente.

Para las distintas areas del conocimiento, los
alumnos de la institucién no llevan ningan texto
guia, sino que todo se hace a través las explicacio-
nes que realiza el docente del 4rea, y los alumnos
deben consignar sus apuntes en un cuaderno es-
tandar para todos los grados, el cual estd disefa-
do sin ningun tipo de linea o de cuadricula, como
requerimiento establecido dentro de los linea-
mientos de la pedagogia; el hecho de no tener tex-
tos guia permite que los alumnos puedan acceder
a distintas fuente de consulta para enriquecer sus
actividades de aprendizaje.

En cuanto al proceso de plasmar todas las ob-
servaciones realizadas, se llevd una bitdcora de
trabajo en la cual se hacia el registro de todas las
conductas observables y observadas en cada una
de las sesiones de trabajo, sin tratar de caer en el
exceso de detalles, que en algiin momento del es-
tudio pudiesen llegar a producir sesgos o regis-
tros carentes de valor; la funcién de la bitdcora es
documentar el procedimiento empleado a lo largo
del proceso de observacion, por lo cual se consti-
tuye en un elemento de credibilidad para el traba-
jo realizado; posteriormente las conductas obser-
vadas y registradas en bitdcora se plasmaron en
tablas siguiendo las categorias mencionadas por
Salkind (1999) para la aplicacién del instrumento
de la observacion.

Planteamientos y conclusiones

Las tecnologias de la informacién y la comunica-
cién se han convertido en una interesante oportu-

nidad para innovar dentro de los distintos esque-
mas educativos, pero a su vez han pasado a ser
todo un desafio en la gestion del aprendizaje, ya
que el docente debe asumir su activacién como un
instrumento diddactico a gran escala, procurando
que ellas se puedan involucrar como un elemento
imprescindible a considerar dentro del marco de
las nuevas politicas educativas (Hepp, 2008); y es
que las TIC han traido consigo una variedad de
recursos educativos tecnolégicos a gran escala,
de amplia disponibilidad, lo cual ha permitido la
transformacién de las précticas educativas durante
este ultimo tiempo, mediante estrategias que per-
mitan orientar a los estudiantes para la construc-
cion de aprendizajes significativos.

El gran reto que se plante6 con el presente pro-
yecto de investigacion pretendia establecer la ma-
nera en que se podria facilitar la adquisicion del
conocimiento de determinados contenidos mate-
maticos a partir de dos variables: la utilizaciéon de
recursos educativos abiertos y su influencia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Al tratar de en-
contrar las evidencias en el estudio desarrollado,
se buscaba determinar cual es el impacto produ-
cido para el desarrollo de las competencias apoya-
das por la utilizacién de las tecnologias digitales; y
el primer hallazgo a mencionar parte del hecho de
saber que la accesibilidad a las plataformas consti-
tuy6 un gran aliciente para el estudiante, no solo
desde la facilidad del acceso mismo, sino desde la
posibilidad de contar con un recurso didéctico de
manera permanente, agil, novedoso y de alguna
manera, divertido para ellos.

Al analizar la incidencia de este recurso en el
proceso de construcciéon del conocimiento en es-
tudiantes de una pedagogia para nada proclive
al uso de herramientas de indole tecnoldgica, se
puede llegar a establecer que siempre el proceso
educativo estara favorecido con la inclusién de ele-
mentos que representen la posibilidad de nuevas
tendencias al interior del aula. Sin embargo, como
lo anot6 uno de los mismos estudiantes en el cues-
tionario aplicado, tampoco se puede garantizar
que la vinculacién de la tecnologia se convierta en
garantia de aprendizaje.



En este sentido, la categoria de motivacién en-
contrada a través de la triangulacién de los instru-
mentos permite llegar a la conclusién que los recur-
sos educativos abiertos constituyen un detonante
importante para el desarrollo y fortalecimiento de
competencias de manera auténoma, pues son los
mismos estudiantes que se convierten en gestores,
promoviendo una mejor calidad educativa, ya que
la labor del docente se centra en facilitar fases de
construccién de aprendizajes de significacion, al
direccionar actividades, y convertirse en un guia
durante todo el proceso.

Y es que dentro de los lineamientos estipula-
dos por el Ministerio de Educacién Nacional en el
programa “Colombia Aprende” (2014), se ha con-
templado valorar la pertinencia de nuevos actores
en el campo educativo, de acuerdo con los reque-
rimientos identificados dentro de los lineamien-
tos de la estrategia nacional para la mejora de la
educacién; visto asi, en el desarrollo del trabajo se
pudo establecer que hubo propésito, coherencia y
conveniencia con respecto al desarrollo de los te-
mas y su tratamiento en cuanto a los documentos
oficiales como el curriculo y el plan de aula, lo que
permite hablar de la pertinencia en el trabajo de
los contenidos aplicados, asi como en el proceso de
investigacion..

Al hablar de pertinencia en cuanto al empleo
de los recursos abiertos durante el proceso investi-
gativo, se puede determinar fundamentalmente a
partir de dos categorias mencionadas en el capitulo
anterior: la utilizacién del tiempo y la evaluacion.
Por una parte, se encontr6 que el tiempo, cualquie-
ra sea la dimensién en que se quiera asumir, fue
utilizado provechosamente por los actores del es-
tudio, encontrando un alto grado de satisfaccion
entre ellos porque el recurso dejé grandes benefi-
cios como la posibilidad de cumplir con tiempos
para el desarrollo del plan de aula, como también
la posibilidad de desarrollar actividades académi-
cas y compromisos alternativos de parte de los es-
tudiantes. De otra parte, en cuanto a la Categoria
de evaluacién, se hizo evidente el hallazgo de cam-
bios significativos detectados en los alumnos: se
puede hablar de desarrollo de competencias para

la autogestion, logro de los objetivos de aprendi-
zaje, equidad en los criterios establecidos dentro
de la rubrica, fortalecimiento de habilidades para
desarrollar trabajo colaborativo.

Las categorias que se pudieron establecer deri-
vadas del estudio, a saber: motivacién, accesibili-
dad, compromiso escolar, evaluacién, resultados
académicos, utilizacién del tiempo, y calidad del
proceso, permiten emitir en forma puntual las si-
guientes conclusiones:

e La utilizaciéon de los recursos educativos

permite el desarrollo y
fortalecimiento de competencias, siempre
que exista una adecuada planificaciéon y
coherencia con el curriculo escolar.

* Las competencias desarrolladas tienen
un alcance superior a la asimilaciéon
de contenidos académicos, ya que se
alcanzaron a detectar la conformacion de
competencias para la vida: procesos de
autogestién, aprendizajes colaborativos,

abiertos

contenidos con caracter de transversalidad.

* Laintegracion de elementos de innovaciéon
tecnolégica al interior del aula, conlleva a
que los alumnos se sientan atraidos hacia
los temas, y logren motivarse hacia el logro
de aprendizajes de significado.

* La herramienta tecnolégica por si sola no
garantiza el aprendizaje.

e La innovaciéon como tal, debidamente
fundamentada y explicada en sus alcances
y objetivos, permite mayor sentido de
pertenencia y compromiso con los procesos
relacionados con el aprendizaje.

* Los ambientes de ensefianza altamente
enriquecidos con
novedosos,
afianzamiento de los contenidos y al
alcance de mejores niveles calidad de los
procesos de aprendizaje.

recursos didécticos

conducen a un mayor

Con base en los puntos anteriores, y como una
gran conclusién general al proceso desarrolla-
do, se puede afirmar que los recursos educativos



abiertos se pueden convertir en una herramienta
valiosa para fortalecer competencias y consoli-
dar los aprendizajes de forma significativa para
los alumnos, pero definitivamente ellos deben ser
planificados en forma metddica, de tal forma que
efectivamente puedan facilitar el rol del docente y
que sirvan para establecer nuevas formas de inte-
raccién tanto académicas como sociales.

Recomendaciones

Dada la creciente demanda que se tiene acerca del
uso de R.E.A. en distintos niveles del sector educa-
tivo, es preciso que se haga una planificacién cons-
ciente y lo mayor detallada posible acerca de cuales
son las formas en que ellas se van a involucrar al
interior del aula, y en donde se contemplen desde
los repositorios a incluir, asi como los momentos
en que se considere apropiada su vinculacién para
la construccién del aprendizaje.

Derivado de lo anterior, es preciso que el do-
cente facilitador cuente con un proceso de capaci-
tacion previo, en el cual se prepare no solo desde el
aspecto tecnolégico sino desde los mismos conte-
nidos que se ofrezcan en la o las plataformas esco-
gidas. Este es un hecho que permite flexibilizar los
procesos, pues en ciertos momentos del trabajo, se
debe contar con la posibilidad de vincular nuevos
elementos que mantengan el caracter de innova-
cién que se le quiere dar.

Y es que cuando se cuenta con una capacitacion
apropiada y la experiencia necesaria para el ma-
nejo de los recursos tecnoldgicos, se puede llegar a
profundizar mucho mas en algunos otros aspectos
del trabajo investigativo, ya que se le puede per-
mitir a los propios alumnos participar, en forma
guiada y con criterios claros, del disefio de las
actividades de aprendizaje, e incluso vincularlos
en forma mads asertiva para que disefien los ins-
trumentos y ribricas con que ellos mismos serdn
evaluados. Vale la pena recordar que uno de los
hallazgos valiosos del estudio se encuentra en el
aprendizaje colaborativo que los estudiantes pu-

dieron desarrollar, el cual se hizo evidente en sus
mismas manifestaciones y en la evaluacion escrita
como finalizacién del proceso.

Otro aspecto que se recomienda para préximas
investigaciones con enfoques metodolégicos de ca-
racter cualitativo, es la de mantener los registros
de observacion de manera desaprensiva; al ini-
cio de la investigacién no se tenia contemplada la
elaboracién de una tabla con distintas categorias,
pero fue en el transcurrir de la observacién como
se fue decantando cada uno de estos aspectos, has-
ta llegar al punto de convertirse en la base de los
hallazgos y para la elaboracion de las conclusiones,
no importando si las observaciones realizadas se
hicieron de manera participativas o no participati-
vas dentro de todo el proceso.

Finalmente, y para contar con un buen indica-
dor acerca de la influencia de los recursos educa-
tivos abiertos como herramienta facilitadora del
proceso de aprendizaje, para un proéximo proceso
investigativo, se puede pensar en disefiar y aplicar
un instrumento que permita elaborar un dictamen
acerca del conjunto y del grado de saberes previos
con que llegan los estudiantes al proyecto de inves-
tigacion, y hacia el final del proceso establecer que
tanto se ha modificado este registro inicial cuando
se ha hecho uso de repositorios y/o plataformas
tecnoldgicas. Si el docente cuenta con registros his-
toricos observados en los que se haya aplicado la
clase magistral, puede acercarse con un alto grado
de confiabilidad a determinar que tanto influyen
los recursos abiertos educativos en el aprendizaje
de los estudiantes.
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