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Resumen

El desarrollo de la economia, basada en el conocimiento, ha significado cambios tecnolo-
gicos, economicos y sociales que caracterizan el quehacer de las organizaciones hoy dia.
Esto ha afectado profundamente el contenido, la difusion y la estrategia de preparacion de
la informacion contable-financiera de las organizaciones. Aspectos como los intangibles,
la divulgacion de informacion a través del Internet y la gestion contable de beneficios, se
han vuelto significativos en los reportes financieros. De alli que de lo que se trata es de
nuevas formas de reconocimiento y valoracion de los recursos intangibles, asi como nue-
vos lenguajes para la transmision de datos contables como es el XBRL y la generacion de
informacion contable sustentada en premisas de transparencia y mejor informacion.
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Caiiibano C,, L. (2007). Some new challenges of the accounting-financial informa-
tion: intangible, internet and management of benefits. Activos Review, 13, 89-115.

Abstract

The development of the economy based on the knowledge has meant technological, eco-
nomic and social changes that characterize the chore of the organizations today. This has
affected deeply the content, the diffusion and the strategy of preparation of the countable-
financial information of the organizations. Aspects like the intangible ones, the information
publication across the Internet and the book-keeping of benefits, have become significant
in the financial reports. From there it is a question that performs new forms of recognition
and evaluation of the intangible resources, as well as new languages for the broadcast of
countable information as it is the XBRL and the generation of countable information
sustained in premises of transparence and better information

Key words: Evaluation of Intangible, Extensible Business Reporting Language (XBRL),
international Norms for financial reports (NIIF), Organization for the Cooperation and
the Economic Development (OCDE). JEL: G14, M41.

Caiiibano C., L. (2007). Quelques nouveaux défis de 'information comptable - fi-
nanciére : intangibles, internet et gestion de bénéfices. Revue Activos, 13, 89-115.

Résumé

Le développement de Iéconomie basée sur la connaissance a apporté des grandes transfor-
mations technologiques, économiques et sociales caractérisant le travail des organismes
aujourd’hui. Cela a affecté profondément le contenu, la diffusion et la stratégie de pré-
paration de l'information comptable et financiére des organismes. Les concepts comme
I'intangible, la divulgation d’information a travers I'internet et la gestion comptable de
bénéfices, sont devenus significatifs dans les rapports financiers. Il s'agit des nouvelles
formes de reconnaissance et la valorisation des ressources intangibles, ainsi que de nou-
veaux langages pour la transmission des données comptables comme celui du XBRL et la
gestion de 'information comptable soutenue dans des prémisses basées sur la transparence
et la meilleure information.

Mots clé: La valorisation des Intangibles, Extensible Business Reporting Language (XBRL),
Normes internationaux pour les rapports financiers (NIIF), Organisme pour la Coopération
et le Développement Economique (OCDE). JEL: G14, M41.
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Introducciéon

Durante la pasada década delos noventa, el proceso de regulacion y armonizacion contable
internacional ha experimentado grandes adelantos, en particular en el ambito de la Unién
Europea (UE), donde la estrategia en pro de la adopcién de las Normas Internacionales de
Contabilidad se ha visto culminada con la promulgacién en 2002 y 2003 de los Reglamen-
tos del Consejo y el Parlamento Europeo y de la Comision Europea, lo que significa que,
a partir de 2005, las cuentas consolidadas de las sociedades cotizadas en bolsas radicadas
enla UE, deberan ser formuladas de acuerdo con las indicadas Normas Internacionales de
Contabilidad. Con ello,]a declarada equivalencia y comparabilidad de las cuentas anuales
de las compaiias europeas puede llegar a convertirse en una realidad.

La informacién contable—financiera de las sociedades ha pasado a ser considerada como
un bien juridicamente protegible, dada la utilidad de la misma para un amplio conjunto
de usuarios, entre los que se incluyen los accionistas, los empleados, los acreedores y otros
terceros interesados en la marcha de la empresa. Las autoridades de la Unién Europea
que establecieron como objetivo la libre circulacion de capitales en el mercado interior
consideraron que para el cumplimiento de dicho objetivo, la proteccion de los inversores
y el mantenimiento de la confianza de los mercados financieros, era necesario profundi-
zar en el proceso de armonizacion contable europea, yendo mas alla de las Directivas de
derecho de sociedades y adoptando las Normas Internacionales de Contabilidad o Normas
Internacionales de Informacion Financiera, de manera tal que los estados financieros
consolidados de las sociedades cotizadas en bolsa resulten comparables.

Pero, al mismo tiempo que se ha progresado en la direcciéon que acabamos de apuntar,
se han producido también importantes cambios tecnoldgicos, econdmicos y sociales que
afectan profundamente al contenido, a la difusion y a la estrategia de preparacion de la
informacién contable-financiera. Este trabajo trata sobre tres de ellos que consideramos
altamente relevantes: intangibles, Internet y gestion contable de beneficios, pero nos gus-
tarfa dejar constancia que ademas existen algunos otros, también de gran entidad”.

El desarrollo de la Economia basada en el conocimiento ha puesto de manifiesto la impor-
tancia de los intangibles como elementos generadores de valor en la empresa, sin que la
informacion contable—financiera de las companias ofrezca detalle puntual de esta nueva

2 Las ideas expuestas en este trabajo forman parte del contenido del Discurso sobre “Informacion Financiera
y Gobierno de la Empresa”, pronunciado por el autor en su toma de posesion como Académico Numerario
de la Real Academia de Doctores. Madrid, 21 de enero de 2003.
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realidad, mas importante en muchos casos que la relativa a los elementos tangibles, sobre
los que si ofrece en cambio datos suficientes.

Uno de los pilares de esa nueva Economia basada en el conocimiento son las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, mediante las que la difusion de la informacion
financiera estd alcanzando cotas dificiles de imaginar hace muy pocos afios, dada la gran
fluidez de aplicaciones lograda a lo largo de la cadena del suministro de informacion. La
direccion de las empresas ha incorporado las variables contables a su estrategia, proce-
diendo a realizar una gestion contable de beneficios, en aras de cumplir sus objetivos o de
alcanzar los beneficios esperados por el mercado,lo cual ha desembocado lamentablemente
en algunos de los mas sonados escandalos empresariales.

Estos son los temas que trataremos a continuacién, dedicando a cada uno de ellos suce-
sivos apartados, sin perjuicio de reconocer que también otros de importancia podrian
ser considerados como actuales retos para la informacion financiera, como por ejemplo
los relativos a la informacion sobre riesgos y la informacion sobre responsabilidad social
corporativa.

La relevancia de los intangibles

Uno de los grandes retos de investigacion en la actualidad es el de como hacer frente a las
transformaciones que se observan en el entorno econdmico. Estamos abandonando la era
industrial para adentrarnos en la era del conocimiento, y este cambio tiene importantes
implicaciones para los sistemas de valoracién y gestion de empresas.

Sihace tan sélo dos décadas, el valor de una organizacion se asimilaba fundamentalmente
al valor de sus recursos tangibles y financieros, en la actualidad, el potencial de desarro-
llo futuro de las empresas descansa, principalmente, sobre sus recursos intangibles. Los
sistemas contables en vigor fueron diseniados durante la era industrial, y responden a la
necesidad de valorar los recursos tangibles de la empresa, pero resultan muy limitados
en la nueva economia del conocimiento. Esta limitacién de los sistemas contables para
capturar el valor de las organizaciones se traduce en una mayor volatilidad e ineficiencia
de los mercados de capitales (que no disponen de informacion fiable sobre las verdaderas
fuentes de creacion de valor de las sociedades cotizadas), asi como también en una gestién
ineficaz de las capacidades de la empresa.
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Creciente importancia de los intangibles

El creciente peso de los intangibles, demanda nuevas formas de valoracion de la empresa,
nuevos instrumentos para su medicion y comunicacion, y también nuevas formas de valo-
racion de la economia en su conjunto. Fruto de esta necesidad, la década de los noventa del
pasado siglo ha sido testigo de un creciente nimero de iniciativas en el ambito internacio-
nal sobre la medicién y gestion de los intangibles a nivel macro, meso y microeconémico
(Chaminade & Caiiibano, 2003).

La primera llamada de atencion sobre la creciente importancia de los intangibles en la
Economia surgio en el seno de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némico (OCDE) en la pasada década de los ochenta. Utilizando datos agregados,la OCDE
demostré que las inversiones en intangibles tales como la educacion, I+D, o software
estaban aumentando a un ritmo mucho mas rapido que las inversiones en elementos
tangibles (OCDE, 1997b) y que, por tanto, de continuar dicha tendencia, la economia iba
a estar crecientemente basada en el conocimiento.

Los estudios pioneros de la OCDE abrieron la puerta a un conjunto muy relevante de
iniciativas internacionales sobre la valoracion de los intangibles y su impacto en el cre-
cimiento (Johanson 2002), entre las que destacan varias conferencias organizadas por
la propia OCDE (OECD 1997a, 1997b, 1999) y la Unién Europea (Caiiibano & Sanchez,
2003), un niimero creciente de publicaciones sobre la valoracion de los intangibles entre
las que sobresalen diversos articulos de revision de la literatura (Cadibano et al., 1999 y
2000, Johanson et al., 1999, Petty & Guthrie, 2000) y diversos proyectos internacionales
en los que vienen participando distintas empresas e investigadores.

Dentro de este ultimo apartado, se puede afirmar que Europa ha liderado la investigacion
en medicion, gestion y difusion de informacion sobre intangibles. Aunque en Estados
Unidos se han llevado a cabo algunos proyectos de relevancia®, ha sido en Europa donde
se han desarrollado los proyectos de mayor envergadura e impacto internacional, muchos
de ellos con el apoyo financiero de la Unién Europea. También es en Europa donde se
encuentran las empresas pioneras en el desarrollo de herramientas para la gestion del
capital intelectual o los intangibles, fundamentalmente en los paises nérdicos.

3 Destacan dos proyectos fundamentalmente, el primero sobre el Analisis de |a difusion de informacion sobre
intangibles (Conference Board) y, el segundo, sobre la Relacion entre los intangibles y el valor de la empresa
en la Nueva Economia (Brooking Institution Task Force on Understanding Intangibles) (Blair y Wallman,
2001), asi como los numerosos estudios liderados por el profesor Baruch Lev de la New York University
(http://www.baruch-lev.com).
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Uno de los primeros proyectos desarrollados en Europa, centrado en el analisis de los intan-
gibles, ha sido el proyecto Meritum (1998-2001) (Measuring Intangibles to Understand and
Improve Innovation Management), coordinado por el grupo de la Universidad Auténoma
de Madrid bajo la responsabilidad del autor de estas lineas, y en el que participaron nueve
instituciones de seis paises europeos. Meritum ha continuado, a partir de 2001, a través
de la red tematica EXKNOW-NET, financiada por la Unién Europea y centrada, también,
en la gestion y valoracion de intangibles.

En el afio 2000, y ante el creciente interés que estos temas estaban adquiriendo a nivel
internacional, la Unién Europea financi6 la creacion de un Grupo de Expertos en Intangi-
bles (High Level Expert Group) a quienes les encargé la elaboracion de un Informe sobre
la Economia Intangible y su impacto (Unién Europea, 2003). En el afio 2000 también se
puso en marcha un tercer proyecto europeo: RESCUE/PRISM cuyo objetivo fundamental
consistio en la elaboracion de estudios de caso sobre gestion de intangibles que pudieran
utilizarse con fines de formacion.

Todas estas iniciativas han producido como resultado numerosas evidencias sobre el
creciente papel que tienen los intangibles en los procesos de generacion de valor de las
empresas, tanto a nivel macro-econémico (Cuentas nacionales), como a nivel meso-
economico (Mercados de capitales) y a nivel micro-econémico (organizacion).

En el 4mbito macroeconémico,la OCDE ha estimado el peso de la participacion en el PIB
de un conjunto de paises, de intangibles, tales como la educacion, la I+D o el software.
Vickery (1999) demuestra que la inversion en activos intangibles* en los paises dela OCDE
representa un 10% del PIB, manteniendo un ritmo de crecimiento muy superior al de los
activos tangibles.

Desde un punto de vista mesoecondmico existe un gran numero de trabajos que esti-
man el impacto de los intangibles en los mercados de capitales, incidiendo, como sefala
Garcia-Ayuso (2003), en aspectos muy diversos, tales como: los efectos negativos de la
escasa informacion sobre intangibles, sobre el riesgo y el coste del capital, la habilidad de
las empresas para obtener capital adicional y el impacto de los intangibles sobre algunas
variables contables fundamentales. Otros tratan sobre el analisis de la responsabilidad social
corporativa (Guthrie et al., 2001, Holland & Johanson 2003); los mecanismos de difusion
de la informacion sobre intangibles (Bukh et al., 2002) y su interpretacion por analistas

4 Solo se consideran las inversiones en educacion, 1+D y software, es decir, aquellos intangibles para los que
se dispone de informacion agregada.
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financieros (Roberts, 2002); y, finalmente, un grupo de estudios dirigidos al desarrollo de
métodos para la estimacion del valor de los intangibles, basados en el modelo de valoracion
de Ohlson (1995), que relacionan dichos intangibles con el resultado contable y el valor de
mercado de las acciones (Giner & Pardo, 2002, Ballester et al., 2003, Giner & Rees, 2001,
Garcia & Mora, 2003a y 2003b).

Dentro de este nivel mesoeconémico, también se encuentran algunos trabajos sobre capital
social e intangibles o sobre el impacto de la cultura nacional en la gestion de los intangibles
que demuestran el impacto del entorno social y cultural respectivamente, en la gestion de
los intangibles (Chaminade & Johanson, 2003).

Finalmente, en el dmbito empresarial, la gran mayoria de esfuerzos se han centrado en el
analisis de los procesos de gestion de conocimiento (Sdnchez et al., 2000, Johanson, 2000,
Johanson et al.,2001b, Roberts & Chaminade, 2003),la medicion de intangibles (Caiiibano
et al., 2002), el impacto de la gestion de los intangibles en el desempeno de la empresa
(Johanson et al.,2001a), 0 el desarrollo de Informes de Capital Intelectual (Mouritsen et al.,
2001ay 2001b, Danish Agency for Trade and Industry, 2002, Caiiibano et al., 2002, Danish
Ministry of Science and Technology, 2003a y 2003b).

De forma simplificada, los trabajos anteriormente mencionados se podrian clasificar en
dos grandes grupos: uno que atiende a la valoracion de los intangibles como instrumento
de gestion interna y otro que orienta dicha valoracion como herramienta de comunicacion
externa. El primero esta directamente relacionado con el aprendizaje organizativo, con la
organizacion inteligente o basada en el conocimiento; el segundo, estd relacionado con la
valoracion externa de la empresa, con la informacion que ésta suministra a sus accionistas y
otros terceros interesados en la misma, incluidos, por supuesto, los mercados de capitales.

Informacion financiera y no — financiera sobre intangibles

En relacion con la informacion externa sobre intangibles dirigida a terceros, mencionada
en el epigrafe precedente, cabe sefialar, que la informacién contable-financiera tradicional-
mente ha venido incluyendo en los balances los valores de ciertos intangibles calificados
por Hendriksen y Van Breda (1992) como intangibles tradicionales (marcas, patentes,
nombres comerciales, derechos de autor, etc.); sin embargo, no ocurre asi con los deno-
minados nuevos intangibles (capacidad para atraer y retener recursos humanos, fidelidad
dela clientela, capacidad innovadora, flexibilidad de la organizacion, etc.), salvo cuando se
produce una venta de la empresa, en cuyo caso el precio global pagado por ella considera
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todos los activos netos adquiridos, estén o no contabilizados, entre los que l6gicamente
se encuentran los nuevos intangibles comentados.

El exceso del precio pagado sobre el valor real de los activos tangibles e intangibles tra-
dicionales adquiridos es lo que constituye el Fondo de Comercio, el cual es reconocido
contablemente como un activo mas del comprador, cuya sustancia no es otra cosa que los
intangibles susceptibles de generar valor, que no habian sido objeto de reconocimiento
contable en la empresa adquirida.

De acuerdo con lo anterior, cuando una empresa adquiere a otra empresa en funciona-
miento, la primera de ambas puede incluir entre sus activos el valor de los intangibles por
los que ha satisfecho un precio, pero no puede hacerlo con los intangibles internamente
generados por ella misma, porque tales intangibles no han sido objeto de transaccién
alguna. Asi pues, la informacién contable-financiera de dicha empresa no valora todos
sus elementos intangibles de la misma manera, unos —los correspondientes a la empresa
adquirida- se encontraran incluidos en su balance, pero otros —los internamente genera-
dos- no lo estaran, lo que da lugar a una valoracién asimétrica de los intangibles y a una
informacion poco util en términos comparativos, de la propia empresa en el tiempo y en
relacién con otras empresas.

Algunos autores han defendido la tesis de que los activos intangibles deberian recibir
un tratamiento contable andlogo a los activos tangibles, Wallman (1995) pone de ma-
nifiesto que:

Algunos delos nuevos y mas significativos valores de negocio apenas aparecen en los
balances, los cuales ofrecen una pobre imagen de la verdadera posicion financiera
de las empresas. Por ejemplo, laboratorios como Merck no muestran activo alguno
relacionado con sus innovaciones de productos, ...la marca Coca-Cola no se refleja
como un activo en el balance de dicha compaiiia, ... Microsoft cuyas acciones valen
decenas de billones de ddlares presenta un balance que le hace aparecer mucho
mads pequeiia (p. 85).

Lev y Zarowin (1998), por su parte, indican que:

Esta politica contable acabaria con el absurdo de que los ladrillos y el mortero de las
empresas quimicas, farmacéuticas, electrénicas, informaticas, de biotecnologia y de
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telecomunicaciones sean consideradas como activos, mientras que las inversiones
en intangibles generadoras de la mayoria de sus ingresos no pueden encontrarse
en sus estados financieros (p. 363).

La tesis anterior ha estado soportada por diversos estudios, inicialmente, los realizados por
Lev (1996,1998 y 2001), en los que se ponia de manifiesto el paulatino alejamiento de los
valores contables de las empresas de sus respectivos valores de cotizacion en el mercado
bursatil. Este alejamiento no se trata de una circunstancia temporal, sino de una tendencia
observada durante mas de veinte aflos, que da lugar a que la Bolsa valore las acciones mul-
tiplicando por cuatro y hasta por seis su valor contable’. Esto significa que se valora mucho
mas lo que no aparece en el balance —los intangibles— que lo que se muestra en é1.

Pero, el armazén de los principios de contabilidad generalmente aceptados se encuentra
fuertemente cohesionado, no ha resultando facil introducir cambios radicales en él, por ello,
el tratamiento contable andlogo de activos tangibles e intangibles todavia deberd esperar.
No obstante, algiin cambio de importancia si que ha llegado a producirse, de momento
en los US GAAP (FASB, 2001) y, segun los indicios, también se producira a corto plazo
en las NIC/NIIE

Dicho cambio atafie al tratamiento contable del Fondo de Comercio, que ha pasado a ser
considerado como un activo no amortizable®, por lo que no procede su imputacion siste-
matica alos resultados del ejercicio durante un plazo convencional’; procede en cambio la
realizacion de un test de deterioro, ejercicio tras ejercicio, para comprobar si se mantiene o
no el valor contable del mismo, dependiendo lo anterior de las expectativas de beneficios
futuros del negocio correspondiente. Comprobada la existencia de un deterioro de dicho
valor, suimporte debera ser contabilizado de inmediato en su totalidad, con el consiguiente
reconocimiento de la pérdida como resultado del ejercicio®.

5 El ratio medio Precio/ Valor contable (Market to Book) de las 500 empresas incluidas en el indice Standard
& Poor, cotizadas en la Bolsa de Nueva York, a 31 de diciembre de 2000 era de 6,3 (Lev 2001). A 31 de
marzo de 2002 era de 4,3 (Di Piazza et al., 2002, p.40). En Espafa dicho ratio era de 2,2 (Cafibano et al.,
2000b), siendo destacable el ratio M/B correspondiente a algunas empresas a 31 de diciembre de 2003,
como Telefonica moviles: 10,8 o Inditex: 9,7.

6 Una de las caracteristicas de los intangibles que forman parte del Fondo de Comercio consiste en que los
mismos no se deprecian, pueden ser utilizados de manera simultanea y repetitiva sin que disminuya su
utilidad, de ahi su no-amortizacion.

7 Veinte afios como maximo en Espaia, de acuerdo con la NIC vigente.

8 La contabilizacion del deterioro del Fondo de Comercio, segln la regulacion contable norteamericana, dio
lugar a que los resultados de algunas compaiias espafiolas cotizadas en la Bolsa de Nueva York (SCH, BBVA,
Telefonica) se vieran sensiblemente reducidos en el ejercicio 2001.
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Con esta incorporacién al balance de algunos intangibles, via Fondo de Comercio no
amortizable, no se completa el reconocimiento contable de estos elementos, porque todavia
quedan fuera de la informacién contable todos aquellos intangibles internamente generados
que no han sido objeto de una transaccion similar a la que originé el Fondo de Comercio,
o que se corresponden con Fondos de Comercio ya amortizados, por haber surgido éstos
con anterioridad a la aplicacién de la norma que prevé su no amortizacion. Para subsanar
esta carencia informativa, el regulador contable norteamericano puso en marcha en 2001
su proyecto sobre “Informacion a revelar sobre activos intangibles” (FASB,2003), en el que
se planteaba, no el reconocimiento en balance de los valores correspondientes, pero si al
menos, la inclusion de una informacidn sobre los mismos en las notas de la memoria de
los estados financieros.

EICNIC, en su declaracién programatica de diciembre de 2000, se plantea también la con-
veniencia de revelar informacion sobre intangibles, sin precisar todavia si esta informacion
debiera formar parte de las notas a los estados financieros o de otra informacién de indole
complementaria, mediante la que podrian suministrarse comentarios cualitativos de la
direccion, predicciones de futuros flujos de caja o valoraciones de expertos independientes.
Esta informacién complementaria de tipo narrativo constituirfa una nueva linea o capa
de informacion en el sentido apuntado por Wallman (1996).

Esta via de informacién sobre los intangibles a través de un informe especifico, con
independencia del desarrollo que en el futuro pueda alcanzar la informacion que sobre
los mismos contengan los estados financieros, ha sido objeto de especial atencion en el
ambito de la Union Europea, segun ha quedado apuntado en el epigrafe precedente. “Di-
rectrices para la gestion y difusion de informacion sobre intangibles (Informe de Capital
Intelectual)” (Cafiibano et al., 2002) y “Directrices danesas” (Danish Ministry of Science
and Technology, 2003a), ambas de naturaleza voluntaria, constituyen una buena guia
mediante la que las empresas pueden revelar informacion sobre sus intangibles de manera
sistematica y estructurada.

El Libro Blanco sobre la reforma contable en Espaiia, tras referirse a los intangibles como
elementos fundamentales de la creacion de valor en la empresa, sintetiza las partes com-
ponentes del “Informe de Capital Intelectual” contenido en el Proyecto Meritum (Gonzalo,
2002a), de la forma siguiente:

El “Informe de Capital Intelectual” consta de tres partes: Vision de la empresa,
Resumen de recursos y actividades intangibles y Sistema de indicadores.
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» LaVision de la empresa describe en qué se diferencia la empresa de sus competidores
y qué recursos intangibles le permiten marcar distancias con otras organizaciones. Se
narra cdmo los distintos agentes se benefician de las actividades dirigidas a generar
conocimiento en la empresa, justificando, por ejemplo, el interés de invertir en la em-
presa u obtener un empleo en la misma.

o EnelResumen de recursos y actividades intangibles se describen los recursos intangibles
de que puede disponer la empresa y las diferentes actividades llevadas a cabo hasta la
fecha,ylas que se realizaran en el futuro para incrementar el valor de dichos recursos. La
presentacion de los recursos y actividades intangibles se refiere a las tres categorias del
capital intelectual: capital humano, capital estructural y capital relacional. La empresa debe
mostrar que es precisa una combinacion unica de acciones para alcanzar los objetivos
estratégicos y que la compania estd, en la practica, desarrollando estas acciones.

« ElSistema de indicadores de los recursos y actividades intangibles, permite a los pro-
veedores de bienes, servicios o capitales de la empresa, llevar a cabo una estimacion
acertada de los beneficios futuros de la empresa y del riesgo que conlleva la inversion
en ella. Esta informacién serd de mayor utilidad cuando no sélo se presenten los
indicadores, sino también, su tendencia esperada y su relacion con los resultados y el
crecimiento futuros de la empresa (p.164).

Concluye el Libro Blanco recomendando al regulador la normalizacion y divulgacion de
los indicadores sobre intangibles, para su uso voluntario por parte de las empresas, aparte
de considerar conveniente también, la eliminacién de algunas de las restricciones que
impiden la inclusién en balance de algunos intangibles.

La aplicacion de las nuevas tecnologias de la
informacioén y la comunicacion

Internet es una innovacion que ha transformado profundamente los procesos de transmi-
sién de informacion en la sociedad en general y en el mundo empresarial en particular. El
punto clave de todas las ventajas que proporciona la red se encuentra en la “conectividad”,
en la posibilidad de ofrecer y demandar informacién en tiempo real y de satistacer de
inmediato las necesidades informativas, incentivando un nuevo tipo de comercio que se
extiende por todo el mundo.“Se podria decir que el lema de Internet representa un suefio:
el acceso de todos a toda la informacion en todo momento y en cualquier lugar” (Gandia,
2002, p.771).
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La posibilidad de difundir la informacién contable-financiera por medio de Internet
supone una nueva via de comunicacion entre las empresas y sus accionistas y otros ter-
ceros interesados en la marcha de las mismas, que puede llegar a arrumbar la tradicional
informacion financiera de cardcter histdrico para ser sustituida por otra en tiempo real.
De hecho, los directivos de las compaiiias ya utilizan informacion de esta naturaleza para
basar en ella sus decisiones, por lo tanto es posible que, no tardando mucho, el tradicional
modelo de rendicion de cuentas anuales, tal como hoy lo conocemos, sufra profundas
transformaciones, dado el desfase temporal que lleva consigo el mismo, a pesar de los
estados financieros de informacion intermedia normalmente preparados, trimestral o
semestralmente, por las compaiiias cotizadas en las bolsas de valores.

Pero antes de llegar a ese futurible que representa la posibilidad de acceder en tiempo
real a la informacion contable—financiera de las empresas, veamos los pasos que se estan
dando para sacar partido a este nuevo vehiculo de comunicacién que es Internet, dentro
del contexto de la informacion de indole histérica que, al poder ser difundida por los
nuevos medios que proporciona la red, puede llegar con mayor facilidad a sus potenciales
usuarios y puede ser ampliada sin las restricciones que siempre representa su presenta-
cién tradicional en papel. “El reporting financiero electrénico ha venido a democratizar
y diseminar la informacién financiera, dado que su divulgacion es oportuna, interactiva,
comoda, economica, frecuente, reutilizable y compartida por los usuarios, especialmente
por los inversores” (Carreira, 2003, p. 257).

Segtn un estudio relativo a las 100 sociedades cotizadas mas importantes de Europa
(Bonson, 2001), todas ellas tenian una pagina web activa y ofrecian en ésta el ejemplar
completo de su informe financiero anual, que incluye las cuentas anuales y el informe de
auditoria. Sélo 64 sociedades incluian los estados financieros intermedios, trimestrales o
semestrales, sin auditar; 47 companias suministraban un resumen de sus cuentas corres-
pondientes a los ultimos cinco afios y 24 inclufan ratios financieros. Por lo que se refiere a
los Estados Unidos, todas las sociedades cotizadas en la Bolsa de Nueva York suministran
en su web sus cuentas anuales completas o bien un enlace con los archivos de EDGAR,
la base de datos electronicos de la Comision del Mercado de Valores de dicho pais (SEC),
donde se encuentran los informes contable—financieros de todas las sociedades cotizadas.
Algunas de ellas ofrecen otra informacion adicional’, especialmente, noticias de la prensa
financiera, pero por el momento no se encuentra disponible informacion en tiempo real,
salvo la relativa a las cotizaciones.

9 Entre otros estudios puede verse el relativo a la divulgacion de informacion sobre intangibles (Gandia,
2002).
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En Espana todas las sociedades cotizadas que forman parte del IBEX, 35 disponen de
sitio web, mostrandose en éste su informe financiero anual. Con la promulgacion de
la Ley dirigida a reforzar la transparencia de las sociedades anénimas cotizadas, en
julio de 2003 se ha introducido la obligacion legal a todas las sociedades cotizadas de
que las mismas dispongan de una pagina web, a efectos de difusion de informacién
relevante, de la que naturalmente forma parte la informacion contable-financiera a
que nos venimos refiriendo.

A pesar del escaso tiempo transcurrido desde el comienzo de esta nueva via de comuni-
cacion de la informacion financiera —los primeros estudios empiricos relativos a la divul-
gacion financiera en Internet comienzan a partir de 1996 (Gandia, 2001)- lo cierto es que
la publicacion de estados financieros digitales en la web ha alcanzado un cierto grado de
madurez, habiendo sido utilizados como mecanismos de reproduccion archivos pdf., hojas
de célculo y archivos html". Todos estos mecanismos tienen en comun que su disefio ha
sido realizado pensando en un tinico tipo de usuario: los seres humanos.

Pero la cadena de suministro de informacién financiera empresarial no finaliza con la
difusion de informacién que realizan las propias compaiiias emisoras de la misma. Como
reiteradamente viene siendo puesto de manifiesto (Di Piazza et al.,2002,AECA, 2003), tras
esta fase quedan todavia otras etapas adicionales, como son aquellas que implican a los
distribuidores de informacion (vendedores de informacién empresarial), a los analistas
independientes (profesionales del asesoramiento financiero) y a los inversores y otros
terceros interesados (consumidores tltimos de la informacién empresarial), aparte de las
implicaciones que tiene sobre todo el proceso, las instituciones emisoras de normas de
contabilidad y de auditoria y las agencias gubernamentales supervisoras.

Para el eficiente desempefio de las tareas a cargo de todos los anteriores se precisan otros
mecanismos de reproduccion de los estados financieros digitales, que permitan el paso
de los mismos de un programa de ordenador a otro, de manera tal que los usuarios in-
termedios puedan trabajar con sus datos, incorporando los mismos de forma automatica
a sus modelos de anlisis, evitando asi seguros costes y posibles errores. Ninguno de los
mecanismos de reproduccion anteriormente citados permite un uso eficiente de nuevas
aplicaciones de software, como hemos dicho, éstas no eran su destinatario, por tanto resulta
necesario contar con una nueva herramienta que permita asegurar la transmision fluida

10 Ellenguaje HTML (Hiper Test Markup Language) es el medio mas utilizado para la comunicacion de informacion
en la web, pero solamente permite describir como se distribuye y qué formato tiene la informacion que se
muestra en pantalla, no especificando nada sobre el significado de los datos que se envian.
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y segura de datos a través de la cadena de suministro de informacién empresarial a la que
nos venimos refiriendo.

Para ello ha sido concebido un nuevo lenguaje, denominado “Extensible Business Reporting
Language” (XBRL)", que facilita el intercambio automatico de informacion entre aplica-
ciones de software, utilizando un conjunto de taxonomias que definen un marco para el
intercambio de datos, de acuerdo con unas determinadas normas de informacién contable—
financiera. Asi, las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC/NIIF) permiten definir
una taxonomia XBRL,lo que significa que cada elemento de un estado financiero formulado
con arreglo alas NIC/NIIE debe ser identificado y etiquetado independientemente con una
denominacion precisa,la cual podria ser reconocida por distintas aplicaciones de software,
que reproducirian el dato y la denominacion del elemento correspondiente en el idioma de
trabajo utilizado por el usuario de la aplicacién. Teniendo en cuenta que las mencionadas
Normas Internacionales de Contabilidad han sido asumidas por la Union Europea, afec-
tando a las sociedades cotizadas a partir del ejercicio 2005, 1a presentacién de los informes
financieros en lenguaje XBRL a partir de dicha fecha, supondria una muy importante mejora
efectiva de la cadena de suministro de informacion empresarial en Europa.

Por supuesto, la utilizacion de otros principios de contabilidad generalmente aceptados en
distintos ambitos —los US GAAP en los Estados Unidos o los diferentes principios contables
nacionales en otros paises— exigen sus correspondientes taxonomias XBRL, lo que pone de
manifiesto, una vez mas, la importancia de llegar a disponer de un tinico lenguaje contable
global. En tanto llega éste, XBRL esta ya haciendo posible la comparacién entre diferentes
taxonomias, definiendo las diferencias entre sus distintos elementos a efectos de permitir
la conversion de un documento contable desde una taxonomia a otra.

En resumen, la aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
a la difusion de la informacion contable-financiera empresarial, pese a haberse iniciado
hace corto tiempo, estd en constante proceso de cambio y mejora, habiendo quedado claro
que con la publicacion del informe financiero por parte de las compaiifas no termina la
cadena de suministro de informacion, ésta representa solo un escalén mds, un input para
los siguientes agentes que forman parte de dicha cadena de suministro. Con la utilizaciéon
del lenguaje XBRL todos los mencionados agentes resultaran beneficiados, las propias
compaiias, los distribuidores de datos, los analistas, los reguladores y, por supuesto, los

11 XBRL es una adaptacion del lenguaje XML (Extended Markup Language), dirigida a regular la transmision
de informacion contable, principalmente la contenida en los estados financieros elaborados por las
empresas.
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usuarios finales, asi como también las empresas de software implicadas en el proceso. Es
muy posible que la practica que ahora comienzan a ejercitar las empresas mas punteras
vaya incorporando con rapidez nuevos practicantes e, inclusive, que los reguladores no se
limiten a requerir la publicacion de la informacion financiera en la web, sino que también
maticen sus exigencias con respecto a la utilizacion de un lenguaje eficiente como el XBRL
para la transmision automatica de datos.

Gestion contable de los beneficios

Los escandalos financieros de ENRON y Worldcom en los Estados Unidos han situado la
utilizacion de practicas contables de conveniencia, mediante las que presentan unas cifras de
beneficios que no corresponden con los realmente obtenidos por las empresas. Es cierto que
siempre puede existir alguna flexibilidad a la hora de aplicar los principios y normas de con-
tabilidad, generalmente aceptados, pero otra cosa muy distinta es la utilizacién de practicas
contables fraudulentas, como en los casos antedichos, o bien la utilizacion de procedimientos
contables para “gestionar los beneficios”. Esta gestion, alteracion, alisamiento o manipulacion
de los beneficios (Earnings Management) mediante procedimientos contables, ha venido
siendo objeto de atencion en la literatura académica, a partir de la formulacion en la década
delos setenta por Watts y Zimmerman (1986) de la“Teoria positiva de la Contabilidad’, con-
virtiéndose en los dltimos afios en una de las principales lineas de investigacion, teniendo
en cuenta su trascendencia para los distintos usuarios de la informacion contable'2.

Diversos autores han tratado de definir este proceso de gestion contable de beneficios:
“intervencion deliberada en el proceso de elaboracién de la informacién financiera con
el proposito de obtener algun beneficio propio” (Schipper, 1989, p. 92); “seleccion de téc-
nicas por parte de la gerencia de la empresa para obtener un nivel de beneficios deseado,
sirviéndose de la flexibilidad permitida por los principios de contabilidad generalmente
aceptados” (Apellaniz & Labrador, 1995, p. 15); la gestion de beneficios tiene lugar cuando
los directivos estructuran las transacciones para alterar la informacion contable-financiera,
con el dnimo de conducir a conclusiones erroneas sobre los resultados de la empresa a los
usuarios de dicha informacion o influir en los resultados de los contratos que dependen
de las cifras contables (Healy & Wahlen, 1999).

Esta actuacion pro-activa de la gerencia para alcanzar por medios contables los benefi-
cios apetecidos, ha puesto en marcha un amplio nimero de investigaciones, tratando de

12 Monterrey (1998) explica la razon de ser y la génesis de este nuevo enfoque de la investigacion contable.
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revelar a través de las mismas las motivaciones que inducen la actuacién de la gerencia en
la direccion apuntada, las practicas contables aplicadas para “gestionar” el beneficio y los
métodos de investigacion mediante los que detectan la utilizacion de tales practicas. La
extension internacional de este fendmeno ha dado lugar a que las investigaciones empi-
ricas realizadas no se refieran exclusivamente a las empresas del pais donde se inici6 esta
corriente, Estados Unidos, por el contrario, existen también numerosos estudios relativos
a empresas europeas, algunos de ellos referidos a la realidad espafiola.

Paralelamente, también han alcanzado gran importancia las medidas de refuerzo y control
que deben ser aplicadas en los sistemas de informacion contable-financiera para evitar el
exceso de “gestion de beneficios”, tema éste que ha sido incluido dentro del conjunto de las
denominadas practicas de buen gobierno de la empresa, que serd tratado en el siguiente
apartado. En los epigrafes que siguen nos referiremos sucintamente a las motivaciones y
a las practicas contables de “gestion de beneficios”

Motivaciones de la “gestion de beneficios”

Las motivaciones de la direccion para la gestion de beneficios estudiadas por los inves-
tigadores fueron inicialmente las de indole contractual y las de naturaleza politica y
gubernamental y, posteriormente, en la segunda mitad de los noventa del pasado siglo,
quedaron puestas de manifiesto las motivaciones relativas a la valoracion de la empresa
por el mercado. A renglon seguido nos referiremos a unas y otras.

La relacion entre ciertas clausulas de los contratos de deuda suscritos por las empresas y
determinadas magnitudes contables —por lo general el ratio de endeudamiento'- incentiva
a la direccion de las compaiiias para acomodar las cifras contables a los supuestos mds
beneficiosos delos contratos, evitando asi mayores tipos de interés o cualquier otro género
de penalizacion; la ocurrencia de lo anterior es mas probable en compaiifas con elevados
niveles de endeudamiento, dado su mayor perfil de riesgo.

Los contratos de remuneracion de los directivos, dirigidos a alinear los intereses de éstos
con los de los accionistas, suelen estar también basados en magnitudes contables —por lo
general en la cifra de beneficios- lo que incentiva a los citados directivos para desarrollar
politicas contables que den lugar a mayores importes de beneficios, los cuales redundan
ventajosamente en sus propias economias. Pero, mas alld de los contratos, los directivos

13 Relacion por cociente entre fondos ajenos y fondos propios.
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pueden sentirse presionados por su reputacion y por su deseo de continuidad en la direc-
cién de la empresa, lo que también puede moverles a adoptar una determinada estrategia
contable; por ejemplo, ha sido estudiado y documentado (De Angelo, 1988) que durante
el proceso de seleccion los directivos intentan ofrecer una buena imagen de la empresa,
pero una vez incorporados al cargo empeoran dicha imagen con métodos contables, cul-
pando a los anteriores directivos de una mala gestion, despejando asi el camino para la
contabilizacion de beneficios en ejercicios venideros.

Las relaciones entre empresas y administraciones gubernamentales derivadas de procesos
politicos tales como: regulaciones sectoriales, defensa de la competencia, leyes fiscales, etc.,
toman también como referencia las cifras contables para determinar la posicion econdmica
de la empresa. Debido a esto, las empresas pueden verse incentivadas para “gestionar” dichas
cifras contables en aras de ofrecer una imagen que reduzca los costes derivados del proceso
politico. Esto ocurre, por ejemplo, con las empresas de gran tamaiio, que aplican politicas
contables conservadoras para presentar menores beneficios cuando sus elevados resultados
pudieran ser considerados como rentas de monopolio (Zmijeswski & Hagerman, 1981).

Otros estudios realizados se refieren a diversos sectores tales como el petrolifero, television
por cable, medico-hospitalario, eléctrico y bancario; en Espafia estos dos ultimos sectores
han sido objeto de sendas investigaciones, relativas a la regulacion de precios en el sector
eléctrico (Gill e Illueca, 2003) y a los efectos de la regulacion contable en la banca (Ape-
lldniz, 1991; Arcas, 1993).

A las anteriores motivaciones de la direccion de las compaiiias para “gestionar” los bene-
ficios, la investigacion vino a afladir otra de gran trascendencia: la influencia de las cifras
contables en la valoracion de la empresa por los mercados de valores. Distintos estudios
han venido a demostrar que aquellas empresas que tenian resultados positivos, un creci-
miento sostenido de la cifra de resultados e importes de beneficios iguales o superiores a
las predicciones de los analistas financieros, eran mejor valoradas por el mercado que el
resto. Las mencionadas predicciones han actuado como puntos de referencia (Earnings
benchmarks), convirtiéndose en uno de los mayores incentivos para el desarrollo de
practicas de “gestion de beneficios”.

Las fuertes presiones sentidas por empresas como ENRON o Wolrdcom para cumplir con
las predicciones de analistas e inversores les llevaron a desarrollar practicas de manipu-
lacion del resultado tan agresivas que finalmente se convirtieron en fraudulentas (Garcia
& Gisbert, 2003, Garcia, Gill & Gisbert, 2003). También las empresas espaiolas tienden
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a aumentar sus resultados para evitar el reconocimiento de pérdidas y descensos de sus
beneficios, segtin ponen de manifiesto Gill y Alcarria (2003) y Giner y Gallen (2003).

Otros estudios han analizado la existencia de practicas de “gestion de beneficios” con oca-
sion de ciertos acontecimientos singulares, como por ejemplo en la salida inicial a la Bolsa
o en posteriores emisiones, dada la asimetria informativa existente entre los directivos y
los futuros inversores.

Otras operaciones estudiadas han sido las de compra de empresas por sus propios direc-
tivos, quienes pueden influir en los resultados contables de los ejercicios anteriores a la
operacion de compra, asi como también los casos de fusiones de empresas en los que se
produce un intercambio de acciones, cuya relacion de canje ha podido verse influida por
los mayores beneficios contabilizados por la sociedad absorbente en fechas previas ala de
la fusion. Gabas, Apellaniz (1999) han investigado sobre los factores determinantes de la
eleccion del método contable en la fusion de empresas por parte de empresas espafiolas y
su influencia sobre los beneficios presentados por la nueva entidad fusionada.

Practicas contables y financieras

Las practicas contables utilizadas para la“gestion de beneficios” consisten basicamente en
desplazar alguno de los componentes de las corrientes de ingresos y gastos de un ejercicio
a otro. Algunos autores han realizado importantes esfuerzos de sistematizacion de las
operaciones involucradas y de su respectivo grado de importancia relativa en la realidad
factica investigada (Nelson, Elliot & Tarpley, 2003), aqui no entraremos en tanto detalle,
limitdndonos a hacer referencia a las partidas mas corrientemente utilizadas en la gestion
contable de beneficios.

Los directivos prefieren “gestionar el beneficio” haciendo uso de aquellas practicas que
resultan menos visibles y menos costosas. En relacion con la visibilidad, cabe sefialar
que unas partidas son seguidas mas de cerca que otras por los analistas financieros e
inversores, dada su relevancia en el contexto de la empresa correspondiente; ademés, los
principios de contabilidad generalmente aceptados exigen mayores niveles de revelacion
de informacion en unos casos que en otros, lo que lleva a preferir, a efectos de “gestion de
beneficios”, aquellos que resulten menos visibles.

Por lo que se refiere al coste de utilizar una practica u otra, éste es funcion del riesgo
asumido por la empresa frente a los inversores y las autoridades oficiales, cuando éstos
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pueden penalizar ala empresa por la deficiente practica utilizada; légicamente las practicas
fraudulentas serdn las mas costosas, dadas las secuelas que puede traer el descubrimiento
delas mismas, por tanto, intentaran ser evitadas, aunque la realidad demuestra que cuando
el uso intensivo de otras opciones menos costosas no permite alcanzar el nivel de beneficios
deseado, puede caerse en la tentacion de traspasar la frontera de la gestion para adentrarse
en el terreno de la auténtica manipulacion de beneficios.

Las practicas contables mas utilizadas para la gestion de beneficios son los ajustes por
devengo vy las dotaciones a las provisiones por operaciones de trafico (morosidad y otros),
por ser éstas las menos visibles y menos costosas. Los cambios en los métodos de amor-
tizacion resultan mads visibles, aunque también son objeto de utilizacion. Igualmente el
calculo del efecto impositivo (impuestos anticipados y diferidos) ha sido detectado como
una partida utilizada en este tipo de practicas de gestion de beneficios. Ademas, con ocasion
de operaciones de reestructuracion, la imputacion a resultados de los correspondientes
costes también ha sido objeto de frecuente utilizacion, inclusive algunos de tales costes
han sido directamente cargados contra reservas, evitando asi su incidencia sobre la cifra
de beneficios.

Mas alla de los meros cambios en los registros contables a que se refieren las operaciones
anteriores, se encuentran ciertas decisiones financieras, las cuales vienen condicionadas
por el efecto que las mismas tienen sobre la determinacion del beneficio. El momento
en que se decide vender un activo lleva consigo el reconocimiento en una fecha u otra
del resultado (ganancia o pérdida) correspondiente, lo que incentivara a su realizacion
inmediata o a su aplazamiento'; lo anterior consiste en aprovechar un ejercicio con esca-
so resultado operativo para realizar ganancias con la venta de ciertos activos cuyo valor
contable es inferior al del mercado.

Otra importante decision estratégica condicionada por las normas contables es la relativa
a la seleccion de los proyectos de I + D en los que invertir, dada la repercusion inmediata
delos costes correspondientes en los resultados del ejercicio, que puede llevar a inclinarse
no por los proyectos mejores sino por los menos costosos o, simplemente, por posponer
la inversion ante la perspectiva de ver reducidos los resultados del ejercicio; los directivos
pueden otorgar preferencia a la perspectiva de corto plazo, aunque ésta no coincida con
la decision 6ptima para la empresa.

14 Una de las dificultades de introduccion del criterio del valor razonable procede de la eliminacion de la
discrecionalidad temporal de reconocimiento del beneficio por venta de instrumentos financieros, al obligar
a contabilizar dicho beneficio, afio tras afio, segun el valor de mercado, con independencia de que se vendan
0 no los activos correspondientes.
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A modo de conclusién

La informacion contable-financiera de las sociedades ha pasado a ser considerada como
un bien juridicamente protegible, dada la utilidad de la misma para un amplio conjunto
de usuarios, entre los que se incluyen los accionistas, los empleados, los acreedores y
otros terceros interesados en la marcha de la empresa. Los inversores, sean grandes o
pequefios, reclaman a las empresas una mayor transparencia y una mejor informacion,
esforzdandose por ganar influencia sobre las sociedades de las que son accionistas. Las
autoridades de la Union Europea que establecieron como objetivo la libre circulacion de
capitales en el mercado interior, consideraron que para el cumplimiento de dicho obje-
tivo, la proteccion de los inversores y el mantenimiento de la confianza de los mercados
financieros era necesario profundizar en el proceso de armonizacién contable europea,
yendo mas alla de las directivas de derecho de sociedades y adoptando las Normas
Internacionales de Contabilidad o Normas Internacionales de Informacion Financiera,
de manera tal que los estados financieros consolidados de las sociedades cotizadas en
bolsa resulten comparables.

Pero, al mismo tiempo que el proceso de regulacion y armonizacién contable progresa en
la direccién que acabamos de apuntar, han venido produciéndose importantes cambios
tecnoldgicos, econdmicos y sociales que afectan profundamente al contenido, a la difusion
y a la estrategia de preparacion de la informacion financiera. El desarrollo de la economia
basada en el conocimiento ha puesto de relieve la importancia de los intangibles como
factores generadores de valor, la informacion financiera de las empresas no puede seguir
anclada en unos principios y normas contables procedentes de los tiempos de una eco-
nomia manufacturera, tiene que incorporar nuevos criterios que permitan visualizar la
importancia de los nuevos factores que crean valor, ya sea utilizando los clasicos instru-
mentos de medicidn y reconocimiento en balance y resultados, ya mediante sistemas de
indicadores o revelacidn de informacion en memoria; los mercados seran mds eficientes
en su asignacion de recursos si disponen de informacion sobre los factores que en la
actualidad estan creando valor.

La comunicacion de la informacion financiera por medio de Internet estd suponiendo una
auténtica revolucién que no acaba sino de empezar. Aparte de que este tipo de difusién sea
oportuna, interactiva, comoda, econémica y frecuente, las posibilidades de reutilizacion de
dicha informacion por los usuarios de la misma estan amplidndose enormemente mediante
el nuevo lenguaje XBRL, el cual facilita el intercambio automatico de informacion entre
aplicaciones de software. Esta nueva herramienta permitira que las tareas subsiguientes
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de supervisores, reguladores, analistas e inversores puedan ser realizadas de forma mas
rapida y segura.

Los escandalos de ENRON, Worldcom y otros, han situado en un primer plano de actua-
lidad las practicas contables de gestion de beneficios realizadas por la direccion de las
sociedades. Es cierto que, cuando se habla de gestion de beneficios, se esta pensando en un
movimiento estratégico dentro de los limites de flexibilidad permitidos por los principios
de contabilidad generalmente aceptados, pero no es menos cierto que unos pasos pueden
ir seguidos de otros, pasando de la gestion a la manipulacién y después al fraude.

La investigacion contable inmersa en la linea de la teoria positiva de la contabilidad viene
poniendo de manifiesto las motivaciones de los directivos para la utilizacion de politicas
de gestion de beneficios asi como las practicas contables y financieras utilizadas. No se
trata de un fendmeno localizado en unas pocas empresas, existen evidencias de su amplia
utilizacion en Estados Unidos y en Europa, y también en Espaia. Ante la emergencia de los
escandalos empresariales antedichos y, teniendo en cuenta lo que la investigacién viene
revelando, no es de extrafar el incremento de la regulacion legal en materias tales como
informacion financiera, auditoria y gobierno de la empresa.

En conclusién, partiendo del reconocimiento de la gran importancia que tiene la armoni-
zacion internacional de las normas dirigidas a la preparacion de la informacién contable-
financiera de las sociedades, es preciso, al propio tiempo, dar respuesta a los nuevos retos
surgidos en relacion con el contenido,la comunicacién y la estrategia de preparacion de la
citada informacion, en aras de preservar la utilidad de la misma para el amplio conjunto
de usuarios a quienes va dirigida, dada su condicién de bien juridicamente protegible.
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